
 



 
 

 

ช่ือหนังสือ CBR Guidelines ขององคก์ารอนามยัโลก ฉบบัภาษาไทย   

  (Community Based Rehabilitation) 
 
ท่ีปรึกษา 
 

 Mr. Mike Davies    ทีป่รกึษางานดา้น CBR ขององคก์าร CBM  และ 
ผูอ้ านวยการแผนกพฒันาโครงการ CBM UK.  

 MS.Silvana Mehra   ผูอ้ านวยการองคก์าร CBM ประจ าภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกตอนกลาง 
 
 

คณะจดัท าและพิมพ ์
 

 นางมยุร ีผวิสวุรรณ   ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการสง่เสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร 
     กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์

 แพทยห์ญงิดารณี สวุพนัธ ์ ผูอ้ านวยการศนูยส์รินิธรเพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์หง่ชาต ิ
     กระทรวงสาธารณสขุ 

 นางสาววไิลภรณ์ โคตรบงึแก  อาจารย์ประจ าคณะสงัคมสงเคราะหศ์าสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
 Ms.Karen Heinicke-Motsch ผูป้ระสานงานกลุ่มทีป่รกึษางานดา้น CBR ขององคก์าร CBM และ 

     ผูอ้ านวยการแผนกพฒันาโครงการระหว่างประเทศ CBM USA. 
 Mr.Barney McGlade      หวัหน้าส านกังานประสานงานดา้น CBR ประจ าภมูภิาค 

เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใตแ้ละแปซฟิิก 

 นางสาวปิยมาส อมุษัเฐยีร   เจา้หน้าทีโ่ครงการประจ าองคก์าร CBM (ประเทศไทย) 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
เอกสารประกอบ 
 
 
 
 
การฟ้ืนฟโูดยมีชุมชนเป็นฐาน 
คู่มือการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชน 
  



 
 

ขอ้มลูทางบรรณานุกรมของหนงัสอื หอ้งสมุดองคก์ารอนามยัโลก 
การฟ้ืนฟูโดยชุมชน: คู่มอืการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน 
 
1.การฟ้ืนฟู.2.คนพกิาร.3.บรกิารสขุภาพชมุชน.4.นโยบายสขุภาพ.5.สทิธมินุษยชน.6.ความยุตธิรรมในสงัคม.7.การมสีว่นร่วม
ของผูบ้รโิภค.8.แนวทาง.I.องคก์ารอนามยัโลก. II.ยเูนสโก. III.องคก์รแรงงานระหว่างประเทศ. Iv.สหภาพพฒันาคนพกิาร
นานาชาต.ิ 
 
ISBN 978 92 4 154805 2 (รหสั NLM: WB 320) 
 
สงวนลิขสิทธ์ิ องคก์ารอนามยัโลก 2010 
 
สงวนลขิสทิธิ ์ท่านสามารถขอรบัสิง่พมิพข์ององคก์ารอนามยัโลกไดจ้ากส านกัพมิพอ์งคก์ารอนามยัโลกที ่WHO Press, World 
Health Organization, 20 Avenue Appia, 1211 Geneva 27, Switzerland(โทรศพัท ์+41 22 791 3264/ โทรสาร +41 22 
791 4857/ อเีมล bookorders@who.int) หากท่านตอ้งการขออนุญาตท าส าเนาหรอืแปลสิง่พมิพข์ององคก์ารอนามยัโลกเพื่อ
การจ าหน่ายหรอืเพื่อการจา่ยแจกซึง่ไมม่เีป้าประสงคใ์นเชงิพาณิชย ์โปรดตดิต่อส านกัพมิพอ์งคก์ารอนามยัโลกตามทีอ่ยู่
ขา้งตน้ (โทรสาร +41 22 791 4806 / อเีมล permissions@who.int)  
 
ค าเรยีกทีใ่ชแ้ละการน าเสนอเน้ือหาใดๆ ในสิง่พมิพน์ี้ไม่ไดเ้ป็นการแสดงออกถงึความคดิเหน็ขององคก์ารอนามยัโลกทีม่ต่ีอ
สถานะทางดา้นกฎหมายของประเทศ อาณาเขต เมอืงหรอืพืน้ทีใ่ดๆ หรอืของทางการในประเทศ อาณาเขต เมอืงหรอืพืน้ที่
นัน้ๆ ทัง้ยงัไม่เป็นการแสดงออกถงึความคดิเหน็ในเรื่องของแนวชายแดนและขอบเขตใดๆ อกีดว้ย เสน้ประบนแผนทีเ่ป็นการ
บ่งบอกถงึแนวชายแดนโดยสงัเขปเท่านัน้โดยทีป่ระเทศทีเ่กีย่วขอ้งอาจไม่ไดเ้หน็พอ้งตอ้งกนัตามนัน้โดยสมบรูณ์ 
 
การระบุชื่อบรษิทัหรอืผูผ้ลติสนิคา้รายใดในทีน่ี้ไมไ่ดเ้ป็นการสือ่ว่าองคก์ารอนามยัโลกยอมรบัหรอืแนะน าบรษิทัหรอืผูผ้ลตินัน้ๆ 
มากไปกว่าบรษิทัหรอืผูผ้ลติรายอื่นใดทีไ่มม่กีารกล่าวถงึ ผดิ ตก ยกเวน้ ชื่อของผลติภณัฑ์ต่างๆ จะสะกดตวัอกัษรแรกดว้ยตวั
ใหญ่ในภาษาองักฤษ  
 
องคก์ารอนามยัโลกไดใ้ชค้วามระมดัระวงัเท่าทีจ่ะท าไดใ้นการตรวจสอบขอ้มลูทีป่รากฏในสิง่พมิพน์ี้ อย่างไรกด็ ีองคก์าร
อนามยัโลกแจกจ่ายเอกสารตพีมิพน์ี้โดยไมม่กีารรบัประกนัใดๆ ทัง้สิน้ทัง้โดยตรงและโดยออ้ม ผูอ้่านจ าเป็นตอ้งมคีวาม
รบัผดิชอบในการตคีวามและการใชเ้อกสารน้ีเอง องคก์ารอนามยัโลกจะไม่รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใดๆ อนัอาจเกดิขึน้จาก
การใชง้านเอกสารน้ี  
 
ออกแบบและจดัเรยีงโดย Inís Communication (www.iniscommunication.com) 
 
พมิพท์ีป่ระเทศมอลตา 
  

mailto:bookorders@who.int
mailto:permissions@who.int


 
 

คู่มือการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชน 
เอกสารประกอบ 
 
สารบญั 
 
ค าน า  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . .  .  .  .  .  .  .  . 1 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและสขุภาพจติ  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 3 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและเอชไอว/ีโรคเอดส ์ .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . .  .  .  .  21 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและโรคเรือ้น .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .    33 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  47 

 
 
  



 
 

ค าน า 
 
คู่มอืการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนฉบบันี้สามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดก้บักลุ่มคนคนพกิารทุกกลุ่ม เหตุทีต่อ้งมเีอกสาร
ประกอบฉบบันี้เพิม่เตมิขึน้มาอกีเป็นเพราะว่า  โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนทีม่มีาแต่เดมิ ยงัไม่ครอบกลุ่มกลุ่ม
ผูด้อ้ยโอกาสอื่นๆ อาท ิผูม้ปีญัหาสขุภาพจติ ผูป้ว่ยตดิเชือ้เอชไอว/ีเป็นโรคเอดส ์ผูป้ว่ยโรคเรือ้นและผูท้ีต่กอยูใ่นสถานการณ์
อนัเนื่องมาจากการละเมดิความเป็นมนุษยชนประเดน็ปญัหาเหล่าน้ีไดถู้กมองขา้มไปเพราะหลายเหตุผลดว้ยกนั เดมินัน้
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  มุ่งเน้นไปทีก่ารแกป้ญัหาซึง่จ าเป็นตอ้งไดร้บัการแกไ้ขอย่างเร่งรบีทีส่ดุในเวลานัน้ 
อาท ิผูป้ว่ยโรคโปลโิอและโรคตดิต่ออื่นๆ และจากการทีม่กีลุ่มวชิาชพีต่างๆ เขา้มามสีว่นร่วมเป็นจ านวนมากเช่น  นกั
กายภาพบ าบดั  จงึท าใหก้ารจดัตัง้โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนมุง่ไปทีป่ญัหาความทุพพลภาพทางกายมากทีส่ดุ 
อย่างไรกด็ ีประเดน็สนใจและประเดน็ทีเ่ป็นกงัวลต่างๆ ในปจัจุบนัน้ีไดเ้ปลีย่นแปลงไปแลว้ ผูจ้ดัการโปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนอาจขาดความรูแ้ละความมัน่ใจในการรบัมอืกบัปญัหาใหม่ๆ ทีเ่กดิขึน้ ในขณะทีต่ราบาปและการแบ่งแยก
อนัมรีากฐานมาจากปญัหาเหล่านี้กย็งัคงด าเนินอยู่ต่อไป  
 
คู่มอืการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนชุดน้ีไดแ้สดงองคค์วามรูเ้รือ่งความพกิารในปจัจบุนัทีม่มีากกว่าเมื่อ 30 ปีก่อน เนื่องจากมี
การพฒันารปูแบบการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนมาเป็นระยะเวลายาวนาน  ซึง่เป็นกลยุทธท์ีเ่น้นการพฒันาโดยมชีุมชนเป็น
ศนูยก์ลางและน าทุกฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้งใหเ้ขา้มามสีว่นร่วม กลยทุธน์ี้ค านึงถงึหลกัการของอนุสญัญาว่าดว้ยสทิธคินพกิาร เช่น การ
ไม่แบง่แยกและความจ าเป็นในการน าคนพกิารทัง้หมดเขา้มามสีว่นร่วมในกจิกรรมเพื่อการพฒันาต่างๆ ดงันัน้โปรแกรมการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจงึจ าเป็นตอ้งพยายามแกป้ญัหาเหล่าน้ีซึง่เดมิไดถู้กมองขา้มไป อาท ิปญัหาสขุภาพจติ การตดิเชือ้
เอชไอว/ีโรคเอดสโ์รคเรือ้นและวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน นอกเหนือจากปญัหาทัง้สีท่ีค่รอบคลุมในเอกสารประกอบเล่มน้ีแลว้ 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนยงัมมีุมมองไปถงึปญัหาอื่นๆ อกี (อาท ิปญัหาเกีย่วกบัเดก็หรอืผูส้งูอายุ) ซึง่พบเหน็
ไดใ้นชมุชนของตนและอาจน ามารวบรวมไวใ้นคู่มอืการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนฉบบัต่อๆ ไปในอนาคตได ้ 
 
  



 
 

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชนและสขุภาพจิต 
 

ค าน า 
สขุภาพจติคอืสภาวะแห่งความเป็นอยู่ทีด่ซีึง่มาจากการทีบุ่คคลแต่ละคนรูส้กึไดว้่าตนเองมศีกัยภาพ สามารถรบัมอืกบั
ความเครยีดระดบัทัว่ไป  ทีป่ระสบในชวีติได ้สามารถท างานอยา่งมผีลติผลและสามารถท าประโยชน์ใหก้บัชุมชนของตนได ้(1) 
สขุภาพจติเป็นองคป์ระกอบของสขุภาวะทัง้หมดโดยรวมทีไ่ม่สามารถแยกออกไปได ้การมสีขุภาพจติด ี จงึเป็นสิง่ส าคญั  ทีจ่ะ
ท าใหบุ้คคลมคีุณภาพชวีติ และสามารถท าหน้าทีข่องตนเอง ครอบครวั ชมุชนและสงัคม (ดอูงคป์ระกอบ “สขุภาพ”) 
 
อย่างไรกด็ ีสขุภาพจติเป็นปญัหาทีถู่กจดัล าดบัความส าคญัไวใ้นล าดบัหลงัสดุของโครงการพฒันาต่างๆหรอืของสงัคมโดยรวม 
ทัง้น้ีเน่ืองจากการขาดความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัปญัหาสขุภาพจติ อนัเป็นเหตุใหเ้กดิตราบาปอคตแิละการแบง่แยก ชมุชนทุก
ชุมชนมผีูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติทัง้สิน้ บุคคลกลุ่มนี้มกัถูกกดีกนั เอาเปรยีบหรอืไม่ไดร้บัสทิธมินุษยชนพืน้ฐาน อนุสญัญาว่าดว้ย
สทิธคินพกิาร (2) เน้นว่าคนพกิารนัน้หมายรวมถงึบุคคลทีม่ ี“ความบกพร่องทางจติ” และเน้นย า้ว่าจ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้ง(ก) 
ท าใหค้นพกิารมสีทิธมินุษยชนและอสิรภาพขัน้พืน้ฐานอย่างเท่าเทยีมกนักบับุคคลอื่น และ (ข) ส่งเสรมิใหค้นพกิารไดม้สีว่น
ร่วมในแงมุ่มต่างๆ ทางวฒันธรรม สงัคม เศรษฐกจิ การเมอืงและกจิการพลเรอืนมโีอกาสเท่าเทยีมกนักบับคุคลอื่น 
 
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติเขา้ถงึบรกิารดา้นการใหค้วามช่วยเหลอืและดา้นสขุภาพน้อยมากโดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเทศทีม่ี
รายไดต้ ่าซึง่เดมิไม่ไดร้บัการดแูลโดยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน อย่างไรกด็ ีหลงัจากทีม่กีารประเมนิประสทิธภิาพของ
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนส าหรบัคนทีเ่ป็นโรคจติเภทเรือ้รงัในชนบทของอนิเดยีโปรแกรมหนึ่งแลว้พบว่า
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถฟ้ืนฟูผูป้ว่ยทีม่ปีญัหาสขุภาพจติใหก้ลบัมาดขีึน้ได ้ แมใ้นสภาพแวดลอ้มทีม่ี
ทรพัยากรจ ากดั (3) 
 
คู่มอืการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนเหล่านี้สามารถใชไ้ดก้บัคนพกิารทัง้ปวงรวมถงึผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติดว้ย ปญัหาทีผู่ป้ว่ย
ทางจติตอ้งประสบสว่นมากคลา้ยคลงึกบัปญัหาของผูม้คีวามทุพพลภาพรปูแบบอื่นๆ ดงันัน้จงึสามารถศกึษาองคป์ระกอบอื่นๆ 
ของคู่มอืชุดน้ีประกอบการฟ้ืนฟูได ้อย่างไรกด็ ีขอ้มลูในสว่นนี้จะเป็นแนวทางเพิม่เตมิส าหรบัการน าผูป้ว่ยทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ
ใหเ้ขา้มามสีว่นร่วมในกจิกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนดว้ย ดงัทีไ่ดก้ล่าวถงึขา้งตน้แลว้วา่โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนจ านวนมากขาดประสบการณ์ในการด าเนินงานดา้นน้ี 
 
ค าศพัทท์ีใ่ชเ้มื่อกล่าวถงึผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติอาจมหีลากหลายและสรา้งความสบัสน อาท ิโรคจติ โรคจติรา้ยแรง ความ
ผดิปกตทิางจติ ความทุพพลภาพทางจติ สภาวะสขุภาพจติ ความผดิปกตใินเชงิพฤตกิรรมความบา้ การปว่ยทางจติ ผูเ้ขา้รบั
การบ าบดัหรอืเคยเขา้รบัการบ าบดัทางจติ หรอืความทุพพลภาพทางจติสงัคม เอกสารน้ีจะใชค้ าว่า “ผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติ” 
เพราะว่าเป็นค าทีเ่ขา้ใจและแปลความหมายไดง้่าย นยิามของค าว่า “ผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติ” นี้ครอบคลุมอาการอย่างเช่นโรค
ซมึเศรา้เรือ้รงั โรคจติเภท โรคหลายบุคลกิและโรคตดิสารเสพตดิดว้ย 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

กรอบท่ี 1 --ญ่ีปุ่ น 
Cocoron 
องคก์รไมห่วงัผลก าไรชื่อ Cocoron ก่อตัง้ขึน้ในจงัหวดัฟุกุชมิะของประเทศญีปุ่น่เมื่อปี ค.ศ. 2002 โดยสมาชกิของชุมชนใน
ทอ้งถิน่ซึง่น าโดยนายกเทศมนตรแีละผูเ้ชีย่วชาญดา้นสขุภาพจติประจ าชมุชน ส าหรบัชื่อ Cocoron เป็นชื่อทีชุ่มชนเลอืกใช ้
มคีวามหมายว่า “หวัใจ” และ/หรอื “จติใจ” เป้าหมายส าคญัของ Cocoron กค็อืการพฒันาชมุชน เพราะภูมภิาคนี้ประชากร
สว่นใหญ่ประสบปญัหาความยากจน โดย Cocoron จะพยายามพฒันาและสนบัสนุนชมุชนโดยรวมเพื่อใหค้นปกตแิละคน
พกิารสามารถใชช้วีติไดโ้ดยไดร้บัสทิธ ิความมัน่คงและศกัดิศ์รใีนระดบัทีเ่ท่าเทยีมกนั  
 
เดมิทนีัน้ Cocoron มุ่งสรา้งความตระหนกัและเพิม่ศกัยภาพของสมาชกิในชุมชน บุคลากรและคณะกรรมการของตนเอง 
ผ่านทางการจดัประชมุเชงิปฏบิตักิารตลอดระยะเวลาสามปีลกัษณะกจิกรรมจะมกีารเชญิผูช้ านาญการจากภาคสว่นต่างๆ 
ของการพฒันาสงัคมมาเป็นผูอ้บรม  ซึง่กจ็ะไดร้บัการสนบัสนุนจากทางการในระดบัจงัหวดัและจากชุมชนในทอ้งถิน่  
 
จากนัน้ Cocoron จงึไดก้่อตัง้โครงการสรา้งรายไดจ้ านวนหนึ่งขึน้ในชมุชน เป็นโครงการทีเ่ชื่อมโยงกบัอตุสาหกรรม
การเกษตรเนื่องจากพืน้ทีน่ี้มรีายไดห้ลกัส าคญัจากเกษตรกรรม Cocoron เปิดรา้นต่างๆ และคาเฟ่ชื่อ Cocoroya เพื่อขาย
ผลติภณัฑเ์กษตรในทอ้งถิน่ อาท ิผกั เหด็ ผลไมแ้ละสาเก ทัง้ยงัขายอาหารกลางวนัและของหวานต่างๆ ดว้ย ไม่นานนกั  
Cocoroya กก็ลายเป็นทีน่ดัพบของคนในทอ้งถิน่ โดยเฉพาะอยา่งยิง่หลงัจากทีม่กีารประชาสมัพนัธรา้นในหนงัสอืพมิพแ์ละ
โทรทศัน์  
 
ต่อมา  Cocoron เปิดศนูยช์มุชนในหมู่บา้นอซิมูซิากเิมื่อเดอืนมนีาคม ค.ศ. 2004 เพื่อช่วยเหลอืผูป้ระสบปญัหาสขุภาพจติ 
เน่ืองจากตระหนกัว่าคนพกิารโดยเฉพาะอย่างยิง่คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจตินัน้ไม่ไดร้บัความช่วยเหลอืจากโครงการพฒันา
กระแสหลกัต่างๆ การใหบ้รกิารผูป้ว่ยสขุภาพจติของศนูยแ์ห่งน้ี ไดแ้ก่  บรกิารใหค้ าปรกึษา การจดัหาทีพ่กั การให้
การศกึษาผ่านทางการท างานจรงิ การฝึกอบรมและการสนบัสนุนต่างๆ  
 
ปจัจบุนัน้ีโครงการสรา้งรายไดข้อง Cocoron จ านวนมากไดน้ าผูม้ปีญัหาสขุภาพจติเขา้ไปมสีว่นร่วมดว้ยจนกลายเป็นก าลงั
ส าคญัขององคก์รและธุรกจิอื่นๆ ในชมุชนไปแลว้ ชวีติผูป้ว่ยไดเ้ปลีย่นแปลงไป กล่าวคอื  ไม่ไดรู้ส้กึว่าตนเองอยู่โดดเดีย่ว
จากสงัคมเพราะตอ้งอาศยัอยู่ในโรงพยาบาลจติเวชอกีต่อไป ทัง้ยงัสามารถประกอบอาชพีในสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้อ านวย
และท าใหผู้่ปว่ยรูส้กึว่า สงัคมใหก้ารยอมรบั สง่ผลใหพ้วกเขามสีภาวะทางสขุภาพเศรษฐกจิและสงัคมดขีึน้ อกีทัง้ยงัเกดิ
ความพงึพอใจและมอีสิรภาพในชวีติในทีส่ดุ  
 
Cocoron เป็นตวัอย่างทีด่ขีองโครงการพฒันาทีม่ชีมุชนเป็นศนูยก์ลางและมกีารน าผูเ้กีย่วขอ้งต่างๆ เขา้ไปมสีว่นร่วม และ
สง่เสรมิใหค้นพกิารตลอดจนคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ  เขา้มามบีทบาทส าคญั  และไม่สามารถทีจ่ะถูกแยกออกจากชุมชน
และรปูแบบการใชช้วีติของชมุชนนัน้ๆ ได ้  

 
 
 
 

เป้าหมาย 
ผูป้ว่ยทีม่ปีญัหาสขุภาพจติไดร้บัการสนบัสนุนและไดเ้ขา้มามสีว่นร่วมในแงมุ่มต่างๆ ของการใชช้วีติในชมุชน 



 
 

 
บทบาทของการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชุมชน 
บทบาทของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนคอืการสง่เสรมิและพทิกัษ์สทิธิข์องผูม้ปีญัหาสขุภาพจติ สนบัสนุน
กระบวนการฟ้ืนฟูและอ านวยความสะดวกใหผู้ป้ว่ย สามารถทีจ่ะกลบัเขา้มามสีว่นร่วมเป็นสว่นหนึ่งของครอบครวัและชมุชน 
นอกจากน้ีโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนยงัตอ้งพยายามป้องกนัไมใ่หส้มาชกิชุมชนเกดิปญัหาสขุภาพจติและ
สง่เสรมิสขุภาพจติทีด่กีนัถว้นหน้า  
 

ผลลพัธท่ี์ต้องการ 

สมาชกิทุกคนในชมุชนตระหนกัว่า  สขุภาพจติเป็นสิง่ส าคญัและเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการพืน้ฐานของการพฒันา
ชุมชน  

ผูม้ปีญัหาสขุภาพจติสามารถเขา้มามสีว่นรว่มในโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน 

ชุมชนตระหนกัถงึปญัหาสขุภาพจติมากขึน้ ลดปญัหาการตตีราและกดีกนัผูม้ปีญัหาทางจติ 

คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติสามารถไดร้บับรกิารดา้นการแพทย ์จติวทิยา และการใหบ้รกิารทางสงัคมและเศรษฐกจิเพื่อ
สนบัสนุนกระบวนการหายจากการเป็นโรค 

สมาชกิในครอบครวัของผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติไดร้บัการสนบัสนุนทัง้ในดา้นจติใจและในทางปฏบิตั ิ

ผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติไดร้บัการเสรมิพลงัและไดม้สีว่นร่วมในการใชช้วีติครอบครวัและชุมชนมากยิง่ขึน้  
  



 
 

 
กรอบท่ี 2 – อินเดีย 
การส่งเสริมให้ชมุชนเข้ามามีส่วนรว่มในโปรแกรมการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชน 
 
ในพืน้ทีช่นบลทีย่ากไรแ้หง่หนึ่ง ของอนิเดยี ฉตัเตอจแีละเพื่อนร่วมงาน (3) ไดป้รบัใชห้ลกัการของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดย
ชุมชนใหม้คีวามเหมาะสม เช่น เรื่องของการใชท้รพัยากรในทอ้งถิน่และการน าผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติ ครอบครวัและชุมชน
ในทอ้งถิน่ใหเ้ขา้ไปมสีว่นร่วมในการฟ้ืนฟู ทัง้นี้เพื่อหนุนเสรมิการใหบ้รกิารการฟ้ืนฟูสขุภาพจติโดยผูเ้ชีย่วชาญและท าให้
กระบวนการชว่ยเหลอืต่างๆ เหล่านัน้เป็นทีย่อมรบัและสามารถเขา้ถงึไดอ้ย่างเท่าเทยีมมากขึน้   
 
สมาชกิในชุมชนแห่งนี้  ไดร้บัการฝึกอบรมใหเ้ป็นเจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนเพื่อใหบ้รกิารแบบครบ
วงจรทีบ่า้นของผูป้ว่ยโรคจติเภทเรือ้รงั ท าใหผู้ป้ว่ยสามารถรบับรกิารจากบุคลากรทางการแพทยท์ีค่ลนิิกในชุมชนได ้การ
ใหบ้รกิารนี้ประกอบดว้ยการตดิตามผลและเฝ้าสงัเกตอาการเป็นประจ า มกีารใหค้วามรูค้วามเขา้ใจกบัชมุชนและครอบครวั 
ตลอดจนมกีารวางแผนเรื่องการเขา้ไปชว่ยเหลอืและบ าบดัเพื่อฟ้ืนฟูดว้ย 
 
นอกจากนี้  เจา้หน้าทีใ่นโครงการยงัพยายามอย่างมากในการสรา้งความตระหนกั แกป้ญัหาเรื่องการถูกตตีรา และอ านวย
ความสะดวกใหผู้ป้ว่ยและครอบครวั ฟ้ืนฟูทัง้ในดา้นเศรษฐกจิและสงัคม และในหมูบ่า้นสว่นมาก ครอบครวัของผูป้ว่ย
สขุภาพจติ และผูท้ีม่คีวามห่วงใยต่างๆ ยงัไดจ้ดัตัง้กลุ่มพึง่พาตนเองขึน้เพื่อสนบัสนุนใหม้กีารน าสมาชกิของชมุชนทีม่ี
ปญัหาทางจติระดบัรุนแรงกลบัเขา้ไปเป็นสว่นหนึ่งของชุมชนทัง้ในเชงิสงัคมและเศรษฐกจิด้วย  
 
ผลของการบ าบดัและรกัษาผูป้ว่ยภายใตโ้ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยคลนิิกของชุมชนจดัว่ามปีระสทิธภิาพดกีว่า
ผูป้ว่ยทีไ่ดร้บัการรกัษาในฐานะผูป้ว่ยนอกเพยีงอย่างเดยีว แนวทางการใหบ้รกิารดว้ยชมุชนเช่นนี้มุ่งเน้นเรื่องการเสรมิพลงั
ใหก้บัผูป้ว่ย การสรรหาและเลอืกใชท้รพัยากรทีม่อียูแ่ลว้ในทอ้งถิน่ การเชื่อมโยงระหว่างภาคสว่น (สวสัดกิารสงัคม 
หน่วยงานรฐัและสาธารณสขุ) และแนวคดิเรื่องสทิธมินุษยชนอกีดว้ย 
 
ความส าเรจ็ของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนไดก้ระตุน้ใหค้ณะกรรมการสขุภาพของรฐับาลในระดบัเขตน า
แนวคดิการใหบ้รกิารดา้นสขุภาพจติเขา้ไปรวมไวใ้นแผนงานและแผนงบประมาณของตนดว้ยโดยอาศยัความร่วมมอืกบั
องคก์รเอกชน  โดยมเีป้าหมายทีจ่ะขยายการใหบ้รกิารของโปรแกรมใหค้รอบคลมุพืน้ทีท่ ัง้เขตในทีส่ดุ (4) 

 
 
มโนทศัน์หลกั 
 
สุขภาพจิตและการพฒันาชุมชน 
ความยากจนเป็นสภาวะทีส่มัพนัธก์บัปญัหาสขุภาพจติ (ด ู“หนงัสอืบทน า” และองคป์ระกอบ “สขุภาพ”) ทัง้ในแงข่องการเป็น
ตน้เหตุแห่งปญัหาและการเป็นผลพวงอนัเกดิจากปญัหาดงักล่าว  ผูค้นและชมุชนทีต่อ้งใชช้วีติอยู่กบัความยากจนนัน้จะตอ้ง
เผชญิกบัความเครยีดทัง้ในทางสภาพแวดลอ้มและทางจติ (อาท ิความรุนแรง การไม่สามารถเขา้ถงึทรพัยากรทีม่จี ากดั การ
ว่างงาน การถูกกดีกนัจากสงัคม และความไมม่ัน่คง) และมคีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิปญัหาสขุภาพจติไดม้ากกว่า (5) ความยากจน
อาจเป็นเหตุใหป้ญัหาสขุภาพจติทีบุ่คคลมอียูแ่ลว้เลวรา้ยลงกว่าเดมิ หรอืท าใหรู้ส้กึสิน้หวงัและไรพ้ลงัยิง่กว่าเดมิ คนทีม่ปีญัหา
สขุภาพจติมกัตอ้งประสบกบัปญัหาความยากจนเพราะว่าถูกกดีกนัจนไม่ไดร้บัการศกึษา ไม่มผีูใ้ดว่าจา้งใหท้ างาน ไม่มทีีอ่ยู่



 
 

อาศยัและไม่ไดเ้ป็นสว่นหนึ่งสงัคม ลกัษณะเช่นน้ีเป็นวงจรอุบาทวท์ี่ผูป้ว่ยทางจติมอิาจหลกีหนีไปใหพ้น้ได ้
 
การพฒันาชมุชนและเศรษฐกจิควรจะมุ่งเสรมิสรา้งและพฒันาสขุภาพจติของประชากรดว้ย โปรแกรมการพฒันาชุมชนทีมุ่่งลด
ปญัหาความยากจน สรา้งอสิรภาพทางเศรษฐกจิเสรมิพลงัใหก้บัสตร ี ลดปญัหาการขาดสารอาหาร ยกระดบัความสามารถใน
ดา้นการรูห้นงัสอืและการศกึษา ตลอดจนเสรมิพลงัใหก้บัผูด้อ้ยโอกาสนัน้สามารถสง่เสรมิสขุภาพจติใหด้ขี ึน้และป้องกนัไม่ให้
เกดิปญัหาสขุภาพจติขึน้ได ้(5) สมาชกิในชุมชนทีม่สีขุภาพจติดจีะพรอ้มในการแกไ้ขปญัหาต่างๆ ของตนมากกว่า สามารถก่อ
ร่างและสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคมและสง่เสรมิใหม้กีารสนบัสนุนซึง่กนัและกนั ในฐานะทีเ่ป็นโครงการพฒันาชมุชน โปรแกรมการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนนัน้ควรจะค านึงถงึการสง่เสรมิและฟ้ืนฟูสขุภาพจติของสมาชกิทุกคนในชมุชน และน าผูน้ าตลอดจน
สมาชกิในชุมชนใหเ้ขา้มามสีว่นร่วมในกระบวนการนี้ ดว้ยเหตุเพราะผูท้ีม่ปีญัหาสขุภาพจติกม็ศีกัยภาพในการท างานต่างๆ 
เพื่อช่วยพฒันาชุมชนของตนเชน่กนั  
 
ความเขา้ใจเรือ่งปัญหาสุขภาพจิตท่ีไม่ถกูต้อง  
ผูค้นในสงัคมมกัไม่เขา้ใจว่าปญัหาสขุภาพจติทีแ่ทจ้รงิแลว้เป็นอย่างไร  ทีส่ดุแลว้จงึ 
น าไปสูค่วามเขา้ใจทีไ่ม่ถูกตอ้งหลายประการ ดงันี้ 

ปญัหาสขุภาพจติเป็นปญัหาทีพ่บเหน็ไดย้าก -- ทีจ่รงิแลว้คนทุกช่วงอายุ ในทุกชมุชนของทุกประเทศในทุกภูมภิาค
ทัว่โลก สามารถมปีญัหาสขุภาพจติได ้ มกีารประเมนิตวัเลขไวว้า่  ทัว่โลกมผีูม้ปีญัหาสขุภาพจรงิราว 450 ลา้นคน 
และคนจ านวนหนึ่งในสีจ่ะตอ้งประสบปญัหาสขุภาพจติในช่วงเวลาใดช่วงเวลาหน่ึงของชวีติ (6) 

คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ โดยเฉพาะอย่างยิง่คนทีม่อีาการวกิลจรติอย่างเช่นโรคจติเภทจะชอบใชค้วามรุนแรง  และ
เป็นภยัต่อผูอ้ื่นหากตอ้งอยู่รว่มในชุมชนเดยีวกนั– ทีจ่รงิแลว้ผูป้ว่ยทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ  มกัจะไม่ใช่ผูท้ีใ่ชค้วาม 
รุนแรง จะมกีเ็พยีงสว่นน้อยเท่านัน้ทีม่คีวามเสีย่งต่อความรุนแรงมากขึน้ (6,7) นัน่เป็นเพราะว่ามปีจัจยัอื่นๆ เขา้มา
เกีย่วขอ้ง อาท ิการใชส้ารเสพตดิ ภูมหิลงั  และปจัจยัอนัเนื่องมาจากความเครยีดต่อสิง่แวดลอ้ม (8) ทัง้นี้คนทีม่ี
อาการวกิลจรติสว่นมาก  มกัจะตกอยู่ในอาการหวาดกลวั สบัสนและสิน้หวงัมากกว่าทีจ่ะแสดงอาการกา้วรา้ว  

ปญัหาสขุภาพจติเป็นสิง่ทีร่กัษาไดย้ากและผูป้ว่ยจะไมม่วีนัรกัษาหาย–ทีจ่รงิแลว้  มหีนทางเยยีวยาและฟ้ืนฟูผูป้ว่ย
ประเภทนี้อย่างหลากหลายและมปีระสทิธภิาพ ซึง่สามารถชว่ยใหผู้ป้ว่ยหายไดโ้ดยสมบรูณ์หรอือย่างน้อยกช็ว่ยกด
อาการมไิดแ้สดงออกมาจนยากทีจ่ะควบคุม   

ปญัหาสขุภาพจติมกัเกดิกบัผูท้ีม่จีติใจอ่อนแอ–จากขอ้มลูพบว่าปญัหาสขุภาพจติมสีาเหตุอนัเนื่องมาจากปจัจยัทาง
ชวีวทิยา จติวทิยาและสงัคมบคุคลทุกคนจงึสามารถประสบปญัหาน้ีได ้  

 
ตราบาปและการแบ่งแยก 
ผูม้ปีญัหาทางจติมกัถูกสงัคมตตีราจนกลายเป็นตราบาปตดิตวั  ซ ้ายงัถูกแบ่งแยกจนเกดิผลกระทบต่อทุกดา้นของชวีติ ทัง้ชวีติ
สว่นตวั ชวีติทีบ่า้นและครอบครวั ชวีติการท างานตลอดจนความสามารถของบคุคลนัน้ๆ ในการจดัการใหช้วีติด ารงอยูใ่น
สถานภาพทีไ่ดม้าตรฐาน คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติมกักล่าวเสมอว่าการตตีราและการแบ่งแยกทีเ่กดิขึน้กบัพวกเขา  เลวรา้ยยิง่
กว่าอาการทางจติทีต่นเป็นอยู่เสยีอกี สมาชกิในครอบครวัของคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติกม็กัประสบปญัหาการขาดความเขา้ใจ 
อคตแิละพฤตกิรรมแบ่งแยกต่างๆ (7) 
 
ปญัหาเรื่องการถูกตตีรา หรอืการสรา้งตราบาปกบัผูป้ว่ยทางจติ  กเ็ป็นปญัหาส าคญัเน่ืองจากผูป้ว่ยและสมาชกิในครอบครวั
อาจรบัทศันคตทิีเ่ป็นลบของสงัคมเขา้ไปมาก (9) จนจะเริม่เชื่อวา่สิง่ต่างๆ ทีส่งัคมกล่าวอา้ง เป็นความจรงิ และเป็นเหตุให้
ผูป้ว่ยและครอบครวัโทษตวัเองและภาคภูมใิจในตนเองลดน้อยลง  



 
 

 
ความกงัวลว่าตนเองเป็นผูม้ตีราบาปและจะตอ้งถูกปฏเิสธท าใหผู้ป้ว่ยทางจติจ านวนมากลดปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่นในสงัคม  และ
ไม่ฉวยควา้โอกาสต่างๆ ในชวีติ ลกัษณะเช่นน้ีท าใหเ้กดิภาวะโดดเดีย่ว การไมม่งีานท า  ซึง่สง่ผลใหม้รีายไดล้ดลง (9)การ
แบ่งแยกทัง้ทีเ่กดิขึน้จรงิและทัง้ทีบุ่คคลคาดว่าจะเกดิขึน้กบัตนนัน้เป็นสาเหตุหลกัทีท่ าใหค้นปิดบงัเรื่องปญัหาสขุภาพจติของ
ตนไวแ้ละไม่ขอรบัความชว่ยเหลอืจากผูอ้ื่นเท่าทีค่วร 
 
สิทธิมนุษยชน 
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติในหลายประเทศตอ้งประสบปญัหาเรื่องการถูกละเมดิสทิธมินุษยชนอยู่เป็นประจ า การละเมดิเช่นน้ีมกั
เกดิขึน้ในสถาบนัจติเวชเน่ืองจากระบบการดแูลและรกัษาทีไ่ม่ปลอดภยัเพยีงพอ เสือ่มสภาพและก่อใหเ้กดิอนัตราย ตลอดจน
สภาพความเป็นอยู่ทีไ่ม่ถูกสขุลกัษณะและไรซ้ึง่มนุษยธรรม นอกจากนี้การละเมดิสทิธมินุษยชนยงัเกดิขึน้ไดท้ัว่ไปในสงัคมได้
ดว้ย กรณีนี้คอืคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติไม่สามารถใชส้ทิธแิหง่ความเป็นพลเรอืนของตน ถูกจ ากดัดา้นเขา้ถงึการศกึษา การ
ว่าจา้งงานและการมทีีพ่กัอาศยั (10) 
คนทุกคนรวมถงึคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติลว้นแลว้แต่มสีทิธมินุษยชนทัง้สิน้ อนุสญัญาระดบันานาชาตวิ่าดว้ยสทิธมินุษยชนทัง้
ปวงสามารถน ามาใชก้บัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติไดแ้ละสามารถคุม้ครองสทิธขิองคนเหล่าน้ีดว้ยการใชห้ลกัการแหง่ความเท่า
เทยีมและการไมแ่บ่งแยก (7) อาท ิปฏญิญาสากลว่าดว้ยสทิธมินุษยชน นอกจากน้ียงัมอีนุสญัญาที่มคีวามเฉพาะดา้นมากกว่า
นัน้ทีส่ามารถน ามาใชไ้ด ้อาท ิอนุสญัญาว่าดว้ยสทิธคินพกิาร (2) 
 
ประเทศต่างๆ จ าเป็นตอ้งมนีโยบายและกฎหมายเพื่อพทิกัษ์สทิธมินุษยชนของคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติใหอ้ยู่ในระดบัที่
ทดัเทยีมกบันานาชาต ิทุกชุมชนสามารถเริม่ลงมอืด าเนินกจิกรรมต่างๆ ตัง้แต่วนัน้ี  เพื่อมุ่งคุม้ครอง สง่เสรมิและพฒันาชวีติ
และความเป็นอยู่ทีด่ขีองคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ  
 
การดแูลสุขภาพ 
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติอาจตอ้งการการดแูลสขุภาพเฉพาะทางและ/หรอืการดแูลสขุภาพทัว่ไป  
 
การดแูลสุขภาพทางจิต 
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติสามารถมอีาการทีด่ขี ึน้ไดห้ากไดร้บัการดแูลรกัษาทางการแพทยใ์นรปูแบบของการจ่ายยาทางจติเวช 
(ยารกัษาโรคจติ ยาคลายความเครยีด ยาปรบัระดบัอารมณ์) ตลอดจนการรกัษาอาการทางกายภาพต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง การเขา้
ช่วยเหลอืในทางจติเวช ไดแ้ก่ การใหข้อ้มลูความรูเ้รื่องอาการทางเลอืกในการรกัษา การใหค้ าปรกึษา การรกัษาอาการทางจติ
แบบเดีย่วหรอืกลุ่ม และการใหค้รอบครวัเขา้มามสีว่นร่วมในการรกัษาอาการต่างๆ  
 
ปจัจบุนัยงัคงมกีลุ่มคนหลายวฒันธรรมทีม่องประเดน็ปญัหาเรื่องสขุภาพจติว่าเป็นเรื่องเกีย่วกบัศาสนา จติวญิญาณหรอืความ
เชื่อเหนือธรรมชาตต่ิางๆ ดงันัน้  ในการฟ้ืนฟูผูป้ว่ย  โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจงึตอ้งปรกึษากบัผูน้ าความเชื่อ
และแพทยพ์ืน้บา้นเสยีก่อน ทัง้นี้ตอ้งพงึระวงัดว้ยว่าวธิกีารรกัษาของแพทยพ์ืน้บา้นนัน้อาจมแีตกต่างกนัและอาจเป็นอนัตราย
ได ้ดงันัน้การใหบ้รกิารดแูลสขุภาพแบบใสใ่จตอ้งไวต่อประเดน็ดา้นความอ่อนไหวทางวฒันธรรม  และจ าเป็นตอ้งค านึงถงึ
วธิกีารรกัษาในทอ้งถิน่ทีใ่ชม้าแต่เดมิ การแลกเปลีย่นประสบการณ์และการสรา้งความเขา้ใจซึง่กนัและกนั  
 
 
 
 



 
 

 
กรอบท่ี 3 – กานา 
การรว่มมอืกบัแพทยพ์ืน้บ้าน 
ประชากรกว่ารอ้ยละ 75ในประเทศกานาจะปรกึษาเรื่องสขุภาพจติของตนกบัหมอชาวบา้นก่อนเป็นอนัดบัแรก ดงันัน้
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจงึควรร่วมมอืกบัแพทยพ์ืน้บา้นเพื่อสง่เสรมิให ้คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวัมี
ความเป็นอยูท่ีด่ขี ึน้  องคก์ร BasicNeeds Ghana กเ็ลอืกท าเช่นนี้  ซึง่ถอืเป็นความเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ยีิง่ขึน้ดว้ยการ
จดัเสวนาใหก้บัสมาคมแพทยพ์ืน้บา้นแห่งชาตแิละจดัการฝึกอบรมและปฐมนิเทศเกีย่วกบัปญัหาดา้นสขุภาพจติต่างๆ 
ตลอดจนหนทางฟ้ืนฟูผูป้ว่ยดว้ย  

 
แมว้่าการรกัษาปญัหาสขุภาพจติทีม่ปีระสทิธภิาพจะมอียู่อย่างหลากหลายรปูแบบแต่การใหบ้รกิารดแูลสขุภาพแบบเฉพาะทาง
เช่นนี้ยงัคงไมแ่พร่หลายมากนกั เน่ืองจากปญัหาการขาดแคลนนกัจติวทิยา พยาบาลทางจติเวช จติแพทยแ์ละเจา้หน้าทีส่งัคม
สงเคราะห ์สถานการณ์เช่นนี้เป็นอุปสรรคทีข่ดัขวางไมใ่หป้ระเทศทีม่รีายไดต้ ่าถงึปานกลาง ดแูลและรกัษาผูป้ว่ยจติเวชอย่าง
เหมาะสมได ้(11) หรอืหากมพีรอ้ม ค่าใชจ้่ายต่างๆ เช่น  ค่ายาและค่าธรรมเนียมวชิาชพีของผูใ้หบ้รกิารทางการแพทย ์ ก็
มกัจะสงูมากเสยีจนคนไม่สามารถเขา้ถงึได ้ 
 
ในกรณีทีม่บีรกิารดแูลสขุภาพเฉพาะทางส าหรบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ บรกิารดงักล่าวนัน้กม็กัไม่เหมาะสมดพีอ ดงัจะเหน็ได้
จากการรายงานเรื่องผูป้ว่ยทางจติเวชทีถู่กละเมดิสทิธมินุษยชนเป็นประจ าในประเทศสว่นมาก อาท ิการใชเ้ครื่องตรงึรดั
ร่างกายการถูกแยกโดดเดีย่วและการขาดแคลนสิง่จ าเป็นพืน้ฐานหรอืความเป็นสว่นตวั (11) คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติจ านวน
มากไม่เตม็ใจทีจ่ะขอรบัการดแูลสขุภาพเนื่องจากกลวัว่าจะถูกจบั  แลว้น าไปรกัษาตวัอยู่ในสถาบนัจติเวชโดยทีต่นเองไม่
ยนิยอม (12) ผูเ้ขา้รบับรกิารดแูลสขุภาพจติและผูท้ีเ่คยเขา้รบับรกิารดงักล่าวมกัรูส้กึว่าตนถูกผูป้ระกอบวชิาชพีทางจติเวชท า
ใหอ้บัอาย ขาดความสามารถในการคุมชวีติตนเอง และไม่สามารถตดัสนิใจอะไรได ้ 
 
การดแูลสุภาพทัว่ไป 
กลุ่มคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติมกัมอีตัราการปว่ยทางกายภาพสงูกว่าประชากรโดยทัว่ไป พวกเขามโีอกาสสงูทีจ่ะมปีญัหา
สขุภาพทีร่า้ยแรง อาท ิโรคอว้น โรคความดนัโลหติสงูและโรคเบาหวาน (13) ผูป้ว่ยโรคจติเภทมกัมอีตัราการปว่ยและการ
เสยีชวีติจากโรคหลอดเลอืดหวัใจสงูกว่าประชากรทัว่ไป และยงัมอีตัราการปว่ยดว้ยโรคตดิเชือ้ โรคระบบทางเดนิหายใจ 
โรคมะเรง็บางประเภทและการตดิเชือ้เอชไอวสีงูกว่าอตัราทีค่าดดว้ย สาเหตุส าคญัมาจาก ปจัจยัทีเ่กีย่วกบัปญัหาทาง
สขุภาพจติ (ตลอดจนฤทธิข์องยา) พฤตกิรรมทีเ่กีย่วกบัสขุภาพ อาท ิการสบูบุหรี ่ การไม่ออกก าลงักาย  และระบบสขุภาพ 
(14) 
 
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติทัว่โลกมกัจะเขา้ถงึบรกิารดแูลดา้นสขุภาพน้อยกว่าผูอ้ื่น ท าใหม้คีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิปญัหาสขุภาพ
มากกว่าและมรีะดบัทีรุ่นแรงมากกว่ากลุ่มอื่นๆ สาเหตุส าคญัของการเขา้ถงึทีจ่ ากดันัน้มคีวามซบัซอ้น แต่โดยพืน้ฐานแลว้
ประกอบดว้ยการถูกจ ากดัทางสงัคม ความไม่สะดวกในการเดนิทางเขา้ไปในอาคาร ความไม่ละเอยีดในการวนิิจฉยัโรคการ
รกัษาโดยไม่มกีารเฝ้าสงัเกตและการบรหิารบรกิารดา้นสขุภาพทีไ่ม่ไดม้าตรฐาน (13) 
 
การหายจากอาการ 
การหายจากอาการเป็นแนวคดิทีเ่กดิจากคนทีเ่คยมปีญัหาสขุภาพจติดว้ยตนเองมาก่อน (15) วลทีีว่่า “หายจากอาการ” นัน้ไมม่ี
การนิยามไวเ้ป็นแบบสากลเน่ืองจากเป็นกระบวนการทีแ่ตกต่างกนัไปส าหรบัแต่ละบุคคล ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการแพทยอ์าจ



 
 

มองว่า “การหายจากอาการ” หมายถงึ “การรกัษา” แต่การหายจากอาการนัน้อาจมลีกัษณะทีก่วา้งเกนิกว่านัน้และครอบคลุม
ทุกแงมุ่มของการใชช้วีติ การหายจากอาการคอืกระบวนการแห่งการเตบิโตและการเปลีย่นแปลงของบุคคลในการทีจ่ะกา้วผ่าน
ความทุกขท์รมานและความโดดเดีย่วในช่วงทีป่ว่ยนี่คอืกระบวนการแห่งการเสรมิพลงัทีต่อกย ้าความแขง็แกร่งและศกัยภาพ
ของบุคคลในการทีจ่ะใชช้วีติอย่างเตม็ทีอ่ย่างมคีวามพอใจ  การหายจากอาการอาจหมายถงึการทีค่นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ
สามารถมคีวามสขุกบัสิง่ต่างๆ ในชวีติ ท าตามความฝนัและเป้าหมายของตน มคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัผูอ้ื่น และสามารถรบัมอืกบั
ปญัหาสขุภาพจติของตนไดแ้มว้า่จะเกดิอาการต่างๆ หรอืมสีภาวะทีถ่ดถอย ตลอดจนสามารถลดอตัราการเกดิโรคซ ้า สามารถ
หลุดพน้จากอาการ กระทัง่สามารถใชช้วีติอยู่นอกโรงพยาบาลหรอืหางานท าไดใ้นทีส่ดุ (7) 
 
กรอบท่ี 4 
เส้นทางสู่การฟ้ืนฟขูองชีวิตหน่ึง 
การหายจากอาการส าหรบัฉนัคอืการเขา้สูค่วามสงบ เป็นสขุ รูส้กึสบายเมื่ออยู่ในโลกร่วมกบัผูอ้ืน่ และมคีวามหวงัว่าอนาคต
จะน ามาซึง่สิง่ดต่ีางๆ ฉนัตอ้งเปลีย่นแปลงประสบการณ์อนัเลวรา้ยต่างๆ ทีฉ่นัไดป้ระสบ ใหก้ลายเป็นคนใหม่ทีด่กีว่าเดมิ 
นัน่หมายความว่าฉนัตอ้งไม่กลวัว่าฉนัเป็นใครหรอืฉนัรูส้กึอย่างไร ฉนัตอ้งกลา้รบัความเสีย่งในชวีติทีจ่ะเกดิขึน้บา้งอย่าง
เหมาะสม ฉนัตอ้งไม่กลวัทีจ่ะมชีวีติอยูใ่นหว้งเวลาทีเ่ป็นปจัจบุนั และฉนัตอ้งรูจ้กัตวัเองและสามารถเป็นตวัของตวัเองได้(16) 

 
 
ประเดน็ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกบัสุขภาพจิต 
เดก็และวยัรุน่ 
เดก็และวยัรุ่นสามารถมปีญัหาสขุภาพจติไดเ้ช่นเดยีวกบัผูใ้หญ่ แต่ปญัหาของเดก็และวยัรุ่นมกัไม่ไดร้บัการใสใ่จและ/หรอืถูก
วนิิจฉยัอย่างไม่ถูกตอ้งว่า  เป็นความทพุพลภาพทางปญัญา จากการประมาณการณ์พบว่าเดก็และวยัรุ่นประมาณรอ้ยละ20 ทัว่
โลกมปีญัหาสขุภาพจติซึง่คลา้ยคลงึกนัไม่ว่าในประเทศใดๆ (17) ปญัหาเหล่าน้ีหากไม่ไดร้บัการเยยีวยากอ็าจน าไปสูผ่ลรา้ย
ต่างๆ ทีจ่ะสง่ผลต่อบุคคลเหล่านัน้ไปตลอดชวีติได ้ 
 
สขุภาพจติของเดก็และวยัรุ่นขึน้อยู่กบัครอบครวัตลอดจนสภาพแวดลอ้มทางสงัคมและวฒันธรรม ประสบการณ์ทีเ่ดก็และวยัรุ่น
ตอ้งประสบ  ไม่ว่าจะเป็น ความยากจน ความรุนแรง การละเมดิทางกายและทางเพศ การถูกหมางเมนิและการขาดสิง่เรา้ลว้น
แลว้แต่มผีลกระทบทัง้สิน้ นอกจากน้ียงัมหีลกัฐานทีแ่สดงความเชื่อมโยงระหว่างสขุภาพจติของผูเ้ป็นแมแ่ละพฒันาการทาง
สตปิญัญา สงัคมและอารมณ์ของผูเ้ป็นลกู (18) เดก็ทีต่อ้งดแูลพอ่แม่ทีม่ปีญัหาสขุภาพจติกม็คีวามเสีย่งทีจ่ะมปีญัหาทางจติดว้ย
เช่นกนัเนื่องจากตนเองอาจไม่ไดร้บัการดแูลและเอาใจใสเ่พยีงพอ ทัง้ยงัตอ้งรบัผดิชอบต่อความเป็นอยู่ของผูป้กครองอกีดว้ย
ซึง่ถอืว่าเกนิกว่าศกัยภาพทีต่นเองจะท าได ้  
 
อย่างไรกด็ ีผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกต็อ้งระวงัไม่วนิิจฉยัปญัหาสขุภาพจติของเดก็มากจนเกนิไปหรอืน าเอาชื่อเรยีกในทางจติเวชไปใชก้บั
ปญัหาทีเ่กดิจากสภาพความเป็นอยู่และพฒันาการตามปกตทิีเ่กดิขึน้ในชว่งน้ีเน่ืองจากการกระท าเช่นนัน้อาจสง่ผลเสยีต่อทัง้ตวั
เดก็เองและครอบครวัได ้ 
 
เพศ 



 
 

ชายและหญงิอาจมปีญัหาสขุภาพจติทีค่ลา้ยคลงึกนั อย่างไรกต็าม พบว่า  ความแตกต่างระหว่างเพศทัง้สองกม็ผีลดว้ย อาท ิ
ผูห้ญงิมโีอกาสทีจ่ะเกดิปญัหาสขุภาพจติทัว่ไปไดม้ากกว่าผูช้าย อนัเน่ืองมาจากปญัหา ความกงัวลและความเครยีด สว่นผูช้าย
นัน้กม็โีอกาสทีจ่ะหนัไปพึง่พาแอลกอฮอลลม์ากกว่า (19) และมแีน้นโน้มทีจ่ะฆา่ตวัตายมากกว่าดว้ย  
 
ปจัจยัเสีย่งต่อการเกดิปญัหาสขุภาพจติทีข่ ึน้อยู่กบัเพศบางปจัจยัจะสง่ผลต่อผูห้ญงิมากกว่าเป็นพเิศษ ทัง้นี้เน่ืองจากสงัคมสว่น
โดยมากนัน้ผูห้ญงิจะมสีถานภาพทางสงัคมต ่ากว่าผูช้าย ลกัษณะเช่นน้ีน าไปสูพ่ฤตกิรรมการยอมและท าใหรู้ส้กึว่าเพศของตน
ดอ้ยกว่า มคีวามภาคภมูใิจในตนเองต ่ามากถงึระดบัสิน้ไรไ้มต้อก จนน าไปสูก่ารขาดทกัษะในการรบัมอืกบัปญัหาในทีส่ดุ 
ผูห้ญงิสว่นมากมพีลงัน้อยกว่าผูช้ายอยูแ่ลว้จงึเขา้ถงึทรพัยากรไดจ้ ากดัและควบคุมชวีติของตนไดน้้อยกว่า รวมถงึปญัหาความ
รุนแรงทางกายภาพและทางเพศทีเ่กดิกบัผูห้ญงิทีน่ าไปสูค่วามอบัอาย การเป็นฝา่ยดอ้ยกว่าและความรูส้กึเหมอืนตนเองตกลง
ไปในก าดกัผูห้ญงิทีม่ปีญัหาสขุภาพจติมกัถูกล่วงละเมดิทางเพศ นอกจากน้ีผูห้ญงิยงัถูกแบ่งแยกมากกว่าผูช้ายดว้ยเวลาทีไ่ป
ตดิต่อขอรบับรกิารทางดา้นสขุภาพต่างๆ  
 
สถานการณ์วิกฤติ 
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจ าเป็นตอ้งค านึงถงึสขุภาพจติของผูท้ี่ด ารงชวีติอยู่รอดหลงัเกดิสงครามหรอืโศกนาฏกรรมอื่นๆ เน่ืองจาก
บุคคลเหล่านี้มคีวามเสีย่งมากกว่าคนทัว่ไป (11) ทรพัยากรทีม่อียู่แต่เดมิกลบัไม่เพยีงพอ พวกเขาตอ้งการเวลามากกว่าทีค่น
อื่นคดิเพื่อท าใจกบัเหตุการณ์เลวรา้ยต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติจากเหตุเลวรา้ยจะตอ้งการการสนบัสนุนทาง
อารมณ์แบบทีไ่มม่กีารแทรกแซง  ซึง่แนวทางทีจ่ะใชร้บัมอืกค็อืการศกึษาและการใหก้ าลงัใจทีเ่หมาะสม 
 
คนบางกลุ่มอย่างเช่นคนพกิารตลอดจนคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติอยู่แต่เดมิแลว้ยิง่มคีวามเสีย่งทีจ่ะเกดิปญัหาทางสงัคมและ/หรอื
ปญัหาทางจติมากกว่าหลงัเกดิสถานการณ์วกิฤต ิ(20) คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติอาจไมม่รีบัความชว่ยเหลอืขณะทีเ่กดิ
สถานการณ์วกิฤตเิน่ืองจากตกอยู่ในสภาวะโดดเดีย่ว รูส้กึว่าตนเองมตีราบาป  หวาดกลวั และไมใ่สใ่จตนเอง เป็นคนพกิาร
หรอืไม่สามารถเขา้ถงึบรกิารต่างๆ ไดด้พีอ การสนบัสนุนทางสงัคมทีเ่คยมใีหแ้ก่เขาเหล่านัน้อาจขาดหายไปเนื่องจาก
วกิฤตการณ์ทีเ่กดิขึน้ หรอืบุคคลกลุ่มดงักล่าวอาจตกอยู่ในความเสีย่งทีจ่ะถูกทอดทิง้มากขึน้ในขณะทีค่รอบครวักลบัตอ้งมาตอ้ง
แบกรบัภาระในการดแูลมากพวกเขามากยิง่กว่าเดมิ (20) โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนจงึควรจะความสนใจกบัคน
ทีม่ปีญัหาสขุภาพจติขณะทีเ่กดิสถานการณ์วกิฤตขิึน้ มฉิะนัน้แลว้  พวกเขาเหล่านัน้กอ็าจถูกทอดทิง้หรอืถูกหลงลมืไดใ้นทีส่ดุ 
(ด ู“การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนและวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน”) 
 
 
กิจกรรมแนะน า 
 
ส่งเสริมสขุภาพจิต 
การสง่เสรมิสขุภาพจติประกอบดว้ยกจิกรรมการแกไ้ขปจัจยัทางวฒันธรรม เศรษฐกจิสงัคม  และการเมอืงทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิ
ปญัหาเรื่องความยากจน ความรุนแรง การถูกเพกิเฉย  และการล่วงละเมดิทางเพศ โดยอาศยัความร่วมมอืกบัภาคสว่นต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้ง โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจะตอ้งสง่เสรมิสขุภาพจติของชมุชนของตน ดว้ยการด าเนินการดงัต่อไปนี้  

สรา้งสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้อ านวยต่อการมสีว่นร่วม  ซึง่ค านึงถงึผูม้ปีญัหาสขุภาพจติและพทิกัษส์ทิธพิืน้ฐานของผูป้ว่ย
เหล่านัน้   

เสรมิความแขง็แกร่งของเครอืขา่ยชมุชน  และกระตุน้ใหทุ้กคนมคีวามรบัผดิชอบร่วมกนัโดยการป้องกนัไมใ่หม้ปีญัหา
การเสพแอลกอฮอลห์รอืยาเสพตดิ การแบ่งแยกทางเพศ  และความรุนแรงในชุมชนและครอบครวั  



 
 

พฒันาความร่วมมอืกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่นๆ ซึง่ปฏบิตัหิน้าทีด่า้นการสง่เสรมิสขุภาพจติและความเป็นอยู่ทีด่ ีอาท ิการ
ร่วมมอืกบัชมรมสตรใีนเรื่องทีเ่ป็นปญัหาเกีย่วกบัเพศ หรอืองคก์รเอกชนในทอ้งถิน่  ทีมุ่ง่เน้นเรื่องการเขา้แกไ้ข
สถานการณ์ปญัหาในเดก็  

สง่เสรมิใหม้กีารปฏสิมัพนัธเ์ชงิบวกระหว่างผูป้กครองและบุตรหลานเพื่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อพฒันาการของเดก็  

สง่เสรมิโรงเรยีนหรอืสถานศกึษาสรา้งโปรแกรมการพฒันาประเภททีเ่น้นหลกัฐานเป็นส าคญัเพือ่ยกระดบั
ความสามารถทางสงัคมและอารมณ์ของนกัเรยีน อนัจะน าไปสูก่ารป้องกนัปญัหายาเสพตดิต่อไป 

ท างานร่วมกบัสือ่มวลชนเพื่อเปลีย่นแปลงภาพลกัษณ์ทีเ่ป็นลบของผูป้ว่ยทางจติ 
 
(ดอูงคป์ระกอบ “สขุภาพ: การส่งเสรมิสขุภาพ”) 
 
 
กรอบท่ี 5 – จาไมก้า 
การส่งเสริมปฏิสมัพนัธเ์ชิงบวก 
การจดัโปรแกรมการเยีย่มเยยีนตามบา้นแบบทัว่ไปโปรแกรมหนึ่งทีจ่าไมกา้  ไดช้่วยใหม้ารดาทีด่อ้ยโอกาสทางสงัคม
สามารถใหก้ารกระตุน้พฒันาการของทารกตัง้แต่วยัเยาว ์ผลดทีีเ่กดิขึน้กบัสขุภาพจติของเดก็ในระยะยาวเมื่อเตบิโตเป็น
วยัรุ่น ไดแ้ก่ การทีคุ่ณแม่มคีวามภาคภมูใิจในตนเองมากขึน้ เดก็ตอ้งออกจากโรงเรยีนน้อยลง  และมพีฤตกิรรมต่อตา้น
สงัคมน้อยลง  

 
  



 
 

การอ านวยความสะดวกการให้ผูป่้วยจิตเวชเขา้มีส่วนรว่มในโปรแกรมการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชน 
กจิกรรมต่อไปน้ี  สามารถอ านวยความสะดวกแก่คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติใหเ้ขา้มสีว่นร่วมในโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
โดยชมุชน  ไดแ้ก ่

สรา้งความเชื่อมัน่ว่า  เจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนในทอ้งถิน่  ไดร้บัการฝึกอบรมทีถู่กตอ้ง
เกีย่วกบัปญัหาสขุภาพจติ และเจา้หน้าทีม่ทีศันคตทิีเ่ป็นบวกต่อการสนบัสนุนและน าคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติใหเ้ขา้มา
มสีว่นร่วมกบัโปรแกรม  

ใหค้ าปรกึษาและโน้มน าใหค้นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวัเขา้มามสีว่นร่วมในการวางแผน การจดัตัง้
และการเฝ้าสงัเกตโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน 

ร่วมกบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและครอบครวัพจิารณาว่า  สิง่ใดเป็นอุปสรรคกดีกัน้ต่อการพฒันาและหาทางแกไ้ข
เท่าทีจ่ะท าได ้เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการพืน้ฐาน อาท ิการเขา้ถงึบรกิารดา้นสขุภาพ การศกึษา การ
มคีวามเป็นอยู่ทีด่แีละความมัน่คงทางสงัคม  

พจิารณาว่า  บคุลากรทีใ่หบ้รกิารดา้นสขุภาพจติคนใดและผูใ้ชบ้รกิารดา้นสขุภาพจติและ/หรอืสมาชกิในครอบครวัคน
ใด  สามารถทีจ่ะท าหน้าทีอ่ย่าง เหมาะสมส าหรบัการฝึกอบรมเจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนได ้ 

 
แก้ปัญหาเรือ่งการถกูตีตรา  และการแบ่งแยกในชุมชน  
สงัคมมคีวามรูเ้กีย่วกบัปญัหาสขุภาพจติและการหายจากอาการเหล่านัน้ในระดบัทีจ่ ากดั หากเราประสงคใ์หค้นทีม่ปีญัหา
สขุภาพจติเขา้มามสีว่นรว่มกบัสงัคมอย่างจรงิจงัแลว้ จ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้งแกไ้ขความเชื่อทีผ่ดิๆ อคต ิ และการแบ่งแยก
เช่นนี้เสยีก่อน โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถมบีทบาทส าคญัในเรื่องนี้ไดก้จิกรรมทีส่ามารถท าได ้ไดแ้ก่  

ก ากบัดแูลใหเ้จา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนปฏบิตัต่ิอผูอ้ื่นดว้ยความใหเ้กยีรตแิละเคารพใน
ศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์ 

พจิารณาว่าบุคคลส าคญัใดในชมุชน  สามารถชว่ยโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสือ่สารและสรา้ง
ภาพลกัษณ์เชงิบวกของผูป้ว่ยทางจติไปถงึกลุ่มคนต่างๆ ในชมุชนได ้โดยอาจเป็นบุคคลทีม่อีทิธพิล อาท ิผูน้ าทาง
การเมอืงหรอืศาสนาในทอ้งถิน่  

ตดิต่อกบับุคคลส าคญัทีค่ดัเลอืกไดน้ัน้เพื่อน าเสนอขอ้มลูเกีย่วกบัปญัหาสขุภาพจติในชมุชน และเชญิใหเ้ขาเหล่าน้ีมา
เป็นแขกผูม้เีกยีรตขิองกจิกรรมทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจดัใหม้ขีึน้  

หารอืว่าบุคคลส าคญัเหล่าน้ีจะน าสือ่สารเรื่องปญัหาสขุภาพจติไปถงึสมาชกิในชุมชนหรอืทอ้งถิน่ไดอ้ย่างไร เช่น ผูน้ า
ทางศาสนาอาจพดูถงึเรื่องนี้เวลาทีเ่ทศนาสานุศษิยข์องตน  

พจิารณาว่าสมาชกิในชมุชนคนใดหรอืกลุ่มใด  มโีอกาสทีจ่ะตอ้งพบปะกบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติมากทีส่ดุ และเป็น
กลุ่มทีน่่าจะมทีศันคตเิชงิลบหรอืมคีวามเชื่อทีผ่ดิๆ เกีย่วกบัผูป้ว่ย  เช่น เจา้หน้าทีต่ ารวจ บุคลากรทางสขุภาพ แพทย์
พืน้บา้น 

จดัใหม้กีารใหค้วามรูแ้ละการฝึกอบรมส าหรบัสมาชกิและกลุ่มต่างๆ ในชมุชน ใหข้อ้มลูทีถู่กตอ้งเกีย่วกบัปญัหา
สขุภาพจติเพื่อแกไ้ขความเชื่อผดิๆ (เช่น คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติเป็นคนรุนแรง) และท าใหสงัคมทัว่ไปรบัทราบว่า  มี
วธิกีารแกไ้ขทางการแพทยแ์ละทางจติวทิยาทีม่ปีระสทิธภิาพ  เพื่อช่วยใหผู้ป้ว่ยมอีาการดขีึน้ได ้ 

สง่เสรมิสทิธมินุษยชนและเอาชนะพฤตกิรรมการแบ่งแยกใดๆ ทีเ่กดิขึน้กบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติในชมุชนและ
สมาชกิในครอบครวั โดยแสดงบทบาทเป็นตวัอย่างทีด่แีละแพฤตกิรรมเชงิบวก  

 



 
 

 
 
กรอบท่ี 6 
เปล่ียนทศันคติเรือ่งปัญหาสุขภาพจิตผา่นวิธีการสรา้งปฏิสมัพนัธโ์ดยตรง 
การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนทัว่มปีฏสิมัพนัธโ์ดยตรงกบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ  เป็นวธิกีารเปลีย่นแปลงทศันคตเิชงิลบทีด่ี
มากวธิหีน่ึง โดยการเชญิใหค้นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติมาร่วมพบปะกบัสมาชกิในชมุชนและนกัเรยีน  เพื่อใหเ้ล่าประสบการณ์
ของตนเองใหฟ้งั โดยเฉพาะผูป้ว่ยรายทีส่ามารถเอาชนะปญัหาสขุภาพจติไดจ้นมคีรอบครวั มกีารงานและมบีทบาทใน
ชุมชน  จะเป็นตวัแทนทีท่รงพลงัมากในการต่อกรกบัพฤตกิรรมการแบ่งแยกทีเ่กดิขึน้ในสงัคม  

 
 
สนับสนุนกระบวนการฟ้ืนฟ ู
กระบวนการฟ้ืนฟูเน้นเรื่องความแขง็แกรง่ของผูค้น  และศกัยภาพของเขาเหล่านัน้ในการมชีวีติทีเ่ตม็เป่ียมและมคีวามสขุ 
กระบวนการฟ้ืนฟูอาจตอ้งใชว้ธิกีารทางการแพทย ์จติวทิยา สงัคมและเศรษฐกจิประกอบกนั  
 
อ านวยความสะดวกให้ผูป่้วยจิตเวชการเขา้ถึงบริการทางการแพทย ์
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติในประเทศทีม่รีายไดต้ ่า  ค่อนขา้งประสบปญัหาเรื่องการเขา้ถงึบรกิารทางการแพทย ์เน่ืองจากปญัหา
ความยากจน ระยะทางการเดนิทาง  และการขาดแคลนบรกิารเฉพาะทาง โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจ าเป็นตอ้ง
ร่วมงานกบัระบบการดแูลสขุภาพขัน้มลูฐานและการใชท้รพัยากรทางสขุภาพจติทีม่ใีนทอ้งถิน่  เพื่ออ านวยความสะดวกใหม้ี
การเขา้ถงึบรกิารทางการแพทยเ์ฉพาะทาง  และบรกิารทางการแพทยท์ัว่ไปได ้กจิกรรมทีแ่นะน า ไดแ้ก่  

การพจิารณาหาโครงสรา้งจ าพวกหน่วยงานต่างๆ การใหบ้รกิาร เจา้หน้าที ่ และทรพัยากรดา้นสขุภาพจติทีม่อียู่ อาท ิ
คลนิิก โรงพยาบาล สถาบนัจติเวช ศนูยช์มุชนและองคก์รเอกชน ทัง้ในระดบัชุมชน ระดบัภมูภิาคและ/หรอืระดบัชาต ิ 

เขา้พบผูใ้หบ้รกิารสขุภาพจติ  เพื่อสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ ีแลกเปลีย่นขอ้มลูโดยการถามถงึบรกิารทีจ่ดัไว ้ (ตลอดจน
เรื่องยาทางจติเวชทีม่)ี นโยบาย กระบวนการสง่ต่อผูป้ว่ย เวลาใหบ้รกิาร ค่าบรกิาร จากนัน้จงึน าเสนอขอ้มลูเกีย่วกบั
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  พรอ้มแสดงใหเ้หน็ว่า  โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนจะสามารถช่วยงาน
หน่วยงานเหล่านัน้ไดอ้ย่างไร  

จดัท ารายชื่อแพทยพ์ืน้บา้นและผูน้ าทางดา้นความเชื่อในชมุชน  แลว้เขา้พบเพื่อแลกเปลีย่นประสบการณ์และแนวคดิ 
ตลอดจนสรา้งความเขา้ใจและความเคารพซึง่กนัและกนั  

ดแูลใหเ้จา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนและบรกิารดา้นการดแูลสขุภาพขัน้มลูฐาน  สามารถน าสง่
ผูป้ว่ยจติเวชกรณีต่างๆ ต่อใหผู้เ้ชีย่วชาญทางดา้นสขุภาพจติได ้รวมถงึสามารถจดัการฝึกอบรมใดๆ ทีจ่ าเป็น  

ดแูลใหค้นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวัไดร้บัทราบถงึผลขา้งเคยีงของยาทีใ่ชบ้ าบดัอาการจติเวช และ
ใหเ้ขาเหล่านัน้ไดเ้ขา้ใจขอ้มลูนี้อย่างดเีสยีก่อน  

สง่เสรมิความร่วมมอืระหวา่งแพทยพ์ืน้บา้นและเจา้หน้าทีด่า้นการแพทยใ์นฐานะผูใ้หค้วามชว่ยเหลอืในชมุชน  
ส าหรบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ  

ช่วยใหค้นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติสามารถเขา้รบับรกิารดา้นการดแูลสขุภาพทัว่ไป  ผ่านทางระบบการดแูลสขุภาพขัน้
มลูฐาน ทัง้นี้  โดยอาศยัการสรา้งความตระหนกัและการใหข้อ้มลูต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งแก่เจา้หน้าทีบ่รกิารดแูลสุขภาพขัน้
มลูฐาน  



 
 

หากมกีารจดัท าโปรแกรมดา้นสขุภาพจติในชมุชนอยู่เดมิแลว้  ใหท้างโปรแกรมสรา้งความร่วมมอืและสง่เสรมิการ
ท างานร่วมกนั เนื่องจากโปรแกรมลกัษณะน้ีสามารถตอบตอบสนองความตอ้งการดา้นสขุภาพและการแพทยไ์ด ้
ในขณะทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนกจ็ะมบีทบาทใหค้วามช่วยเหลอืในดา้นอื่นๆ เช่น โอกาสในการมี
ความเป็นอยูท่ีด่ ีเป็นตน้ 

 
(ดอูงคป์ระกอบ “สขุภาพ: การดูแลทางการแพทย”์) 
 
 
กรอบท่ี 7 – เบลิซ 
การพฒันาสุขภาพจิตในแบบองคร์วม 
พยาบาลดา้นสขุภาพจติทีป่ระเทศเบลซิ  พบปะพดูคุยกบัแพทยพ์ืน้บา้นเพื่อแลกเปลีย่นความรูแ้ละทกัษะซึง่กนัและกนั ฝา่ย
พยาบาลจงึพบว่า  การพฒันาความสมัพนัธเ์ช่นนี้  เป็นวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพยิง่  เพราะตอบสนองต่อความตอ้งการดา้น
สขุภาพจติของชุมชน ท าใหก้ารฟ้ืนฟูและดแูลผูป้ว่ยเป็นการผสมผสาน  ระหวา่งการใชว้ธิกีารแบบดัง้เดมิและแบบสมยัใหม่
เพื่อใหบ้รกิารดแูลสขุภาพจติแบบองคร์วม 

 
อ านวยความสะดวกการเข้าถงึการสนับสนุนทางด้านจิตใจ 
ในประเทศทีม่รีายไดต้ ่าการเขา้ถงึการสนบัสนุนทางดา้นจติใจเฉพาะดา้น อาจอยูใ่นระดบัทีจ่ ากดัมาก  อย่างไรกด็ ีเจา้หน้าที่
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถเขา้แกไ้ขปญัหาในเบือ้งตน้ได ้กจิกรรมทีแ่นะน า ไดแ้ก่  

จดัการฝึกอบรมดา้นการดแูลดา้นจติใจขัน้พืน้ฐานใหแ้ก่เจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  และ
เจา้หน้าทีบ่รกิารดแูลสขุภาพขัน้มลูฐาน โดยการฝึกอบรมนี้  ตอ้งค านึงถงึประเดน็ทางวฒันธรรมที่ละเอยีดอ่อน และ
ควรด าเนินการใหค้รอบคลมุเรื่องทกัษะการสนบัสนุนทางอารมณ์ (ทกัษะการใหค้ าปรกึษาขัน้พืน้ฐาน) วธิกีาร
เสรมิสรา้งก าลงัใจ การใหข้อ้มลูและการช่วยใหเ้กดิความผ่อนคลาย 

สรา้งความสมัพนัธท์ีด่กีบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวั  ผ่านทางการสือ่สารอย่างตรงไปตรงมา  
บนพืน้ฐานของการไวเ้น้ือเชื่อใจซึง่กนัและกนั เดนิทางเขา้ไปเยีย่มเยยีนอย่างสม ่าเสมอ  เพื่อไถ่ถามเรื่องการด าเนิน
ชวีติ สารทุกขส์กุดบิ  และใหเ้วลาทีจ่ะรบัฟงัขอ้มลูต่างๆ เป็นอย่างด ี

ท างานอย่างใกลช้ดิกบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ ใหก้ารสนบัสนุนเพื่อแกป้ญัหา จดัการกบัปญัหาความเครยีดและ
พฒันาทกัษะในการรบัมอืกบัความยากล าบากต่างๆ ทีพ่วกเขาจะตอ้งประสบ 

พจิารณาว่าแพทยพ์ืน้บา้นและผูน้ าทางจติวญิญาณ  สามารถทีจ่ะช่วยเหลอืทางจติวทิยาแก่คนที่มปีญัหาสขุภาพจติ
และสมาชกิในครอบครวัอย่างไร  และพจิารณาว่าการเขา้ถงึการสนบัสนุนเช่นน้ีทีด่ทีีส่ดุควรท าอย่างไร  

สนบัสนุนใหผู้ป้ว่ยจติเวชและครอบครวัของพวกเขาก่อตัง้กลุ่มพึง่พาตนเองเพื่อใหเ้กดิการสนบัสนุนและเสรมิพลงัซึง่
กนัและกนั  เน่ืองจากหากมกีลุ่มพึง่พาตนเองอยูใ่นชมุชนอยู่แลว้  กจ็ะอ านวยความสะดวกใหแ้ก่คนทีม่ปีญัหา
สขุภาพจติสามารถเขา้ร่วมไดห้ากเหมาะสม  

 
อ านวยความสะดวกผูป่้วยจิตเวชให้เขา้ถึงการสนับสนุนทางสงัคม 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถอ านวยความสะดวกในผูม้ปีญัหาทางจติเขา้ถงึการสนบัสนุนทางสงัคมได ้โดย
ด าเนินการดงันี้ 



 
 

พจิารณาหาการใหบ้รกิารทางสงัคมทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูป้ว่ยจติเวช  ซึง่มอียูแ่ลว้ในชุมชน 

พจิารณาว่าชุมชนน้ีมคีวามตอ้งการทางดา้นสงัคมใดบา้ง  แลว้จดัท าแผนงนการด าเนินการแกไ้ขทีเ่ป็นไปไดร้่วมกบั
คนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวั 

ร่วมมอืกบัครอบครวัในการพทิกัษ์สทิธขิองคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติเพื่อใหพ้วกเขาไดร้บัปจัจยัพืน้ฐานในการด ารงชวีติ 
(เช่น อาหาร เสือ้ผา้ ทีพ่กัอาศยัและสภาพความเป็นอยู่ต่างๆ ทีถู่กสขุลกัษณะ)  

ใหค้ าแนะน าแก่สมาชกิในครอบครวัเกีย่วกบัวธิกีารพาคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติใหเ้ขา้มาร่วมในกจิกรรมประจ าวนัของ
ครอบครวั  

สง่เสรมิใหค้นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและครอบครวัมปีฏสิงัสรรคก์บัญาตมิติร  หรอืฟ้ืนฟูความสมัพนัธถ์า้จ าเป็น ทัง้น้ี  
อาจจ าเป็นตอ้งใหค้วามรูก้บับรรดาญาตแิละเพื่อนฝงูว่าขณะน้ีอาการของผูป้ว่ยเป็นอย่างไร  

พจิารณาหากจิกรรมในชมุชนทีค่นพกิารและสมาชกิในครอบครวัสามารถเขา้รว่มได ้เจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนอาจจ าเป็นตอ้งเป็นเพื่อนกบัผูป้ว่ยเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ หากผูป้ว่ยขาดจติเวชขาดความ
มัน่ใจหรอืมอีุปสรรคใดๆ ทีย่ากเกนิกว่าจะเผชญิไดเ้พยีงล าพงั 

ตดิต่อกบัสมาชกิในชุมชนทีอ่าจจะไมม่เีครอืข่ายสนบัสนุนทางสงัคม ไม่มทีีอ่ยู่อาศยัและ/หรอืมปีญัหาเรื่องการถูกตี
ตราอย่างรุนแรงเป็นประจ า 

สรา้งความร่วมมอืกบัหน่วยงานดา้นการพฒันาต่างๆ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของคนทีม่ปีญัหา
สขุภาพจติได ้อาท ิหน่วยงานทีใ่หบ้รกิารดา้นอาหาร ทีอ่ยู่อาศยัการใหก้ารศกึษาและการประกอบอาชพี  

แสวงหาแนวทางการแกป้ญัหาเรื่องการไดร้บัยาบ าบดัอาการจติเวช  หากพบว่าผูป้ว่ยจติเวชมปีญัหาเรื่องการเขา้ถงึ
ยา  

 
(ดอูงคป์ระกอบ “สงัคม”) 
 
 
อ านวยความสะดวกให้ผูป่้วยจิตเวชเข้าถึงโอกาสในการได้รบัความเป็นอยู่ทีดี่ 
การมสีว่นร่วมในกจิกรรมการสรา้งสภาพความเป็นอยู่ทีด่ ี เป็นสว่นส าคญัของกระบวนการฟ้ืนฟู โอกาสในการมคีวามเป็นอยูท่ี่
ด ี นอกจากจะช่วยใหเ้กดิรายไดแ้ลว้  ยงัมสีว่นช่วยใหบุ้คคลมเีสรภีาพ การตดัสนิใจดว้ยตนเอง มคีวามภาคภมูใิจในตนเองมาก
ขึน้ สามารถสรา้งเครอืขา่ยทางสงัคม มสีถานภาพทางสงัคมทีม่คีณุค่า  และสามารถควบคุมและจดัการชวีติของตนเองได ้ 
กจิกรรมแนะน า ไดแ้ก่  

พจิารณาหาโครงการพฒันา  อนัไดแ้ก่  ระบบการจดัการ หน่วยงานหรอืองคก์รต่างๆ ในชมุชนทีมุ่่งเน้นเรื่องการสรา้ง
รายได ้จากนัน้จงึตดิต่อโครงการเหล่าน้ี  เพื่อสรา้งความร่วมมอืและสรา้งศกัยภาพในการรบัคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติ
เขา้ร่วมโครงการ 

พจิารณาหาวธิกีารโอกาสแก่ผูป้ว่ยจติเวชในลกัษณะต่างๆ เพื่อสง่เสรมิใหม้คีุณภาพชวีติดา้นความเป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ ซึง่มี
อยู่แลว้ในชุมชน  กระบวนการน้ีอาจรวมถงึการช่วยใหผู้ป้ว่ยกลบัเขา้ไปท างานทีท่ าอยู่แต่เดมิ หรอืตดิต่อกบัธุรกจิใน
ทอ้งถิน่  ซึง่ยนิดทีีจ่ะจา้งผูป้ว่ยเหล่าน้ีเขา้ท างาน  

หากสามารถช่วยเหลอืผูป้ว่ยจติเวชใหก้ลบัไปท างานเดมิได ้โปรแกรมควรร่วมมอืกบันายจา้งเพือ่ปรบัเปลีย่น
สภาพแวดลอ้มในการท างานเทา่ทีจ่ าเป็น เช่น จดัพืน้ทีท่ างานทีเ่ป็นพืน้ทีส่ว่นบุคคล เพื่อลดปญัหาเรื่องสมาธหิรอื



 
 

ปญัหากบัเสยีงรบกวนต่างๆ รวมทัง้การจดัเวลาการเขา้และออกงานทีม่คีวามยดืหยุ่น จากนัน้จงึค่อยๆ ขยาย
ระยะเวลาการท างานอย่างเป็นล าดบั  

แจง้นายจา้งใหท้ราบเรื่องขอ้ผกูพนัทางกฎหมายทีต่นมต่ีอคนพกิาร ทัง้นี้  ตอ้งด าเนินการปรกึษาหน่วยงานทางดา้น
กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งในประเทศนัน้ๆ ดว้ย  

 
(ดอูงคป์ระกอบ “สภาพความเป็นอยู่”) 
 
 
กรอบท่ี 8 –  สาธารณรฐัสหแทนซาเนีย 
ใช้ชีวิตอย่างมีความหมาย 
โครงการมะทะวาราเมนทอลเฮลธ ์ (Mtwara Mental Health)  ในสาธารณรฐัสหแทนซาเนียรเิริม่ความร่วมมอืกบั
หน่วยงานสาธารณสขุในหา้เขต  เพื่อใหบ้รกิารรกัษาคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติอย่างสม ่าเสมอ ดว้ยการใชต้น้ทุนทีไ่ม่สงู
เกนิไปและทุกคนสามารถเขา้รบับรกิารได ้ในชว่งแรกของโครงการน าร่องนัน้  มผีูป้ว่ยจติเวชไดร้บัการรกัษา 1,026 คนโดย
ไม่ตอ้งเดนิทางไปรบับรกิารจากหน่วยงานทีไ่กลบา้น ภายหลงัตวัเลขนี้จงึเพิม่ขึน้เป็น 4,711 คน ดว้ยรปูแบบการด าเนินงาน
การรกัษาและการสนบัสนุนทางจติสงัคม  ท าใหส้ามารถยกระดบัคุณภาพของคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติจ านวนมาก ชวีติของ
ผูป้ว่ยเหล่านัน้ไดก้ลบัมามเีสถยีรภาพอกีครัง้หนึ่ง หลายคนจงึไดก้ลบัไปท างานทีเ่คยท ามาแต่เดมิ และหลายคนไดเ้ริม่
ท างานใหม่อย่างอื่นในชุมชน ผูจ้ดัการโปรแกรมนี้กล่าวว่า “หลงัจากทีผู่่ปว่ยไม่แสดงอาการปว่ยแลว้แลว้ พวกเขากจ็ะ
สามารถเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ และทศันคตทิีส่งัคมมต่ีอเขากจ็ะเปลีย่นไปในทนัท ีนี่คอืขอ้ดขีองรปูแบบการฟ้ืนฟูแบบใช้
ชุมชนเป็นฐาน  แทนทีจ่ะน าผูป้ว่ยเหล่าน้ีเขา้ไปรกัษาในสถาบนัจติเวช”  

 
สนับสนุนสมาชิกในครอบครวั 
ครอบครวัถอืเป็นแหล่งทรพัยากรส าคญัส าหรบัสรา้งเสรมิสขุภาวะทางจติทีส่ าคญัทีส่ดุในประเทศทีม่รีายไดต้ ่า กจิกรรมแนะน า
ต่างๆ มดีงัต่อไปนี้  

ใหข้อ้มลูแก่สมาชกิในครอบครวัเกีย่วกบัปญัหาสขุภาพจติและวธิกีารรบัมอื ทัง้น้ีควรขออนุญาตผูป้ว่ยก่อนทีจ่ะ
เปิดเผยขอ้มลูดา้นอาการแก่ผูอ้ืน่  

ช่วยครอบครวัใหส้ามารถดแูลผูป้ว่ยทีม่คีวามตอ้งการหลากหลาย  เพื่อไมใ่หค้รอบครวัสญูสิน้ก าลงัไปก่อนหมด และ
สนบัสนุนใหสมาชกิในครอบครวัแบ่งภาระกบัครอบครวัอื่นหรอืใหช้มุชนเขา้มามสีว่นชว่ยเหลอื  

เชือ้เชญิใหส้มาชกิในครอบครวัเขา้ร่วมกลุ่มพึง่พาตนเอง  เพื่อแบ่งปนัประสบการณ์การดแูลผูป้ว่ยของตนเองใหผู้อ้ื่น
ไดร้บัทราบ   

 
 
  



 
 

กรอบท่ี 9 – สาธารณรฐัยูกนัดา 
เหล่าคณุแม่แชรป์ระสบการณ์ 
ผูเ้ป็นมารดากลุ่มหนึ่งในสาธารณรฐัยกูนัดาเขา้ร่วมองคก์รผูป้กครองทีม่บีตุรพกิาร โดยมารดากลุ่มนี้จะไปเยีย่มมารดาทีม่ี
บุตรพกิารตามโรงพยาบาลแมแ่ละเดก็ในทอ้งถิน่เพื่อรบัฟงัปญัหาความเศรา้ใจหรอืความสญูเสยีของเขา และแลกเปลีย่น
ประสบการณ์  แบ่งปนัเรื่องดีๆ  ใหพวกเธอฟงั และใหค้วามหวงัส าหรบัอนาคต 

 
 
ให้ความรว่มมือกบักระบวนการเสริมพลงั 
การฟ้ืนฟูจากปญัหาสขุภาพจติมสีว่นสมัพนัธอ์ย่างมากกบัการเสรมิพลงั ในองคป์ระกอบ “การเสรมิพลงั” มรีายละเอยีดเรื่อง
กระบวนการและกจิกรรมต่างๆ โดยละเอยีดอยู่แลว้ ในสว่นนี้จงึเป็นการน าเสนอกจิกรรมเพยีงบางอย่างเท่านัน้ เช่น 

ก ากบัดแูลใหเ้จา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนปฏบิตัต่ิอคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิใน
ครอบครวัดว้ยความเคารพและใหเ้กยีรตใินศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์ 

ตระหนกัว่าคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวัมคีวามรูแ้ละทกัษะสว่นตวัทีม่อียู่แต่เดมิ ดงันัน้จงึควรมุง่
ความสนใจไปทีก่ารเสรมิสรา้งความแขง็แกร่งของแต่ละบุคคลและสง่เสรมิใหพ้วกเขามบีทบาทอย่างจรงิจงัใน
กระบวนการฟ้ืนฟูตนเองหรอืสมาชกิในครอบครวั   

ใหข้อ้มลูแก่ผูค้น (และสมาชกิในครอบครวั ในกรณีทีเ่หมาะสม) เกีย่วกบัปญัหาสขุภาพจติโดยไมใ่ชค้ าเรยีกทีร่ะบหุรอื
บ่งชีใ้ดๆ ทีไ่ม่จ าเป็น และดแูลใหทุ้กคนไดร้บัทราบถงึสทิธมินุษยชนของตนและวธิกีารทีจ่ะใชส้ทิธเิหล่านัน้  

แจง้ใหทุ้กคนไดท้ราบว่า  ในชมุชนมทีางเลอืกในการรกัษาและการสนบัสนุนผูป้ว่ยจติเวชในดา้นใดบา้ง และช่วยให้
เขาสามารถเลอืกทางทีต่อ้งการไดอ้ย่างมคีวามรูค้วามเขา้ใจ 

เชื่อมโยงคนทีม่ปีญัหาสขุภาพจติและสมาชกิในครอบครวัใหเ้ขา้ร่วมกบักลุ่มพึง่พาตนเองต่างๆ  

สง่เสรมิและสนบัสนุนใหก้ลุ่มพึง่พาตนเองทีจ่ดัตัง้ขึน้  เขา้ร่วมกจิกรรมรณรงคเ์พื่อการพฒันาบรกิารสขุภาพจติใน
ชุมชนทีม่คีุณภาพ ราคาไม่แพงและทุกคนสามารถเขา้รบัการบรกิารได ้

ร่วมกบัหน่วยงานอื่นๆ เพื่อยกระดบัความตระหนกัเรื่องอนุสญัญาว่าดว้ยสทิธขิองคนพกิารตลอดจนกฎหมายระดบั
ทอ้งถิน่และระดบัชาต ิ เพื่อใหค้นทีม่ปีญัหาสขุภาพจติสามารถใชส้ทิธทิีต่นเองมไีดอ้ย่างถูกตอ้ง  

 
(ดอูงคป์ระกอบ “การเสรมิพลงั”) 
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การฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชนและเอชไอวี/โรคเอดส ์
 

บทน า 
 
ความพยายามในการด าเนินมาตรการดแูลปญัหาการตดิเชือ้ไวรสัทีท่ าใหภู้มคุิม้กนับกพร่อง (เอชไอว)ี หรอืโรคภมูคุิม้กนั
บกพร่อง (โรคเอดส)์ มกัมุ่งเน้นทีก่ลุ่มประชากรทีเ่ป็นกลุ่มเสีย่งส าคญั อาท ิแรงงานยา้ยถิน่ฐาน ผูข้ายบรกิารทางเพศ กลุม่ชาย
รกัชาย กลุ่มผูใ้ชย้าเสพตดิประเภทฉีดเขา้กระแสโลหติ  และกลุ่มชนพืน้เมอืง (1) อย่างไรกด็ ีคนทีม่คีวามทพุพลภาพทางกาย 
จติใจ ปญัญา หรอืประสาทสมัผสัอย่างถาวรต่างๆ กเ็ป็นประชากรอกีกลุ่มหนึ่ง  ทีม่คีวามเสีย่งสงูทีจ่ะตดิเชือ้ไวร้สันี้เช่นกนัแต่
กลบัถูกมองขา้มไปเกอืบเสยีสิน้ (2) ทัง้นี้เป็นเพราะความเชื่อทีว่า่คนพกิารไมม่คีวามเสีย่งต่อการตดิเชือ้เอชไอว ี เน่ืองจาก
ไม่ไดม้เีพศสมัพนัธก์บัใคร ไม่น่าจะใชย้าเสพตดิ หรอืมโีอกาสทีจ่ะถูกขม่ขนืหรอืถูกกระท าดว้ยความรุนแรงน้อยมาก(3) 
 
รายงานนโยบายร่วมเรื่องคนพกิารและผูต้ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวทีีอ่อกเมื่อไม่นานมานี้  โดยโครงการโรคเอดสแ์ห่งสหประชาชาต ิ
(UNAIDS) องคก์ารอนามยัโลก (WHO) และส านกังานขา้หลวงใหญ่เพื่อสทิธมินุษยชนแหง่องคก์ารสหประชาชาตไิดต้ระหนกั
ว่า  คนพกิารเป็นกลุ่มเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ี(4) อย่างไรกด็ ีรฐับาลและผูอ้อกนโยบายต่างๆ เมื่อออกนโยบาย หรอื
วางแผนการต่างๆ เกีย่วกบัการป้องกนัการตดิเชือ้เอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ มกัไม่ค านึงถงึกลุ่มคนพกิาร เป็นเหตุใหเ้กดิอุปสรรค
ตามมา  และท าใหค้นพกิารไม่สามารถรบัเขา้รบับรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนั  การรกัษา การดแูลสขุภาพและการสนบัสนุน
ต่างๆ เมื่อเป็นโรค   
 
เน้ือหาในสว่นนี้จะมุ่งเน้นไปทีค่นพกิาร  และความเสีย่งต่อการตดิไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ตลอดจนสภาพของการเขา้รบั
บรกิารในโปรแกรมสาธารณสขุกระแสหลกั  ซึง่อยูใ่นระดบัทีจ่ ากดั แต่โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนพงึตระหนกั
ดว้ยว่า  คนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ อาจกลายเป็นคนพกิารเน่ืองจากตวัโรคหรอืรปูแบบของการรกัษาพยาบาลกไ็ด ้
นอกจากนี้ คนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวอีาจถูกจดัใหเ้ป็นคนพกิารได ้ หากเกดิความทุพพลภาพซึง่เมื่อประกอบกบัสภาพแวดลอ้ม
รอบตวัแลว้  ท าใหผู้ป้ว่ยไม่สามารถมสีว่นร่วมในสงัคมไดอ้ย่างเตม็ทีแ่ละมปีระสทิธภิาพอย่างเทา่เทยีมกนักบัผูอ้ื่น (5) 
 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจ านวนมากไม่ไดค้ านึงถงึเรื่องปญัหาคนพกิาร  ทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์
อย่างไรกด็ ีการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนในฐานะกลยุทธห์นึ่งเพื่อการพฒันาแบบมชีุมชนเป็นศนูยก์ลาง  ถอืว่ามี
ประสทิธภิาพในการยกระดบัคณุภาพของโปรแกรมและบรกิารคนพกิารทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนจะดแูลใหม้กีารตอบสนองต่อความตอ้งการของคนพกิาร น าคนพกิารใหเ้ขา้มามสีว่นรว่มในสงัคม 
ตลอดจนสรา้งโอกาสทีเ่ท่าเทยีมส าหรบัคนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์ ทีอ่าจเกดิความพกิารขึน้ภายหลงัดว้ย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

กรอบท่ี 10 – สาธารณรฐันามิเบีย 
อาเลก็เซียผลกัดนักฎหมายเพื่อคนพิการ 
อาเลก็เซยี มาโนมบน์าคเูบ  (Alexia Manombe-Ncube)  เป็นสมาชกิผูแ้ทนราษฎรทีพ่กิารคนแรกของสาธารณรฐันามเิบยี  
เธอกล่าวว่า  คนพกิารในหลายประเทศของทวปีแอฟรกิามคีวามเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสม์ากกว่าคน
ทัว่ไป  
 
อาเลก็เซยีระบุว่า  เหตุทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะว่าคนพกิารถูกกดีกนัในเรื่องการด าเนินชวีติจากระบบของสงัคมกระแสหลกั 
ยกตวัอย่างเช่น  คนพกิารทางการเหน็ทีไ่ม่สามารถอ่านป้ายประกาศหรอืโฆษณา  ทีใ่หค้วามรูเ้กีย่วกบัสขุภาพต่างๆ  คนหู
หนวกกไ็ม่อาจฟงัรายการในโทรทศัน์หรอืวทิยุได ้ จงึไม่ไดร้บัทราบวธิกีารป้องกนัการตดิเชือ้ไวรสั  ส าหรบัคนทีไ่ม่สามารถ
เคลื่อนทีไ่ดโ้ดยสะดวก  กไ็ม่สามารถเดนิทางไปยงัศนูยบ์รกิารสาธารสขุ  เพื่อรบัค าแนะน าหรอืเขา้รบัการตรวจโรค 
นอกจากนี้  เอกสารใหค้วามรูด้า้นสขุภาพต่างๆ กม็กัไม่มที าเป็นภาษาเบรลหรอืภาษามอื นอกจากน้ี  คนพกิารบางกลุ่ม  ก็
มคีวามเสีย่งในการตดิเชือ้  เพราะตกเป็นเหยื่อของการล่วงละเมดิทางเพศโดยง่ายอาท ิผูห้ญงิและเดก็ทีม่คีวามทุพพลภาพ
ดา้นปญัญา  ซึง่อาจถูกหลอกใหม้เีพศสมัพนัธแ์บบไม่ปลอดภยั  
 
อย่างไรกต็าม มผีูใ้หบ้รกิารดา้นสขุภาพเพยีงจ านวนน้อยทีส่นใจปญัหาขา้งตน้ของคนพกิารอาเลก็เซยีจงึใชต้ าแหน่งสมาชกิ
ผูแ้ทนราษฎรของเธอ  ในการผลกัดนัร่างกฎหมายใหม่ส าหรบัคนพกิารในรฐัสภาของสาธารณรฐันามเิบยี จากเดมิทีไ่ม่มกีาร
ใหบ้รกิารป้องกนัและรกัษาการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสส์ าหรบัคนพกิาร  ซึง่ท าใหโ้อกาสทีจ่ะ บรรลุเป้าประสงคข์อ้
ที ่6 ในเรื่องการต่อกรกบัปญัหาการตดิเชือ้เอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ หรอืโรคอื่นๆ อนัเป็นเป้าหมายการพฒันาแห่งสหสัวรรษ
ขององคก์ารสหประชาชาต ิค่อนขา้งเป็นเรื่องทีย่ากยิง่   
 
ดดัแปลงจาก (5) 

 
 
  



 
 

เป้าหมาย 
ด าเนินการใหม้บีรกิารเกีย่วกบัการป้องกนั รกัษา ดแูล  และสนบัสนุนคนพกิาร  ทีป่ว่ยจากอาการการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอื
เป็นโรคเอดส ์ 
 
บทบาทของการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชุมชน 
บทบาทของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน ไดแ้ก่ (1) ใหข้อ้มลูขา่วสารแก่คนพกิารและครอบครวัใหไ้ดร้บัทราบว่า ในชุมชน
ของตนนัน้  มโีปรแกรมทางสาธารณสขุและบรกิารใดบา้ง  ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและบ าบดัอาการการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวี
หรอืโรคเอดสบ์า้ง (2) ตรวจสอบว่าคนพกิารและครอบครวัสามารถเขา้ถงึโปรแกรมและบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดิเชือ้ไวรสั
เอชไอวหีรอืโรคเอดสไ์ดห้รอืไมแ่ละ (3) น าผูต้ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดสอ์นัเนื่องมาจากความพกิารเขา้มาเป็นสว่น
หนึ่งของโปรแกรม  
 
ผลลพัธท่ี์ต้องการ 

คนพกิารสามารถเขา้ถงึโปรแกรมและบรกิารดา้นสาธารณสขุกระแสหลกัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและบ าบดัอาการ
ปว่ยจากการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์

คนพกิารทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์ ไดเ้ขา้มาเป็นสว่นหนึ่งของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดย
ชุมชน  

ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งต่างๆ มคีวามรูเ้รื่องความสมัพนัธร์ะหว่างความพกิารและการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์

มกีารสรา้งเครอืขา่ยและก่อเกดิความร่วมมอืระหวา่งองคก์รเพื่อคนพกิารและองคก์รทีท่ างานดา้นโรคตดิเชือ้ไวรสัเอช
ไอวหีรอืโรคเอดส ์

กจิกรรมทุกภาคสว่นทีเ่กีย่วกบัการพฒันาด าเนินการครอบคลุมคนพกิารทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์ 

มนีโยบายในสถานทีท่ างานเพื่อลดความเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวขีองเจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
โดยชมุชน  และใหก้ารสนบัสนุนผูท้ีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์ 

จดัท านโยบายและแผนงานระดบัชาต ิ ทีเ่กีย่วกบัโรคตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสใ์หค้รอบคลุมคนพกิารเป็นที่
เรยีบรอ้ย  

 
 

มโนทศัน์หลกั 
 
เอชไอวีหรอืโรคเอดส ์
เอชไอวคีอืเชือ้ไวรสัทีท่ าใหภ้มูคิุม้กนับกพร่อง  เป็นสาเหตุใหเ้กดิโรคเอดส ์ไวรสันี้ตดิต่อไดจ้ากการสมัผสัเลอืดหรอืสารคดัหลัง่
ของผูม้เีชือ้ไวรสัน้ีอยู่ เช่น ผูท้ีม่เีพศสมัพนัธโ์ดยไม่มกีารป้องกนั  หรอืใชเ้ขม็ฉีดยาร่วมกบัคนทีม่เีชือ้ไวรสั กม็โีอกาสทีจ่ะตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวไีด ้ เช่นเดยีวกนักบัทารกในครรภ ์ กส็ามารถตดิเชือ้เอชไอวกี่อนคลอด ขณะคลอดหรอืหลงัคลอดไดเ้ช่นกนั  หาก
มารดาไดร้บัเชือ้ไวรสันี้ไปแลว้  
 
การปว่ยเป็นโรคเอดส ์นบัเป็นระยะสดุทา้ยของการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ีโรคน้ีสง่ผลกระทบต่อระบบภูมคุิม้กนัของร่างกาย ท า
ใหร้่างกายไม่สามารถสรา้งภมูคิุม้กนัเพื่อต่อสูก้บัโรคต่างๆ ไดผู้ป้ว่ยเป็นโรคเอดสจ์งึอาจเกดิภาวะตดิเชือ้ทีรุ่นแรงถงึขัน้เสยีชวีติ  



 
 

เป็นโรคมะเรง็บางประเภท  หรอืเกดิสภาวะเสือ่มถอยของระบบประสาท อย่างไรกด็ ี คนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวทีุกคน  ไม่
จ าเป็นว่าจะตอ้งเป็นโรคเอดส ์ เพราะกว่าแสดงอาการกอ็าจใชเ้วลาหลายปี การรกัษาดว้ยยาตา้นไวรสั  สามารถชะลอการ
เตบิโตของเชือ้ไวรสัเอชไอวไีด ้แต่ไม่อาจรกัษาใหห้ายขาดจากเอชไอวหีรอืโรคเอดสไ์ด ้ดงันัน้  การป้องกนัจงึถอืเป็นหนทาง
รกัษาเดยีวทีม่ใีนเวลาน้ี  
 
คนท่ีติดเช้ือไวรสัเอชไอวีหรอืเป็นโรคเอดสแ์ละมีความพิการ 
คนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดสอ์าจเกดิภาวะความพกิารขึน้ได ้แมย้าตา้นไวรสัอาจชว่ยใหผ้ป้ว่ยเหล่านัน้มชีวีติทีย่นื
ยาวขึน้ อย่างไรกต็าม  พวกเขา้กจ็ะตอ้งมอีาการเจบ็ปว่ยเรือ้รงัอยู่เป็นระยะๆ (6) ทัง้ยงัอาจเกดิความทพุพลภาพชัว่คราวหรอื
ถาวรตามมาภายหลงัดว้ย (ทางดา้นกายภาพ จติใจหรอืประสาทสมัผสั) ซึง่เกดิจากการรกัษาอาการแทรกซอ้นอื่นๆ อื่นหรอื
เกดิจากการเตบิโตของเชือ้ไวรสัเอชไอว ีอาท ิภาวะความเหน่ือยลา้ ปญัหาของระบบย่อยอาหาร โรคผวิหนงั และ/หรอืโรค
ระบบประสาท  ซึง่เป็นผลขา้งเคยีงของการรกัษา  และสง่ผลใหเ้กดิปญัหาในการใชช้วีติ (เช่น เดนิ อาบน ้าหรอืขบัรถไม่สะดวก) 
และอาจรา้ยแรงถงึขัน้ทีท่ าใหค้นทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดสพ์กิารได ้ 
 
นอกจากน้ี  คนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์ ยงัอาจประสบปญัหาการถูกตตีราและถกูกดีกนัจากสงัคมอกีดว้ย 
เน่ืองจากสงัคมมกัไม่ยอมรบัพฤตกิรรมเดมิของผูป้ว่ยทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ ดงันัน้  พวกเขาจงึถูกรงัเกยีจในวง
กวา้ง มกัจะถูกกดีกนัหรอืรดิรอนสทิธมินุษยชน หลายคนตอ้งถกูไล่ออกจากงานหรอืจากบา้น ถกูครอบครวัและเพื่อนฝงู
ทอดทิง้ และบางคนถงึขนาดถูกฆา่ทิง้เสยีกม็ ี(7) 
 
คนพิการและการติดเช้ือไวรสัเอชไอวีหรอืโรคเอดส ์
 
เรือ่งเพศ 
ประเดน็เรื่องเพศหรอืความตอ้งการทางเพศ  เป็นลกัษณะพืน้ฐานทีบ่่งชีค้วามเป็นมนุษย ์ ถอืเป็นเรื่องส าคญัทีต่อ้งกล่าวถงึ  
เมื่อมกีารด าเนินการใดๆ เกีย่วกบักจิกรรมดา้นการป้องกนัและรกัษาอาการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์สงัคมหลายแห่ง
มองว่า  การพดูคุยเกีย่วกบัเรื่องเพศอย่างเปิดเผย  เป็นสิง่ทีไ่มถ่กูครรลองของวฒันธรรม โดยเฉพาะอย่างยิง่  หากมปีระเดน็
เรื่องความพกิารเขา้มาเกีย่วขอ้งดว้ย อย่างไรกด็ ีปญัหาเรื่องเพศนัน้เป็นปญัหาทีเ่กดิขึน้จรงิในการด าเนินชวีติของคนพกิาร
จ านวนมาก  ซึง่ไม่อาจทีจ่ะเพกิเฉยได ้(8) โดยทัว่ไปมกัมองว่าคนพกิารเป็นคนไม่ใสใ่จเรื่องเพศ มลีกัษณะเหมอืนเดก็ไร้
เดยีงสาไม่สามารถมคีวามสมัพนัธท์ีล่กึซึง้ได ้ และ/หรอืน่าจะมคีวามตอ้งการทางเพศต ่ากว่าคนปกต ิ สิง่เหล่านี้มไิดเ้ป็น
ขอ้เทจ็จรงิ  เพราะคนพกิารกม็รีะดบัความตอ้งการทางเพศไม่ต่างอะไรไปจากคนปกต ิ(9) ดงันัน้  คนพกิารกม็คีวามเสีย่งทีจ่ะ
ตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวดีว้ยเช่นกนั  
 
ปัจจยัเสีย่ง  
โครงการส ารวจเรื่อง Global Survey on HIV/AIDS and Disability ไดศ้กึษาพบว่า  ปจัจยัเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอื
โรคเอดสท์ัง้หมดทีเ่ป็นทีท่ราบกนั  จะทวคีวามรุนแรงขึน้โดยเฉพาะอย่างยิง่ในคนพกิาร (10) ปจัจยัเสีย่งดงักล่าว ไดแ้ก่  
 
การไม่รูห้นงัสอื – ผูท้ีจ่ะอ่านขอ้ความรณรงคเ์กีย่วกบัการป้องกนัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวต่ีางๆ ซึง่จะน าไปสูก่ารเปลีย่นแปลง
และลดพฤตกิรรมเสีย่งไดน้ัน้  จ าเป็นตอ้งรูห้นงัสอื  คอื อ่านออกเขยีนไดเ้สยีก่อน (8) องคป์ระกอบ “การศกึษา” ระบุไวแ้ลว้ว่า  
คนพกิารโดยทัว่ไปมกัไดร้บัการศกึษาต ่ากว่าประชากรปกต ินัน่หมายความว่า  ความเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวีกย็่อม
สงูขึน้ดว้ยเช่นเดยีวกนั (ดอูงคป์ระกอบ “การศกึษา”)  
 



 
 

การขาดความตระหนกัและความรูเ้กีย่วกบัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ี– คนพกิารมคีวามรูเ้กีย่วกบัเรื่องเพศต ่ามาก (9) และมกั
ไดร้บัขา่วสารเกีย่วกบัไวรสัเอชไอวน้ีอยกว่าผูอ้ื่น (11) ทัง้นี้อาจเป็นเพราะไม่ไดร้บัการอบรมจากทีบ่า้นและทีโ่รงเรยีน โดยมี
สาเหตุมาจากความเชื่อผดิๆ ทีส่งัคมมต่ีอเรื่องเพศของคนพกิาร  และสว่นมากคนพกิารมกัจะเขา้ใจขา่วสารเหล่านัน้ หรอืสาร
น าเสนอในรปูแบบทีเ่ขา้ใจไดย้าก  อาท ิคนตาบอดซึง่ไม่สามารถอ่านหนงัสอืพมิพห์รอืป้ายประกาศได ้คนหหูนวกไม่สามารถ
ฟงัรายการวทิยุได ้ หรอืคนทีม่คีวามทพุพลภาพทางปญัญา กไ็มส่ามารถเขา้ใจเน้ือหาความทีม่รีายละเอยีดซบัซอ้นได ้(3) 
 
 
กรอบท่ี 11 – สาธารณรฐัโมซมับิก 
การรบัรูแ้ละความเขา้ใจเรือ่งเพศ 
การวจิยัเรื่องความพกิารและการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวทีีส่าธารณรฐัโมซมับกิ พบว่า  สาเหตุหนึ่งทีค่นพกิารไมไ่ดถู้กมองขา้ม  
และไม่ไดเ้ขา้มาเป็นสว่นหนึ่งของนโยบายและโปรแกรมสาธารณสขุดา้นเอชไอวแีละโรคเอดสอ์ยู่เสมอกค็อืการปฏเิสธหรอื
การไม่ยอมรบัว่าคนพกิาร  กม็ธีรรมชาตทิางเพศไมต่่างจากคนปกต ิรายงานฉบบัดงักล่าวไดส้ะทอ้นใหเ้หน็ถงึอกีแง่มมุหนึ่ง
ของปญัหาทีก่ลายมาเป็นตราบาปและการถูกกดีกนัทีเ่กดิขึน้กบัคนพกิารโดยเฉพาะ (12) 
 
 
 
พฤตกิรรมเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ี– พฤตกิรรมเสีย่งอยา่งเช่น  การมเีพศสมัพนัธโ์ดยไม่ป้องกนั การใชย้าเสพตดิแบบ
ใชเ้ขม็ฉีดเขา้กระแสโลหติร่วมกนั  และการขายบรกิารทางเพศ  ลว้นแต่เป็นพฤตกิรรมเสีย่งต่อการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ีจาก
การวจิยัพบว่า  คนพกิารจ านวนมากมพีฤตกิรรมเช่นนี้ดว้ยเช่นกนั (10) ทีเ่ป็นเช่นน้ีเน่ืองมาจากว่า  คนพกิารขาดความเคารพ
ในตนเอง  และความรูส้กึว่าตนเองดไูม่ด ี หรอืไม่เป็นทีต่อ้งการของบุคคลรอบขา้ง  จงึน าใหพ้วกเขาเกดิพฤตกิรรมทางเพศทีม่ี
ความเสีย่ง (9) เช่น วยัรุ่นพกิารอาจถูกแรงกดดนัจากสงัคม  ท าใหต้อ้งมเีพศสมัพนัธก์บับุคคลอืน่  เพราะตอ้งการความยอมรบั  
และอยากเป็นสว่นหนึ่งของสงัคม ดงันัน้  พวกเขาจงึมขีอ้จ ากดั และยากทีจ่ะต่อรองใหก้ารมเีพศสมัพนัธแ์ต่ละครัง้เป็นไปแบบ
ปลอดภยั (3) 
 
การทารุณกรรมทางเพศ – คนพกิารทัว่โลกมคีวามเสีย่งทีจ่ะตกเป็นเหยื่อของการทารุณกรรมทางเพศและการขม่ขนืมากกว่า
คนปกต ิ(4) ดงันัน้  จงึมคีวามเสีย่งทีพ่วกเขาจะตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวมีากกว่าดว้ย ปจัจยัต่างๆ ทีท่ าใหค้นพกิารตกอยู่ในภาวะ
เสีย่ง ไดแ้ก่ การตอ้งพึง่พาการดแูลของผูอ้ื่น การพกัอาศยัอยูใ่นสถานพกัพงิคนพกิารและการไมส่ามารถเขา้ถงึสทิธต่ิางๆ ตาม
กฎหมาย (10) (ดอูงคป์ระกอบ “สงัคม”) 
 
อปุสรรคในการเขา้ถึงบริการสาธารณสุขด้านการป้องกนั  รกัษา ดแูล  และการสนับสนุนทีเ่กีย่วเนือ่งกบัการติดเช้ือ
ไวรสัเอชไอวีหรอืโรคเอดส ์
คนพกิารมคีวามสามารถในการเขา้รบับรกิารเกีย่วกบัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวใีนระดบัทีจ่ ากดั ไมว่่าจะเป็นการตรวจโรค การรบั
ค าปรกึษา การรบัยา การดแูลและการสนบัสนุนต่างๆ (10,13) อุปสรรคเหล่านี้คลา้ยกบัทีร่ะบุไวใ้นองคป์ระกอบ “สขุภาพ” แลว้ 
ไดแ้ก่  
 
นโยบาย–เน่ืองจากผูค้นจ านวนมากคดิว่าคนพกิารมคีุณภาพชวีติทีต่ ่ากว่า  และไม่สามารถท าประโยชน์ใหก้บัสงัคมได ้(14) จงึ
ไม่น่าแปลกใจทีผู่ก้ าหนดนโยบายต่างๆ จะระบุว่าไวว้่า  ควรจะทุม่เทเวลา พลงังาน  และทรพัยากรใหก้บัประชากรทีไ่ม่พกิาร
ก่อนเป็นอนัดบัแรก (8) และในกรณีนี้ มกัพบว่า คนพกิารมกัไดร้บัสทิธิใ์นการดแูลรกัษา ทัง้ในเรือ่งของยาตา้นไวรสั และการ
สนบัสนุนต่างๆ เป็นล าดบัสดุทา้ย  (2,8) 



 
 

 
อุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มและการสือ่สาร– คนพกิารอาจไม่สามารถเขา้รบับรกิารในคลนิิก โรงพยาบาลหรอืศนูยอ์ื่นๆ ได ้
(อาท ิไม่มทีางลาดส าหรบัรถเขน็) การใหข้อ้มลูขา่วสารต่างๆ กไ็ม่มรีปูแบบของการสือ่ดว้ยภาษามอื หรอืสือ่รปูแบบทางเลอืก
อื่นๆ อาท ิอกัษรเบรล ขอ้มลูจากการบนัทกึเสยีง  หรอืขอ้มลูทีใ่ชภ้าษาทีเ่ขา้ใจไดง้่าย  (5) 
 
ทศันคตเิชงิลบและความรูข้องเจา้หน้าทีบ่รกิารดา้นสขุภาพ– คนพกิารจ านวนมากถูกกระท าใหอ้บัอาย  เพราะเจา้หน้าทีบ่รกิาร
ดา้นสขุภาพลอ้เลยีน  หรอืไมใ่สใ่จเวลาทีไ่ปขอขอ้มลูเรื่องเพศและสขุภาวะทางเพศ (14) คนพกิารในบางประเทศรูส้กึไดว้่า  
ตนเองถูกปฏเิสธการใหบ้รกิารจากเจา้หน้าที ่ ทัง้ทีส่ามารถเดนิทางมาถงึศนูยต์รวจเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืคลนิิกโรคเอดสไ์ดโ้ดย
เจา้หน้าไดก้ล่าวอา้งอย่างผดิๆ ว่า  คนพกิารไม่สามารถตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดสไ์ด ้(8) 
 
พฤตกิรรมใฝส่ขุภาพ – สาเหตุทีค่นพกิารไม่เขา้รบับรกิารดา้นสาธารณสขุ ทีเ่กีย่วกบัการป้องกนัและรกัษาการตดิเชือ้ไวรสัเอช
ไอวหีรอืโรคเอดสม์อียู่หลายประการดว้ยกนั ไดแ้ก่  เจา้หน้าทีท่ีใ่หบ้รกิารดา้นสาธารณาสขุมทีศันคตเิชงิลบต่อคนพกิาร  ท าให้
พวกเขาไม่เขา้ไปขอรบัความช่วยเหลอืเมื่อมปีญัหาเรื่องสขุภาพทีเ่กีย่วกบัเรื่องเพศ (11)คนพกิารคดิว่าตนเองมตีราบาปทีม่า
กบัไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ ท าใหต้อ้งปกปิดอาการปว่ยเป็นความลบัหรอืปฏเิสธ  จนไม่เดนิทางไปตรวจ  (9) คนพกิาร
จ านวนมากตอ้งพึง่พาสมาชกิในครอบครวั  หรอืเพื่อนใหช้่วยพาไปรบับรกิารดา้นสขุภาพ ดงันัน้  จงึผูป้ว่ยจงึอาจเกดิความอบั
อายหรอืกลวัว่า  คนทีม่าช่วยตนเหล่านี้จะรูว้่าตนตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์ 
 
ผลกระทบของการติดเช้ือไวรสัเอชไอวีหรอืโรคเอดสมี์ต่อครอบครวั  
สมาชกิของครอบครวัคนพกิารทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส ์จะไดร้บัผลกระทบ  เพราะคนพกิารมกัตอ้งการความ
ช่วยเหลอืจากสมาชกิในครอบครวัเพื่อใหส้ามารถท ากจิวตัรประจ าวนัได ้พวกเขามคีวามตอ้งการทางการแพทย ์การศกึษา  
หรอืการฟ้ืนฟูมากกว่าคนทัว่ไป แต่คนพกิารอาจถูกทอดทิง้หากครอบครวัสญูเสยีรายได ้ทรพัยากรและเวลาเนื่องจากการตดิ
เชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์จากการประมาณการณ์พบว่า  เดก็รอ้ยบะ  4-5  ทีส่ญูเสยีผูป้กครองคนใดคนหนึ่งหรอืทัง้สอง
คนกลายมามภีาวะพกิารดว้ย (5) ในกรณีเช่นนี้ เดก็อาจไดร้บัสารอาหารไม่เพยีงพอ ถูกทอดทิง้ และตอ้งไปอยู่กบัสถานดแูลคน
พกิาร (10) เดก็พกิารทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวจีงึอาจถูกกดีกนัและแบ่งแยกมากกว่าในทุกๆ ดา้น โดยเฉพาะอย่างยิง่ในดา้นเขา้รบั
การศกึษา (5) 
 
การเข้าถึงประชากรกลุม่คนพิการ 
 
การท าให้โปรแกรมและบริการสาธารณสขุด้านเอชไอวีหรอืโรคเอดสค์รอบคลุมคนพิการ  
คนพกิารจ านวนมากไม่สามารถขอรบัความชว่ยเหลอืจากโปรแกรมและบรกิารสาธารณสขุทีเ่กีย่วกบัการป้องกนัและบ าบดั
อาการจากการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสไ์ด ้เน่ืองจากมคีวามเชื่อว่า ตอ้งใชค้่าใชจ้่ายสงูหรอืยุ่งยากเกนิไป อย่างไรกด็ ี
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน องคก์รเพื่อคนพกิาร กลุ่มรณรงคด์า้นเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์นกัการศกึษาและผู้
ก าหนดนโยบาย  สามารถสนบัสนุนใหก้ารด าเนินโปรแกรมและการใหบ้รกิารครอบคลุมคนพกิารไดใ้นหลายทางดว้ยกนั 
รายละเอยีดสามารถอ่านไดจ้ากหวัขอ้ “กจิกรรมแนะน า” แต่ในภาพรวมแลว้มกีารด าเนินการดงันี้  

การอ านวยความสะดวกใหค้นพกิารสามารถเขา้รบับรกิารดา้นสาธารณสขุจากโปรแกรมหรอืการบรกิารดา้นอื่นๆ ที่
เกีย่วกบัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์นอกจากเหนือไปจากกลุ่มประชากรทัว่ไป  

การปรบัเปลีย่นโปรแกรมการใหบ้รกิารทางสาธารณสขุกระแสหลกั  ทีเ่กีย่วกบัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส์
ใหร้องรบักบักลุ่มคนพกิารดว้ย   



 
 

การพฒันาและการจดัใหม้บีรกิารช่วยเหลอืส าหรบัคนพกิาร  ซึง่ไม่สามารถมาเขา้รบับรกิารดา้นสาธารณสขุแบบ
กระแสหลกัไดโ้ดยเฉพาะ 
 

หากตอ้งการใหก้ารบรกิารสามารถเขา้ถงึคนพกิารทัง้หมดได ้ กจ็ าเป็นทีจ่ะตอ้งใชม้าตรการเหล่านี้ประกอบกนัเท่านัน้  
 
การฟ้ืนฟ ู 
การฟ้ืนฟูเป็นสิง่ส าคญัยิง่ส าหรบัคนพกิาร  เน่ืองจากการฟ้ืนฟูสามารถท าใหร้่างกายทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดสเ์กดิ
ความถดถอยชา้ลง ท าใหผู้ป้ว่ยเป็นอสิระและสามารถคงสถานะแห่งอสิรภาพนัน้ไวไ้ด ้(5) เอกสารฉบบันี้จะไม่กล่าวถงึการฟ้ืนฟู
ในทีน่ี้  เนื่องจากมรีะบุไวแ้ลว้ในองคป์ระกอบ “สขุภาพ” แต่ควรท าความเขา้ใจว่า  การด าเนินการในชมุชนเกีย่วกบัประเดน็น้ีมี
ขึน้แลว้โดยโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  ซึง่สามารถเขา้ไปมบีทบาทส าคญัในการแกไ้ขปญัหาทีผู่ป้ว่ยตดิเชือ้เอช
ไวรสัไอวหีรอืโรคเอดสป์ระสบ นอกจากน้ี  ยงัตอ้งพจิารณาการฟ้ืนฟูดว้ยการสนบัสนุนในแงม่มุอื่นๆ ดว้ย อาท ิการพฒันาดา้น
อาชพี  ซึง่จะท าใหค้นทีม่คีวามพกิารอนัเกดิจากเชือ้เอชไอวสีามารถมรีปูแบบการใชช้ีวติทีด่ต่ีอสขุภาพและเกดิผลติผลต่อไป  
 
 
กิจกรรมแนะน า 
 
การอ านวยความสะดวกให้คนพิการเข้ารบับริการด้านการป้องกนั รกัษาดแูลและสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกบัการติดเช้ือ
ไวรสัเอชไอวี 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนควรแกไ้ขอุปสรรคทีท่ าใหค้นพกิารไม่สามารถเขา้ถงึการรบับรกิารดงักล่าวได ้ดงันี้  

แจง้ขอ้มลูใหค้นพกิารและสมาชกิในครอบครวัทราบว่า  มโีปรแกรมและบรกิารดา้นสาธารณสขุ ทีเ่กีย่วกบัการตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสใ์นชมุชนของตน และแจง้ใหท้ราบว่าพวกเขามสีทิธิเ์ขา้ร่วม  

ดแูลและอ านวยความสะดวกใหค้นพกิารสามารถเขา้รบับรกิารจากโปรแกรมและบรกิารดงักล่าวได ้เช่น โปรแกรมการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถเสนอใหห้น่วงานทีจ่ดัโปรแกรมและบรกิารดา้นสาธารณสขุยา้ยสถานทีจ่ดั
กจิกรรมไปยงัสถานทีท่ีค่นพกิารเดนิทางเขา้ไปหรอืใหค้ าแนะน าหรอืความช่วยเหลอืเพื่อการปรบัเปลีย่นสิง่ต่างๆ ให้
เหมาะสม  

สง่เสรมิใหห้น่วยงานทีจ่ดัโปรแกรมและบรกิารสาธารณสขุทีเ่กีย่วกบัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสแ์สดงภาพ
ของคนพกิารในโปสเตอร ์ป้ายประกาศหรอืสือ่อื่นๆ ที ่เผยแพร่สูส่าธารณชน เช่น มภีาพคนนัง่รถเขน็หรอืภาพคนตา
บอดถอืไมเ้ทา้อยู่เคยีงขา้งคนไมพ่กิาร เป็นตน้   

ร่วมมอืกบัองคก์รเพื่อคนพกิารในการแนะน าใหห้น่วยงานทีจ่ดัโปรแกรมและบรกิารสาธารณสขุทีเ่กีย่วกบัการตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ สามารถท าการปรบัเปลีย่นกจิกรรมการใหค้วามรูต่้างๆ เพื่อใหค้นพกิารสามารถเขา้ใจ
ขอ้มลูขา่วสารนัน้ดว้ย อาท ิการสง่ถุงยางอนามยัใหค้นตาบอดไดส้มัผสัว่า  มลีกัษณะและใชง้านอย่างไร เป็นตน้   

ใหข้อ้มลูและเอกสารทีเ่กีย่วกบัเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสแ์กค่นพกิาร  โดยเฉพาะในกลุ่มซึง่มคีวามเสีย่ง เพื่อให้
มัน่ใจไดว้่าขอ้มลูนัน้ไดถ้งึมอืกลุ่มเป้าหมายแลว้ 

ร่วมมอืกบัองคก์รเพื่อคนพกิารในการแนะน าใหห้น่วยงานทีจ่ดัโปรแกรมและบรกิารสาธารณสขุทีเ่กีย่วกบัการตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ ปรบัเปลีย่นเอกสารทีม่อียู่ในปจัจุบนัใหค้นพกิารสามารถรบัรูแ้ละเขา้ใจไดง้า่ย  อาท ิคนหู
หนวกอาจตอ้งการค าบรรยายเป็นตวัอกัษรหรอืภาษามอื คนตาบอดอาจตอ้งการขอ้มลูในรปูของอกัษรเบรลหรอืแถบ
บนัทกึเสยีง หรอืขอ้มลูทีจ่ะใหใ้หค้นทีม่คีวามทพุพลภาพทางปญัญา  กอ็าจตอ้งมลีกัษณะเป็นภาพแทน เป็นตน้ 



 
 

ร่วมมอืกบัองคก์รเพื่อคนพกิารในการสง่เสรมิใหห้น่วยงานทีจ่ดัโปรแกรม หรอืการใหบ้รกิารต่างๆ ปรบัเปลีย่นรปูแบบ
เอกสารส าหรบัคนพกิารโดยเฉพาะ  เพื่อใหพ้วกเขาสามารถเขา้ถงึได ้ เช่น การจดัชัน้เรยีนพเิศษส าหรบัคนพกิาร
โดยเฉพาะ การใหค้วามชว่ยเหลอืในเรื่องของการเดนิทาง  หรอืการด าเนินการใดๆ ทีท่ าใหค้นพกิารและสมาชกิใน
ครอบครวัสามารถเขา้ถงึบรกิารกระแสหลกัไดง้่ายขึน้  

เฝ้าตดิตามดแูลคนพกิารและครอบครวัของเขาในรปูแบบทีเ่หมาะสม  ทัง้ในดา้นการรกัษา การดแูลและการสนบัสนุน
หลงัจากทีท่ราบว่าตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวแีลว้  

 
 
กรอบท่ี 12– สาธารณรฐัยูกนัดา 
หญิงสาวรบัมือกบัไวรสัเอชไอวีได้ด้วยความช่วยเหลือท่ีทนัการ 
หญงิสาวคนหนึ่งในสาธารณรฐัยกูนัดา มคีวามสมัพนัธท์างเพศกบัชายทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ีเธอตัง้ทอ้งแต่ชายคนนัน้กลบั
ไม่รบัผดิชอบ  สมาชกิในครอบครวักลวัว่าเธอจะตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ี จงึพาเธอไปพบเจา้หน้าทีท่ี่ใหค้ าปรกึษาดา้นไวรสัเอช
ไอวแีละโรคเอดส ์ผลปรากฏว่าเธอตดิเชือ้จรงิ  จงึมรีบัใหเ้ธอรบัยาตา้นไวรสั ขณะนี้เธอและบุตร (ซึง่ไม่ตดิเชือ้) มคีวาม
เป็นอยู่ทีด่ ีเธอทานยาเป็นประจ า สามารถท างานได ้ และชว่ยเหลอืงานบา้นได ้ครอบครวัของเธอจงึสนบัสนุนใหค้รอบครวั
อื่นๆ ทีม่สีมาชกิพกิาร  เขา้รบับรกิารในดา้นขอ้มลูและอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสอ์ย่างเหมาะสม  

 
 
จดัโปรแกรมการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชุมชนให้ครอบคลุมคนท่ีติดเช้ือไวรสัเอชไอวีหรอืเป็นโรคเอดส ์
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนเป็นตวัแทนของการพฒันาแบบครอบคลุม ดงันัน้จงึตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของผูป้ว่ยตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ ซึง่อาจมปีญัหาเรื่องความพกิารร่วมดว้ย เพราะเขาเหล่านัน้อาจตอ้งการบรกิาร
พเิศษต่างๆ อาท ิการฟ้ืนฟูและการใชอุ้ปกรณ์ชว่ย  ซึง่โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนสามารถอ านวยความสะดวก
ไดใ้นเรื่องนี้ 
 
  



 
 

สรา้งศกัยภาพ 
ผูม้สีว่นไดเ้สยีจ านวนหนึ่งจะไดร้บัประโยชน์จากการสรา้งศกัยภาพ อาท ิคนพกิารและสมาชกิในครอบครวั เจา้หน้าทีโ่ปรแกรม
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน องคก์รเพื่อคนพกิาร เจา้หน้าทีบ่รกิารดา้นสขุภาพและสมาชกิในชุมชน โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนสามารถด าเนินการต่างๆ ดงัต่อไปนี้  

สง่เสรมิกจิกรรมและแนวทางทีช่ว่ยเสรมิสรา้งความแขง็แกร่งสตรใีนการแสดงบทบาทดา้นการตดัสนิใจเรื่องปญัหา
การตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวแีละความพกิาของสมาชกิในชมุชน 

ดแูลใหเ้จา้หน้าทีท่ีค่อยช่วยเหลอืคนพกิารทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์(เช่น สมาชกิในครอบครวั) ไดร้บัการ
ฝึกอบรมและการสนบัสนุนต่างๆ อย่างพอเพยีง  

เสรมิความแขง็แกร่งใหก้บัโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน คอื ด าเนินกจิกรรมใหค้รอบคลุมเรื่องทีเ่กีย่วกบั
การตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวแีละโรคเอดส ์อาท ิเรื่องเพศ สขุอนามยัของระบบสบืพนัธ ์ และการป้องกนัการถูกทารุณ
กรรมทางเพศ และจดัการฝึกอบรมเพิม่เตมิใหก้บัเจา้หน้าทีข่องโปรแกรมหากจ าเป็น  

เชญิชวนใหอ้งคก์รเพื่อคนพกิารและตวัคนพกิารเอง  เขา้มามสีว่นร่วมในกจิกรรมทีเ่กีย่วกบัการป้องกนัการตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์อาท ิคนพกิารซึง่สามารถรบัการฝึกอบรมใหเ้ป็นผูใ้หค้วามรูเ้กีย่วกบัเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอื
โรคเอดสใ์นชมุชนหรอืในกลุ่มคนพกิารดว้ยกนั  

ร่วมมอืกบัองคก์รเพื่อคนพกิารฝึกอบรมผูใ้หค้วามรูเ้กีย่วกบัโรคจากการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวีหรอืโรคเอดส ์เจา้หน้าที่
ดแูลสงัคมทีป่ฏบิตังิานในพืน้ที ่ และเจา้หน้าทีส่าธารณสขุเกีย่วกบัเรื่องความพกิาร  

ใหค้วามรูผู้น้ าชุมชนและผูน้ าทางศาสนาเกีย่วกบัเรื่องความพกิารและการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์เชือ้เชญิ
ใหก้ลุ่มบุคคลเหล่านี้เปลีย่นแปลงทศันคตทิีเ่ป็นลบ  และสง่เสรมิการใหน้ าคนทีต่ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืเป็นโรคเอดส์
กลบัเขา้มาเป็นสว่นหนึ่งของชุมชน  

ใหค้วามรูบ้คุลากรสายกฎหมาย อาท ิเจา้หน้าทีต่ ารวจ ทนายความและผูพ้พิากษาเกีย่วกบัเรื่องความพกิารและการ
ตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ตลอดจนความจ าเป็นในการดแูลใหค้นพกิารปลอดภยัและไม่ถกูลดิรอนสทิธิ
มนุษยชน  

 
กรอบท่ี 13 
โปรแกรมเอชไอวีโดยชุมชนคนหหูนวก 
กลุ่มคนหหูนวกในบางประเทศ  มกีารด าเนินการโปรแกรมป้องกนัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ีโปรแกรมเหล่าน้ีท าใหค้นพกิาร
เกดิความตระหนกั น าไปสูก่ารใชช้วีติในรปูแบบทีป่ลอดภยัมากขึน้ นอกจากนี้  ยงักระตุน้ใหอ้งคก์รทีท่ างานเกีย่วกบัการ
ป้องกนัและบ าบดัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวแีละโปรแกรมของรฐับาล  ไดต้ระหนกัถงึความจ าเป็นทีจ่ะตอ้งเพิม่รปูแบบการ
สือ่สารขอ้มลูเกีย่วกบัการตดิเชือ้ไวรสัออกสูส่าธารณชนดว้ย  

 
สรา้งเครอืข่ายและความรว่มมือ 
เน่ืองจากความพกิารและการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสม์สีว่นสมัพนัธก์นั (กล่าวคอื คนพกิารมคีวามเสีย่งต่อการตดิเชือ้
เอชไวรสัไอวหีรอืโรคเอดส ์ผูป้ว่ยทีต่ดิเชือ้เอชไอวหีรอืโรคเอดสอ์าจเกดิความพกิาร) หน่วยงานทีท่ างานเกีย่วกบัคนพกิารและ
การตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสค์วรสรา้งเครอืขา่ยและความร่วมมอืทีแ่ขง็แกร่งซึง่กนัและกนั โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนสามารถด าเนินการดงัต่อไปนี้  



 
 

เขา้ร่วมกจิกรรมและการประชมุเกีย่วกบัการป้องกนัและบ าบดัผูป้ว่ยตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสใ์นชุมชนเพื่อให้
มพีจิารณาประเดน็เรื่องความพกิารร่วมเขา้ไปดว้ย  และโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนควรเชญิใหต้วัแทน
ผูป้ว่ยมาร่วมกจิกรรมหรอืการประชุมในหวัขอ้ความพกิารดว้ย  

ร่วมงานอย่างใกลช้ดิกบัองคก์รเพื่อคนพกิาร (ถา้ม)ี เพื่อก าหนดกลยุทธใ์นระดบัทอ้งถิน่ในการเขา้ถงึคนพกิารดว้ย
ขอ้มลูและความรูเ้กีย่วกบัเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์พจิารณาดคูวามจ าเป็นในการจดัการฝึกอบรมในชมุชน และ
สอนใหเ้จา้หน้าทีท่ างานดา้นการป้องกนัหรอืบ าบดัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสม์คีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบั
ความพกิาร  

แบ่งปนัองคค์วามรูแ้ละความเชีย่วชาญดา้นความพกิารและการฟ้ืนฟูของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนกบั
เครอืขา่ยการป้องกนัและบ าบดัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ ผ่านทางการใหค้วามรูแ้ละการฝึกอบรม
เกีย่วกบัความพกิาร ตลอดจนประโยชน์ของการฟ้ืนฟูและการยกระดบัความตระหนกัของสงัคมว่า  คนพกิารกม็คีวาม
เสีย่งต่อเอชไอวเีช่นกนั  

เชญิใหบุ้คลากรจากโปรแกรมหรอืบรกิารสาธารณสขุดา้นการป้องกนัและบ าบดัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส์
มาแบง่ปนัความรูแ้ละทกัษะเฉพาะทางกบัโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน  และองคก์รเพื่อคนพกิาร เพื่อให้
ตอบสนองต่อความตอ้งการของบุคลากร สมาชกิและกลุ่มเป้าหมายของตนได ้ 

จดัใหม้รีะบบการจดัสง่ผูป้ว่ยระหว่างโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและหน่วยงานทีม่โีปรแกรมดา้นการ
ป้องกนัและบ าบดัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ 

 
ส่งเสริมแนวทางแบบหลายภาคส่วน 
ปญัหาเรื่องความพกิารและปญัหาเรื่องการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสข์องประชากรยงัเป็นอุปสรรคของการพฒันาทัง้คู่ 
ปญัหาเหล่าน้ีมกัมสีิง่ทีเ่ชื่อมโยงกนั ไดแ้ก่ ความยากจน การถูกตตีราและถูกแบ่งแยก ความรุนแรงและความไม่เท่าเทยีมอื่นๆ 
อาท ิโอกาสในการเขา้รบัการศกึษาและการหาเลีย้งชพีทีม่ตี ่ากวา่ ดงันัน้  โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนจงึ
จ าเป็นตอ้งใหทุ้กภาคสว่นเขา้มามสีว่นร่วมในการพฒันากลยุทธเ์พื่อแกป้ญัหาต่างๆ ดงักล่าว ซึง่สามารถศกึษารายละเอยีดใน
องคป์ระกอบ “สขุภาพ” “การศกึษา” “สภาพความเป็นอยู่” “สงัคม” และ “การเสรมิพลงั” เพื่อใหเ้หน็ภาพรวมของกจิกรรม
แนะน าต่างๆ อาท ิ 

การลดความรูส้กึของผูป้ว่ยว่าตนเองมตีราบาปและการแบง่แยก  ทีเ่กดิจากความพกิารและการตดิเชือ้ไวรสั  เอชไอวี
หรอืโรคเอดสซ์ึง่อาจจะมใีนชมุชนและในทุกภาคสว่น 

สง่เสรมิสทิธทิีจ่ะไดร้บัการศกึษาของคนพกิารรวมถงึเรื่องเพศศกึษา และการดแูลและจดัการสภาพแวดลอ้มให้
เอือ้อ านวยใหค้นพกิารสามารถเขา้ถงึและมสีว่นร่วมได ้ (ดอูงคป์ระกอบ “การศกึษา”)  

ดแูลและจดัสภาพความเป็นอยู่ส าหรบัคนพกิารและผูต้ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืผูป้ว่ยเอดส ์ ตลอดจนสมาชกิใน
ครอบครวัใหม้ลีกัษณะทีด่(ีดอูงคป์ระกอบ “สภาพความเป็นอยู่”)  

ดแูลใหค้นพกิารและและผูต้ดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืผูป้ว่ยเอดส ์สามารถไดร้บับรกิารดา้นแผนคุม้ครองทางสงัคมทัง้ใน
รปูแบบทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ (ดอูงคป์ระกอบ “สภาพความเป็นอยู่”) 

ดแูลใหค้นพกิารสามารถเขา้ถงึโปรแกรมและบรกิารทีจ่ะช่วยป้องกนัหรอืแกไ้ข  ปญัหาการทารุณกรรมทางเพศหรอื
การท ารา้ยร่างกายดว้ยความประสงคท์างเพศ (ดอูงคป์ระกอบ “สงัคม: ความสมัพนัธ ์การสมรสและครอบครวั”) 

 
ก าหนดนโยบายเก่ียวกบัผูป่้วยติดเช้ือไวรสัเอชไอวีหรอืโรคเอดสใ์นสถานท่ีท างาน 



 
 

การตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสเ์ป็นปญัหาในสถานทีท่ างานในหลายประเทศ เจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
โดยชมุชนในหลายประเทศและสมาชกิในครอบครวั  มคีวามเสีย่งทีจ่ะตดิเชือ้ไวรสัหรอืเป็นโรคนี้ ดงันัน้หน่วยงานทีจ่ดั
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจะตอ้งมนีโยบายทีเ่หมาะสม  เพื่อใหเ้จา้หน้าทีม่คีวามปลอดภยัซึง่สามารถด าเนินการ
ไดด้งันี้ 

ลดความเป็นไปไดห้รอืความเสีย่งต่างๆ ทีเ่จา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจะตดิเชือ้ไวรสัเอชไอว ี 

ดแูลและใหก้ารสนบัสนุนเจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  ซึง่อาจตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืไดร้บั
ผลกระทบเพราะสมาชกิในครอบครวัตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ 

ก าจดัความรูส้กึของผูป้ว่ยทีค่ดิวา่ตนเองมตีราบาปหรอืถูกแบ่งแยกใดๆ ทีอ่าจมใีนสถานทีท่ างาน  
 

นโยบายเกีย่วกบัการป้องกนัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์ ควรจะครอบคลุมเรื่องการพทิกัษ์สทิธขิองผูป้ว่ย การ
ป้องกนัดว้ยการใหค้วามรู ้การศกึษาและการฝึกอบรมการดแูล  และการสนบัสนุนส าหรบัเจา้หน้าทีแ่ละครอบครวั (15) 
 
ส่งเสริมนโยบายและโปรแกรมระดบัชาติท่ีครอบคลุมคนพิการ 
เน่ืองจากคนพกิารสว่นมากไม่ไดร้บัการดแูล อนัเน่ืองมาจากนโยบายและโปรแกรมเกีย่วกบัการป้องกนัหรอืรกัษาอาการตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดสม์กัไมค่รอบคลุมประชากรกลุ่มนี้โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนจงึควรรว่มมอืกบักลุ่ม
ต่างๆ ในการรณรงคเ์รยีกรอ้งใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง ตวัอย่างทีเ่หน็ไดช้ดั ไดแ้ก ่โครงการ Africa Campaign on Disability 
and HIV and AIDS ซึง่ก่อตัง้ขึน้ในปี ค.ศ. 2007 เป็นเครอืขา่ยทีป่ระกอบดว้ยองคก์รเพื่อคนพกิาร องคก์ารเพื่อผูป้ว่ยตดิเชือ้
ไวรสัเอชไอวหีรอืโรคเอดส ์องคก์รอสิระ หน่วยงานบรกิารดา้นเอชไอวแีละโรคเอดส ์นกัวจิยั นกัรณรงคแ์ละประชาชนอื่นๆ ที่
ตอ้งการเรยีกรอ้งใหเ้กดิความเทา่เทยีมกนัของคนพกิารทีจ่ะเขา้รบับรกิารจากโปรแกรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดิเชือ้ไวรสัเอชไอวี
ของคนพกิาร  และการออกนโยบายและแผนกลยุทธเ์กีย่วกบัโรคเอดสท์ีค่รอบคลุมคนพกิารอย่างเตม็ที ่(16) 
 
กรอบท่ี 14 – สาธารณรฐัแอฟริกาใต้ 
หน้าบทใหม่แห่งความส าเรจ็ 
สาธารณรฐัแอฟรกิาใต ้สามารถท าแผนกลยุทธเ์กีย่วกบัโรคเอดสใ์นระดบัชาต ิ ทีค่รอบคลุมประชากรทีม่คีวามพกิารส าหรบั
ปี ค.ศ. 2007-2009 ความส าเรจ็นี้เกดิขึน้ไดจ้ากการน าของคณะบุคคลในรฐับาล องคก์รเพื่อคนพกิารทีม่คีวามแขง็แกร่ง 
และการน าเสนอประเดน็ปญัหาของสภาโรคเอดสแ์ห่งชาตขิองสาธารณรฐัแอฟรกิาใต ้(5) 
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การฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชนและโรคเรือ้น 

 

ค าน า 
 
โรคเรือ้นเป็นโรคตดิเชือ้แบบเรือ้รงัพบมาแต่โบราณแลว้ สาเหตุเกดิจากเชือ้แบคทเีรยี และหากไม่ไดร้บัการรกัษา  เชือ้น้ีจะ
กระจายตวัเป็นวงกวา้งบนผวิหนงัและท าลายใหเ้กดิความเสยีหายอย่างถาวร ทัง้ในสว่นของระบบเสน้ประสาท แขนขาและ
ดวงตา (1) ในปี ค.ศ. 2008 มกีารรายงานว่า มผีูป้ว่ยเป็นโรคเรือ้นจ านวนประมาณ 249,000 ราย (1) แมว้่าโรคเรือ้นเป็นโรคที่
รกัษาได ้แต่แมก้ระนัน้กย็งัมคีนประมาณ 3 ลา้นคนทีต่อ้งมชีวีติอยู่กบัความพกิารอนัเป็นมาจากการเป็นโรคเรือ้น (2) 
 
ก่อนทีจ่ะมผีูค้น้พบวธิกีารรกัษาโรคเรือ้นอย่างมปีระสทิธภิาพ ผูค้นในสงัคมทัว่ไปจะรูส้กึหวาดกลวัโรคนี้เป็นอย่างมาก คนทีเ่ป็น
โรคเรือ้นจงึรูส้กึว่าตนเองมตีราบาปและถูกกดีกนัออกจากสงัคม (3) หลายคนถูกบงัคบัใหย้า้ยออกจากครอบครวั ไปอยู่ตาม
นิคมของคนปว่ยโรคเรือ้น  ซึง่ถกูตดัขาดจากชุมชนและไม่ไดร้บัการบรกิารและการสนบัสนุนใดๆ การถูกโดดเดีย่วเช่นน้ีย่อม
ถอืเป็นการซ ้าเตมิใหใ้หพ้วกเขารูส้กึว่าตนเองมตีราบาปมากยิง่ขึน้กว่าเดมิ ต่อมาเมื่อมกีารพฒันาวธิรีกัษาและการผ่าตดัเกดิขึน้  
จงึท าการสง่ตวัผูป้ว่ยไปอยู่ตามสถานบ าบดัทีเ่ฉพาะกลายเป็นวธิทีีล่า้สมยั (3) คนทีป่ว่ยเป็นโรคเรือ้นในปจัจบุนัจงึสามารถใช้
ชวีติอยู่กบัครอบครวัและชมุชนต่อไปได ้และงานดา้นการรกัษาโรคเรือ้นกค็่อยๆ เขา้มาเป็นสว่นประกอบหนึ่งของการใหบ้รกิาร
สขุภาพทัว่ไปดว้ย (4)  
 
อย่างไรกด็ ีแมว้่าจะมวีธิกีารรกัษาโรคทีม่ปีระสทิธภิาพ มกีารรณรงคเ์พื่อปรบัเปลีย่นความเขา้ใจของสาธารณชน  รวมถงึมกีาร
ใหบ้รกิารรกัษาโรคเรือ้น โดยเป็นสว่นหน่ึงของบรกิารทางดา้นสขุภาพทัว่ไป ปญัหาเรื่องดา้นความรูส้กึว่าตนเองมตีราบาป  ก็
ยงัคงเป็นปญัหาหลกัของผูป้ว่ยอยู่ด ี(5) ผูป้ว่ยจ านวนมากตอ้งถูกกดีกนัออกจากสงัคม  และไมส่ามารถเขา้ถงึบรกิารการรกัษา
และฟ้ืนฟูกระแสหลกัได ้ อย่างเช่นโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นจ านวนหลายพนัคน  ซึง่อาจ
จ าเป็นตอ้งไดร้บับรกิารฟ้ืนฟู  แต่ในความเป็นจรงิแลว้มผีูป้ว่ยเพยีงจ านวนหน่ึงเท่านัน้ทีไ่ดร้บับรกิารดงักล่าวจรงิ  (5) 
 
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนเป็นกลยุทธท์ีค่รอบคลุมผูป้ว่ยโรคเรือ้น  ทีอ่ย่างเท่าเทยีมกนักบักลุ่มเป้าหมายอื่นๆ (4) 
กจิกรรมแนะน าต่อไปนี้เป็นแนวทางทีแ่สดงใหเ้หน็ว่า  เราสามารถท าใหโ้ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน และสมาชกิ
ชุมชน ยอมรบัใหค้นทีเ่ป็นโรคเรือ้นเขา้มาเป็นสว่นหนึ่งของกจิกรรมต่างๆ เน้ือหาในสว่นนี้จงึน่าจะชว่ยสรา้งความตระหนกั
ใหก้บับุคลากรทีใ่หบ้รกิารเกีย่วกบัการรกัษาโรคเรือ้น ใหเ้กดิความเขา้ใจวา่  เหตุใดจงึจ าเป็นตอ้งดงึน าคนพกิารรปูแบบต่างๆ 
เขา้มามสีว่นร่วมในกจิกรรมของโครงการ  
  



 
 

กรอบท่ี 15 – สาธารณรฐัอินเดีย 
ชิวาเรา 
ชวิาเราอาศยัอยู่ในหมู่บา้นขนาดเลก็ในแขวงมนัดยาของรฐัคารน์าทากาทางตอนใตข้องสาธารณรฐัอนิเดยี สมาชกิใน
ครอบครวัของเขาจ านวนสามคนปว่ยเป็นโรคเรือ้นและและท าใหเ้กดิภาวะพกิารต่อมา ตวัเขาเองกเ็คยมแีผลสแีดงรปูทรง
กลมบนใบหน้าในปี ค.ศ. 1999 ขณะทีเ่ขามอีายุได ้15 ปี  
 
อมับจูาเป็นคนแรกทีส่งัเกตเหน็แผลดงักล่าว  ขณะทีเ่ธอมาเยีย่มชวิาเราทีบ่า้น  ในฐานะทีเ่ธอเป็นเจา้หน้าทีด่แูลงานโรค
เรือ้นจากโปรแกรมสาธารสขุชนบท Maria Olivia Bonaldo (MOB) เธอเริม่สงสยัว่าแผลนัน้อาจจะเกดิจากโรคเรือ้น  เธอจงึ
พาชวิาเราไปตรวจทีโ่รงพยาบาลประชาชนมนัดยา ชแิพทยพไ์ดต้รวจวนิิจฉยัและและใหก้ารบ าบดัแต่เมื่อทีโ่รงเรยีนทราบว่า
เขาไปรกัษาโรคเรือ้น บรรดาคุณครไูดแ้จง้ว่า เขาไม่ควรทีจ่ะมาเรยีน  
 
อมับจูาไดท้ราบปญัหาขา้งตน้  ขณะทีม่าเยีย่มตดิตามผลทีบ่า้นของชวิาเรา  เธอจงึไปคุยกบัคุณครโูดยแจง้ใหท้ราบว่าชวิา
เราก าลงัเขา้รบัการบ าบดัและไมม่คีวามเสีย่งทีจ่ะน าโรคเรือ้นไปแพร่ใหผู้อ้ื่น เธอขอความกรุณาใหช้วิาเรากลบัเขา้เรยีน แต่
ครไูม่เชื่อและขอใหท้างโรงพยาบาลออกใบรบัรองให ้เธอจงึพาชวิาเราไปยงัโรงพยาบาลเพื่อใหแ้พทยอ์อกหลกัฐานดงักล่าว
ให ้ท าใหช้วิาเราสามารถกลบัเขา้เรยีนไดใ้นทีส่ดุ  
 
MOB ตดัสนิใจก่อตัง้โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนขึน้ในปี ค.ศ. 2001 และอมับจูากไ็ดร้บัการฝึกอบรมใหเ้ป็น
เจา้หน้าทีล่ าดบัแรกๆ ของหน่วยงาน หลงัเสรจ็สิน้การฝึกอบรมแลว้  เธอจงึตดัสนิใจทีจ่ะตัง้กลุม่พึง่พาตนเองขึน้ส าหรบัคน
พกิาร เธอเดนิทางไปทีบ่า้นของชวิาเราเพื่อสอบถามว่า  มใีครในครอบครวัประสงคจ์ะเขา้กลุ่มใหม่ทีต่ัง้ขึน้มาหรอืไม่ แต่ทาง
ครอบครวักลวัไม่ประสงคเ์พราะอาจเป็นเหตุใหส้งัคมรงัเกยีจ แต่หลงัจากทีส่นทนาถงึเหตุผลหลายครัง้  มารดาของชวิาเราก็
ตดัสนิใจไปรว่มประชุมกบักลุ่มดว้ย และร่วมกจิกรรมออมทรพัยโ์ดยทีส่มาชิกแต่ละคนช่วยกนัลงเงนิเกบ็จ านวนหนึ่งเป็น
ประจ าทุกสปัดาห ์ 
 
อมับจูายงัคอยตดิตามอาการของชวิาเราอย่างต่อเนื่อง เธอแนะน าใหเ้ขาดแูลบรเิวณเทา้มากเป็นพเิศษ  เพราะเธอพบว่าเทา้
ของเขาชาจากโรคเรือ้น  อมับจูาน ารองเทา้แตะจากโปรแกรมโรคเรือ้นมาใหช้วิาเราใสเ่พื่อไมใ่หเ้ทา้เสยี และในปี ค.ศ. 2003 
ตวัชวิาเราเองกไ็ดเ้ขา้ร่วมกบัโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนในฐานะเจา้หน้าทีค่นหนึ่ง ประสบการณ์ทีเ่ขาไดจ้าก
งานนี้  ท าใหเ้ขามคีวามมัน่ใจเพิม่มากขึน้ และท าใหเ้ขาไดเ้รยีนรูเ้รื่องสทิธแิละโอกาสต่างๆ ทีค่นพกิารพึง่จะไดร้บัดว้ย ชวิา
เราเขา้ศกึษาต่อในระดบัอุดมศกึษาผ่านระบบการศกึษาทางไกล ปจัจบุนัเขาประกอบอาชพีคร ูแต่งงานแลว้และมบีุตรสาว 
ผูห้ญงิ ทัง้นี้  ชวิาเรายงัคงใหก้ารสนบัสนุนโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนในหมูบ่า้นของเขาอย่างต่อเนื่องมา
จนถงึปจัจบุนั   

 
 
 
 
 
 
 



 
 

เป้าหมาย 
คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นไดร้บัการพทิกัษ์สทิธ ิสามารถเขา้รบับรกิารดา้นสาธารณสขุและการสนบัสนุนอื่นๆ ในทอ้งถิน่ไดเ้พื่อยกระดบั
คุณภาพชวีติ และสามารถมสีว่นร่วมในสงัคมไดเ้ท่าเทยีมกนักบัผูอ้ื่น  
 
บทบาทของการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชุมชน 
บทบาทของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน คอื (1) ด าเนินการใหก้จิกรรมการใหค้วามชว่ยเหลอืและดแูลของตน
ครอบคลุมกลุ่มผูป้ว่ยโรคเรือ้น และ (2) สนบัสนุนใหโ้ปรแกรมและบรกิารสาธารณสขุทีเ่กีย่วกบัโรคเรือ้นครอบคลุมกลุ่มคน
พกิาร 
ผลลพัธท่ี์ต้องการ 

 ผูป้ว่ยโรคเรือ้นไดร้บัการฟ้ืนฟูสขุภาพโดยโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและ/หรอืบรกิารสง่ต่อไปยงัสถาน
บ าบดัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 ศนูยแ์ละโปรแกรมทีใ่หบ้รกิารเกีย่วกบัการฟ้ืนฟูและรกัษาโรคเรือ้นใหบ้รกิารแก่คนพกิาร โดยเฉพาะอย่างยิง่คนพกิาร
ทีอ่ยู่ในโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน 

 ผูป้ว่ยโรคเรือ้นและสมาชกิในครอบครวั ไม่รูส้กึว่าตนเองมตีราบาปหรอืถูกแบ่งแยกจากชมุชน  
 ทุกฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามรูแ้ละทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนั รกัษาและดแูลผูป้ว่ยโรคเรือ้นมากขึน้  

 
 

มโนทศัน์หลกั 
 
ท าความเขา้ใจกบัโรคเรือ้น 
 
โรคเรื้อนคืออะไร 
โรคเรือ้นมสีาเหตุจากเชือ้แบคทเีรยีทีม่ชีื่อว่า Mycobacterium leprae ซึง่จะท าลายผวิหนงัและเสน้ประสาท โรคเรือ้นอาจเรยีก
ไดอ้กีชื่อว่าโรคแฮนสนั  เน่ืองจากเป็นชื่อของผูท้ีค่น้พบแบคทเีรยีดงักล่าว ทุกคนสามารถเป็นโรคเรือ้นได ้แต่การแสดงอาการ
อาจจะชา้  เน่ืองจากแบคทเีรยีดงักล่าวมพีฒันาการชา้มาก ดงันัน้  จงึอาจใชเ้วลานานหลายปีกวา่จะเหน็อาการผดิปกต ิ 
สญัญาณทีบ่่งชีป้ระการหนึ่งของการเป็นโรคเรือ้นกค็อื “รอยจ ้าบนผวิหนงั” ซึง่มสีซีดี สแีดงหรอืสทีองแดง จ ้านี้อาจแบนหรอืนูน
แต่จะไมม่คีวามรูส้กึ สามารถเกดิขึน้ไดทุ้กสว่นของร่างกาย ไม่คนัและมกัจะไม่เจบ็ (6) 
 
ความเชือ่ทีไ่ม่ถกูต้องเกีย่วกบัโรคเรื้อน 
แมว้่าจะมกีารเผยแพร่ความรูแ้ละความเขา้ใจเรื่องโรคเรือ้นมาเป็นเวลายาวนาน  แต่กย็งัปรากฏความเชื่อทีไ่ม่ถูกตอ้งหลงเหลอื
อยู่ อาท ิ 

โรคเรือ้นเป็นโรคทีไ่ม่หนทางรกัษา – ความเชื่อน้ีไม่เป็นความจรงิ เพราะว่าโรคเรือ้นสามารถรกัษาไดด้ว้ยยาผสม 
(MDT: multidrug therapy) ในชว่งเวลา 20 ปีทีผ่่านมา  มผีูป้ว่ยโรคเรือ้นไดร้บัการรกัษาแลว้จ านวน 14 ลา้นคน (1) 
หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ คอื องคก์ารอนามยัโลกเป็นผูจ้ดัหายาผสมใหก้บัประเทศใดกต็ามทีต่อ้งการใช ้การด าเนินงาน
นี้เป็นสว่นหนึ่งของความพยายามขององคก์ารอนามยัโลกทีจ่ะก าจดัโรคเรือ้นใหห้มดไป ดงันัน้  คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นจงึ
สามารถขอรบัการรกัษาโดยไม่ตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายไดท้ีห่น่วยงานทางสาธารณาสขุต่างๆ (6)  



 
 

โรคเรือ้นสามารถตดิต่อระหว่างกนัไดง้่าย – ความเชื่อน้ีไม่เป็นความจรงิ เพราะว่าการตดิต่อของโรคเรือ้นจากคนสูค่น 
ตอ้งตอ้งมสีารคดัหลัง่จากจมกูและปาก ซึง่กไ็ม่ใช่ว่าจะตดิไดโ้ดยง่าย  เพราะตอ้งมแีบคทเีรยีปรมิาณมากๆ ดงันัน้  
คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นจ านวนมากจงึไม่เป็นพาหะของการตดิต่อ และประชากรของโลกประมาณกว่ารอ้ยละ 95 กม็ี
ภูมคิุม้กนัโรคเรือ้โดยธรรมชาตอิยู่แลว้ นอกจากนี้ ยาผสมทีค่ดิคน้ขึน้  กส็ามารถฆา่เชือ้แบคทเีรยีไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ ดงันัน้  เมื่อผูป้ว่ยเริม่รบัยาแลว้กจ็ะไม่สามารถแพร่เชือ้ต่อได ้(7) 

 
ปฏิกิริยาโรคเรื้อน 
ผูป้ว่ยบางรายอาจเกดิปฏกิริยิาบางอย่างขึน้ระหว่างการรกัษา  เพราะร่างกายตอบสนองต่อโรคเรือ้น แต่นัน่ไม่ไดห้มายความว่า
โรครุนแรงมอีาการแรงขึน้หรอืการบ าบดัไม่เกดิผล (6) ปฏกิริยิาเช่นน้ีกค็ลา้ยกบัอาการภมูแิพ ้กล่าวคอื ร่างกายมปีฏกิริยิาต่อ
แบคทเีรยีโรคเรือ้นและอาจเกดิการท าลายเนื้อเยื่อของตนเอง เชือ้แบคทเีรยีจะมุ่งท าลายเสน้ประสาท  ดงันัน้  เสน้ประสาทก็
อาจไดร้บัความเสยีหายอย่างรวดเรว็เวลาทีเ่กดิปฏกิริยิาโรคเรือ้น หากจะป้องกนัไมใ่หเ้กดิความเสยีหายรา้ยแรง  กต็อ้งรบีไป
ตรวจเริม่รบัการบ าบดัอย่างเหมาะสมตัง้แต่เน่ินๆ ซึง่ในเรื่องของการตรวจวนิิจฉยัและการรกัษาเสน้ประสาททีร่วดเรว็นัน้นเป็น
ความยากล าบากของโปรแกรมควบคุมโรคเรือ้น คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นกว่ารอ้ยละ 30 มคีวามเสีย่งในการเกดิปฏกิริยิาและความ
เสยีหายต่อเสน้ประสาท (8) 
 
ความทุพพลภาพทีเ่กิดจากโรคเรื้อน 
เสน้ประสาททีเ่สยีหายต่ออนัเนื่องมาจากโรคเรือ้น  สามารถก่อใหเ้กดิความทพุพลภาพหลากหลายประเภท (9) ไม่ว่าจะเป็น
ความทพุพลภาพของประสาทสมัผสั เช่น คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นอาจไม่มคีวามรูส้กึทีม่อืและเทา้ หรอือาจเกดิความทุพพลภาพของ
การเคลื่อนไหว เช่น กลา้มเน้ือมอื เทา้และ/หรอืตาอ่อนแรง กลายเป็นอมัพาต นอกจากน้ี  โรคเรือ้นยงัมกัท าใหผ้วิหนงัมภีาวะ
แหง้  อนัเนื่องมาจากจากการทีเ่สน้ประสาทซึง่ควบคุมการสรา้งเหงื่อถูกท าลาย ความทุพพลภาพเหล่านี้  สามารถน าไปสู่
ปญัหาทางการแพทยอ์ื่นๆ ในผูป้ว่ยจ านวนมากได ้ 
 
ยกตวัอย่างเช่น  คนทีม่อืและเทา้สญูเสยีความรูส้กึ  กม็กัจะเกดิอุบตัเิหตุทีท่ าใหบ้าดเจบ็โดยไมรู่ต้วั เนื่องจากเมื่อเกดิบาดแผล
ขึน้กไ็ม่รูส้กึเจบ็ ไม่ไดร้กัษา และอาจน าไปสูก่ารตดิเชือ้ ความเสยีหายต่อเนื้อเยื่อและกระดกู หรอืถงึขัน้สญูเสยีแขนขาได ้
อาการกลา้มเน้ืออ่อนแรงทีม่อืและเทา้  หรอืมอืและเทา้เป็นอมัพาตสามารถน าไปสูก่ารแขง็ตวัของขอ้ต่อกระดกูและเกดิภาวะผดิ
รปู การสญูเสยีความแขง็แกร่งของกลา้มเน้ือตากจ็ะสง่ผลท าใหต้าบอดในทีส่ดุ เนื่องจากตาไม่ค่อยไดก้ระพรบิและเวลากลางคนื
ตาปิดไม่สนิท เป็นเหตุใหต้าแหง้และเสยีหายไดง้่าย (10) ผวิหนงัทีแ่หง้อาจแตกกจ็ะเกดิเป็นช่อง  ท าใหเ้ชือ้โรคเขา้ไปถงึขอ้ต่อ
และกระดกูสว่นต่างๆ อย่างรวดเรว็ ท าใหต้อ้งตดัน้ิวมอืหรอืน้ิวเทา้ในทีส่ดุ (10)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ผลกระทบของโรคเรือ้น 
 
ผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
ความทพุพลภาพทีเ่กดิจากโรคเรือ้น  ท าใหผู้ป้ว่ยประกอบกจิวตัรประจ าวนัต่างๆ ไดค้่อนขา้งยากล าบาก เช่น คนทีม่อืไม่รูส้กึ
หรอืไมม่กี าลงั  กจ็ะไม่สามารถท างานง่ายๆ เช่น สนเขม็หรอืถอืชอ้นไวใ้นมอื หรอืคนทีไ่ม่สามารถยกเทา้ไดก้จ็ะท าใหเ้ดนิ
ล าบาก คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นประมาณรอ้ยละ 20-25% จะมอีาการพกิารร่วมดว้ย (9) หากแพทยต์รวจพบและรกัษาไดเ้รว็  และมี
การตรวจซ ้าเป็นประจ ากจ็ะชว่ยบรรเทาไมใ่หเ้กดิความพกิารได ้(11)  
 
ผลกระทบทางสงัคม 
ผูป้ว่ยโรคเรือ้นมไิดเ้หน็ว่า  ความทุพพลภาพทางกายและขอ้จ ากดัในการประกอบกจิวตัรต่างๆ ของตนเป็นปญัหาทีส่ าคญั  
หากแต่ความรูส้กึว่าตนเองมตีราบาปและถูกกดีกนัจากสงัคมต่างหาก  ทีก่่อใหเ้กดิผลกระทบรา้ยแรงทีส่ดุ คนทีเ่ป็นโรคเรือ้น
และมอีาการแสดงออกอย่างเหน็ไดช้ดัจะไม่สามารถหางานท าหรอืแต่งงานได ้และตอ้งพึง่พาผูอ้ื่นใหช้่วยเหลอืเรื่องการเงนิและ
การดแูลตลอดเวลา ผูป้ว่ยบางรายอาจโทษตวัเอง รูส้กึว่าตนเองไรค้่า สญูเสยีความภาคภมูใิจ หมดหวงัและไม่รูจ้ะมชีวีติอยู่เพื่อ
อะไร ในบางกรณี  แมต่้อมาว่าจะหายจากอาการแลว้  แลว้แต่ความรูส้กึว่ามตีราบาปและถูกกดีกนัจะยงัคงมอียู่ต่อไป   
 
หนงัสอืคู่มอืฉบบันี้ไดแ้สดงใหเ้หน็แลว้ว่า  ผูห้ญงิทีม่คีวามพกิาร  มกัเสีย่งและตกอยู่ในภาวะดอ้ยโอกาสไดโ้ดยง่าย  ผูห้ญงิที่
เป็นโรคเรือ้นกเ็ช่นเดยีวกนั เมื่อชุมชนขาดความเขา้ใจว่าโรคเรือ้นเป็นโรคทางพนัธุกรรมหรอืไม่ ตดิต่อได ้ หรอืรกัษาไดห้รอืไม่
แลว้  กจ็ะสง่ผลต่อการด าเนินชวีติของผูป้ว่ย ทัง้ในเรื่องความสมัพนัธ ์การสมรสและการสรา้งครอบครวั ผูห้ญงิทีเ่ป็นภรรยา
จ านวนมากถูกสามทีอดทิง้ โดยเฉพาะอย่างยิง่หากเพิง่แต่งงานไดไ้ม่นาน และผูห้ญงิทีเ่ป็นโรคเรือ้นอกีจ านวนมากทีย่งัไม่ได้
แต่งงาน  กม็โีอกาสการแต่งงานลดลงไปดว้ย  
 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
ผูป้ว่ยโรคเรือ้นสามารถมกัไดร้บัผลกระทบทางเศรษฐกจิทัง้ในระดบับุคคลและครอบครวัไดพ้อสมควร คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นไม่
สามารถท างานได ้หรอือาจไม่สามารถท างานเดมิต่อไดเ้พราะวา่เกดิภาวะทุพพลภาพจากโรคเรือ้น หรอืทีส่ดุแลว้กต็อ้งสญูเสยี
งานอนัเนื่องมาจากความรูส้กึเป็นตราบาปจากการเป็นโรคเรือ้น อาท ิผูค้นอาจไม่อยากซือ้สนิคา้อย่าง เช่น  อาหารจากคนเป็น
โรคเรือ้นเน่ืองจากกลวัการปนเป้ือนหรอืการตดิต่อเชือ้โรค นอกจากน้ี  ผูป้ว่ยยงัไดร้บัผลกระทบจากค่าใชจ้่ายในการ
รกัษาพยาบาลอกีดว้ย เพราะถงึแมว้่าการบ าบดัดว้ยยาจะไมม่คีา่ใชจ้่าย แต่ในประเทศทีม่รีายไดต้ ่านัน้  กระบวนการการบ าบดั
ทีเ่กีย่วขอ้งกม็คี่าใชจ้่ายไม่น้อย ทัง้ในเรื่องการเดนิทางและตอ้งเสยีรายไดจ้ากการหยุดงาน นอกจากน้ี  ยงัอาจมคี่าใชจ้่ายอื่นๆ 
อกี อาท ิค่าหอ้งพกัผูป้ว่ยโรงพยาบาล ค่ารองเทา้พเิศษ กายอุปกรณ์เทยีม ท าใหห้ลายครัง้ผูป้ว่ยไม่ยอมไปรบับรกิารทาง
การแพทยเ์น่ืองจากไม่สามารถรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายต่างๆ เหล่าน้ี ท าใหเ้กดิภาวะอื่นๆ เพิม่เตมิและอาจเกดิความพกิารทีรุ่นแรง
ยิง่ขึน้ในภายหลงั  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ชุมชนผูป่้วยโรคเรื้อน  
ก่อนทีจ่ะมกีารคดิคน้วธิรีกัษาโรคเรือ้น  ในอดตี ผูป้ว่ยจะถูกกดีกนัจากสงัคม ใหไ้ปอยู่โดดเดีย่วในนิคมหรอืชมุชนผูป้ว่ยโรค
เรือ้น  ต่อมาชมุชนหลายแห่งไดส้ลายตวัลง อนัเนื่องมาจากการรกัษาทีม่ปีระสทิธภิาพ แต่ในบางประเทศกย็งัคงมชีมุชนผูป้ว่ย
โรคเรือ้นตัง้อยู่ ผูท้ีอ่าศยัอยู่ในชมุชนเช่นน้ี  อาจตอ้งพ านกัอยู่เป็นเวลานาน  และไม่ไดต้ดิต่อกบัญาติๆ  หรอืบา้นเดมิของตน 
และในรายทีพ่กิารรุนแรง  กอ็าจตอ้งขอทานหรอืรอเงนิบรจิาคจากผูอ้ื่น (4)  
 
 
กรอบท่ี 16 – สาธารณรฐัอินเดีย 
ชุมชนผูป่้วยโรคเรือ้น 
สาธารณรฐัอนิเดยีเป็นประเทศทีม่ผีูป้ว่ยโรคเรือ้นมากทีส่ดุมาโดยตลอด ในปี ค.ศ. 2005 มกีารส ารวจในระดบัชาตโิดย
องคก์รเพื่อคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นพบว่า  อนิเดยียงัคงมชีมุชนผูป้ว่ยโรคเรือ้นอยู่อกีราว 700 แห่ง และมผีูป้ว่ยและสมาชกิใน
ครอบครวัอาศยัอยูต่ามชมุชนเหล่านี้ถงึประมาณ 200,000 คน ในจ านวนนี้มปีระมาณ 25,000 คนทีด่ ารงชวีติดว้ยการ
ขอทาน ชมุชนผูป้ว่ยโรคเรือ้นหลายแห่งไมม่หีอ้งน ้า ไมม่นี ้าดื่ม ไม่มถีนนเขา้  หรอืไมม่โีรงเรยีน และชุมชนโดยรอบก็
หลกีเลีย่งการตดิต่อดว้ย ท าใหผู้ท้ีอ่าศยัอยูใ่นชมุชนเหล่านี้  ไม่สามารถเขา้ถงึบรกิารขนสง่สาธารณะหรอืบรกิารสาธารณะ
อื่นๆ ได ้ 
 
 
รฐับาลและองคก์รเอกชนจ าเป็นตอ้งสนบัสนุนกจิกรรมต่างๆ ทีจ่ะน าผูป้ว่ยโรคเรือ้นกลบัเขา้มาด ารงชวีติในชุมชนอกีครัง้หน่ึง 
ดว้ยการสง่เสรมิใหผู้ป้ว่ยทราบถงึสทิธขิองตนและร่วมกนัแกไ้ขปญัหาเรื่องการถูกตตีราและการถกูกดีกนั โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนสามารถมบีทบาทในกระบวนการน้ีได ้เช่น หากไม่สามารถยา้ยถิน่ฐานของผูป้ว่ย  หรอืหากผูป้ว่ยไม่
อยากออกจากชมุชนผูป้ว่ยโรคเรือ้น โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนกส็ามารถช่วยใหเ้ขาใชช้วีติอยู่ร่วมกบัชุมชน
โดยรอบไดอ้ย่างเป็นสขุ ค่อยๆ เปิดชุมชนผูป้ว่ยโรคเรือ้นเพื่อรบัสมาชกิคนอื่นๆ ทัว่ไป ประเทศต่างๆ ทัว่โลกมชีุมชนผูป้ว่ยโรค
เรือ้นทีท่ีส่ดุแลว้ไดพ้ฒันากลายเป็นหมู่บา้นปกตใินทีส่ดุ  
 
  



 
 

 
กรอบท่ี 17 – สหพนัธส์าธารณรฐับราซิล 
พฒันาการของชมุชนผูป่้วยโรคเรือ้นท่ีได้รบัความช่วยเหลอืจากรฐับาล 
ชุมชนผูป้ว่ยโรคเรือ้นแห่งหนึ่งทีเ่มอืงมานุส  ซึง่อญยู่ทางตะวนัตกเฉียงเหนือของสหพนัธส์าธารณรฐับราซลิปิดตวัลงในช่วง
ปลายทศวรรษที ่1980 ผูป้ว่ยโรคเรือ้นตอ้งออกไปตัง้ถิน่ฐานอยูใ่หม่ ณ  รอบขอบเมอืงลาโกเดอเลก็ซโิอ  ซึง่ในขณะนัน้มี
บรกิารสาธารณะต่างๆ จ ากดัมาก ไม่มนี ้าดืม่ ไม่มโีรงเรยีน แต่ดว้ยความชว่ยเหลอืของโบสถแ์หง่หนึ่งในทอ้งถิน่  ท าใหค้นที่
เป็นโรคเรือ้นสามารถร่วมกนัจดัตัง้สหกรณ์เพื่อแกป้ญัหาความจ าเป็นเหล่าน้ี กจิกรรมส าคญัประกอบดว้ย  การสรา้ง
โรงงานผลติกอ้นอฐิ  และระบบจดัสง่น ้า  ภายหลงัเมื่อชมุชนเริม่มคีวามแขง็แกรง่จงึไดส้รา้งฟารม์เลีย้งไก่ รา้นอาหารและ
โรงเรยีนดว้ย ชมุชนแหง่นี้เริม่เตบิโต ดว้ยการทีภ่าครฐัช่วยสรา้งระบบโครงสรา้งพืน้ฐานและบรกิารต่างๆ เพิม่เตมิเมื่อมคีน
ทยอยยา้ยเขา้มาอยู่อาศยัมากขึน้ ปจัจบุนัลาชุมชนโกเดอเลก็ซโิอเป็นสว่นหน่ึงของเมอืงไปแลว้ และคนสว่นมากไม่รูด้ว้ยซ ้า
ว่าพืน้ทีน่ี้เคยเป็นชุมชนผูป้ว่ยโรคเรือ้นมาก่อน  
 
 
การผสานงานดา้นการรกัษาโรคเรือ้นและงานฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชุมชน 
แมว้่าปจัจุบนัโรคเรือ้นจะพบเหน็ไดย้ากแต่กย็งัคงมคีวามจ าเป็นทีจ่ะตอ้งมบีรกิารตรวจวนิิจฉยั บ าบดั ป้องกนั  และรกัษาความ
พกิาร ตลอดจนฟ้ืนฟูอาการของผูป้ว่ยโรคเรือ้นไปอกีนานในศตวรรษที ่21 นี้ (9) 
 
เดมินัน้การใหบ้รกิารขา้งตน้เป็นบรกิารพเิศษ  และตอ้งแยกสว่นออกไปต่างหาก แต่ปจัจุบนักลยทุธท์ีเ่หมาะสมคอืการรวมการ
ใหบ้รกิารผูป้ว่ยโรคเรือ้นเขา้ไวใ้นระบบบรกิารดา้นสขุภาพทัว่ไป (9) ซึง่จะสง่ผลต่อลกัษณะการใหบ้รกิารดว้ย  
 
การฟ้ืนฟูส าหรบัคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นมกัไดร้บัการพฒันาขึน้ควบคูก่บับรกิารฟ้ืนฟูแบบ “กระแสหลกั” อาท ิองคก์รเอกชน
ระดบัชาตแิละระดบันานาชาตจิ านวนมาก  ทีท่ างานเรื่องนี้โดยเฉพาะ  และไดจ้ดัตัง้บรกิารฟ้ืนฟู (ทัง้ในเชงิสขุภาพและในเชงิ
เศรษฐกจิสงัคม) เพื่อคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นโดยเฉพาะ ในขณะทีบ่รกิารฟ้ืนฟูกระแสหลกัอย่างเช่นโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
โดยชมุชนกลบัไม่ครอบคลุมประชากรกลุ่มทีเ่ป็นโรคเรือ้น บา้งกว็่าความรูส้กึเป็นตราบาปของผูป้ว่ยโรคเรือ้นและการทีม่ี
โปรแกรมเพื่อรกัษาโรคเรือ้นอยู่แลว้  เป็นสาเหตุส าคญัทีท่ าใหโ้ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนต่างๆ ใหก้ารบรกิารที่
ไม่ครอบคลุมกลุ่มคนทีเ่ป็นโรคเรือ้น (12) 
 
ปจัจบุนั  หน่วยงานทีใ่หบ้รกิารฟ้ืนฟูสขุภาพส าหรบัคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นไดร้บัการสนบัสนุน  เพื่อทีจ่ะเปิดโอกาสใหค้นพกิารกลุ่ม
อื่นๆ เขา้มารบับรกิารดว้ย  เนื่องจากมทีกัษะและทรพัยากรทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อคนจ านวนมาก บรกิารส าหรบัคนทีเ่ป็นโรค
เรือ้นในทีน้ี่  อาจหมายถงึ การจดัสง่ผูป้ว่ยสง่ต่อไปยงัศนูยก์ารบ าบดัทีม่คุีณภาพ  เช่น โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดย
ชุมชน  อาจสง่ตวัคนทีม่คีวามทพุพลภาพทางกายไปรบับรกิารรกัษาของคลนิิกกระดกูและขอ้ทีป่กตใิหบ้ริการเฉพาะคนทีเ่ป็น
โรคเรือ้นเท่านัน้  และโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนกไ็ดร้บัการสนบัสนุนใหใ้หบ้รกิารคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นเช่นกนั  
เน่ืองจากกลยุทธข์องโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนนัน้มคีวามสอดคลอ้งกบัประชากรกลุ่มนี้อย่างยิง่(4) และเมื่อไม่
นานมานี้  ไดม้กีารเสนอแนวคดิเพิม่เตมิดว้ยว่าโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน  ควรจะมบีทบาทเป็นกลยทุธห์ลกั
ส าหรบัคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นทีต่อ้งการไดร้บัการฟ้ืนฟูอกีดว้ย (12) 
 

กิจกรรมแนะน า 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนเป็นกลยุทธก์ารใหบ้รกิารทางสาธารณสขุ  ทีส่ามารถน ามาปรบัใชก้บัคนพกิารทุก
กลุ่มได ้กจิกรรมแนะน าในคูม่อืชุดน้ี  จงึสามารถประยุกตใ์ใชก้บัคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นไดด้ว้ย ดงันัน้  ผูอ้่านจงึควรเน้ือหาสว่นนี้



 
 

ควบคู่กบัองคป์ระกอบหลกัอื่นๆ ในเมทรกิซข์องโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน ซึง่ประกอบดว้ย สขุภาพ การศกึษา 
สภาพความเป็นอยู่ สงัคมและการเสรมิพลงั นอกจากนี้ยงัมเีอกสารตพีมิพอ์ื่นๆ เช่น  คู่มอืการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนและ
โรคเรือ้นขององคก์ารอนามยัโลก  และสมาคมต่อตา้นโรคเรือ้นนานาชาต ิ ซึง่มรีายละเอยีดเกีย่วกบักจิกรรมแนะน า  ส าหรบัทัง้
ผูจ้ดัการและเจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนดว้ย (4)  
 
ท าให้โปรแกรมการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชนครอบคลมุผูป่้วยโรคเรือ้น 
การพจิารณาแสวงหาวธิแีกไ้ขปญัหาของผูป้ว่ยโรคเรือ้นตอ้งมองจากมมุของการพฒันา (2) ดงันัน้  โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนจงึจ าเป็นตอ้งปฏบิตังิานในทุกภาคสว่น  เพื่อใหค้นทีเ่ป็นโรคเรือ้นสามารถเขา้รบับรกิารของทาง
โปรแกรมและกจิกรรมดา้นสาธารณสขุกระแสหลกัได ้โดยเฉพาะในกลุ่มสตร ีเน่ืองจากสตรทีีเ่ป็นโรคเรือ้น  มคีวามเสีย่งทีจ่ะถูก
กดีกนัจากสงัคมและตกอยูใ่นสภาวะของความยากจนยิง่กว่าบุรุษ โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจงึจ าเป็นตอ้งชว่ย
ผูป้ว่ยสตรมีโีอกาสทีจ่ะเขา้รบับรกิารต่างๆ และไดร้บัประโยชน์จากกจิกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนดว้ย 
 
สุขภาพ 
คนทีม่คีวามทพุพลภาพอนัเนื่องมาจากโรคเรือ้น  จ าเป็นตอ้งไดร้บัการช่วยเหลอืทางการแพทยเ์พื่อ 1) ถนอมเสน้ประสาทให้
ยงัคงท างานอยู่ได2้) ดแูละรกัษาสว่นขอ้ต่อของกระดกูใหเ้คลื่อนทีไ่ด ้ 3) รกัษามไิดด้วงตาสญูเสยีไป  4) เรยีนรูเ้รื่องการจดัการ
และดแูลตนเอง 5) จดัหารองเทา้ใส ่เพื่อป้องกนัมใิหเ้กดิบาดแผล และ 6) จดัหาอุปกรณ์ต่างๆ ทีจ่ะชว่ยเหลอืในการด าเนินชวีติ 
ซึง่ โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถใหก้ารสนบัสนุนอย่างเหมาะสมไดด้งันี้  

แจง้ขอ้มลูขา่วสารใหค้นทีเ่ป็นโรคเรือ้นและสมาชกิในครอบครวัไดร้บัทราบถงึบรกิารสขุภาพทีม่ใีนชุมชนของตนและ
วธิกีารทีจ่ะเขา้รบับรกิารเหล่านัน้  

กระตุน้ใหผู้ป้ว่ยโรคเรือ้นรบัประทานยาผสมเป็นประจ าจนกว่าจะเสรจ็สิน้กระบวนการบ าบดั และดแูลผูป้ว่ยใหท้ราบ
เรื่องปฏกิริยิาโรคเรือ้นเพื่อทีจ่ะไดส้งัเกตเหน็อาการตนเองและรกัษาไดโ้ดยทนัท ี 

สนบัสนุนการพฒันากลุ่มพึง่พาตนเอง  ซึง่เป็นทีส่ าหรบัใหผู้ป้ว่ยโรคเรือ้นไดพ้บกนัเป็นประจ าเพื่อแลกเปลีย่น
ประสบการณ์  และเรยีนรูเ้กีย่วกบักจิกรรมในชวีติประจ าวนั ทัง้ในเรื่องของการดแูละรกัษาตนเองการป้องกนั  และ
การจดัการความทุพพลภาพของตน (ดอูงคป์ระกอบ “สขุภาพ: การป้องกนั”) 

ใหค้ าแนะน าแก่ผูป้ว่ยทีป่ระสบปญัหาตอ้งสญูเสยีประสาทสมัผสั  ว่าจะดแูลอวยัวะในสว่นของมอื เทา้และตาของตน
อย่างไร เช่น จะตอ้งสวมถุงมอืผา้เวลาถอืสิง่ของทีม่อีุณหภมูสิงู  เช่น  หมอ้ปรุงอาหาร คู่มอือย่างเช่น Training in the 
community for people with disabilities (13) ไดอ้ธบิายขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการป้องกนัการบาดเจบ็และภาวะขอ้
ต่อผดิรปูในคนทีส่ญูเสยีประสาทสมัผสั  

อ านวยความสะดวกใหผู้ป้ว่ยไดร้บับรกิารเกีย่วกบัอุปกรณ์ช่วยเหลอืต่างๆ ทีจ่ าเป็น เช่น รองเทา้พเิศษ และดแูลเรื่อง
การซ่อมแซมและบ ารุงดแูลอุปกรณ์เหล่านัน้  (ดอูงคป์ระกอบ “สุขภาพ: อุปกรณ์ช่วยเหลอื”) 

 
 
 
กรอบท่ี 18 – สหพนัธส์าธารณรฐัประชาธิปไตยเอธิโอเปีย 
สรา้งความเคารพและความภาคภมิูใจในศกัด์ิศรีของตนเองด้วยการเข้ากลุ่มพึ่งพาตนเอง  
ALERT เป็นชื่อของสถาบนัการแพทยช์านเมอืงแอดดสิอาบาบา สหพนัธส์าธารณรฐัประชาธปิไตยเอธโิอเปียสถาบนัแห่งนี้มี
ความเชีย่วชาญเรื่องการรกัษาโรคเรือ้น ในปี ค.ศ. 1995 เจา้หน้าทีข่อง ALERT แสดงความกงัวลว่า  มผีูป้ว่ยจ านวนมากขึน้
เรื่อยๆ ทีใ่ชโ้รงพยาบาลและคลนิิกภาคสนามของ ALERT เพื่อการรกัษาแผล (เช่น แผลพพุองทีเ่ทา้) แมว้่าพวกเขาจะไดร้บั



 
 

การศกึษาเรื่องสขุภาพมาเป็นเวลาหลายปีแลว้ เป็นเหตุใหส้ิน้เปลอืงค่าเวชภณัฑเ์พื่อการรกัษาแผล ซึง่กม็อีย่างจ ากดัดังนัน้ 
ALERT จงึจดัตัง้กลุ่มพึง่พาตนเองขึน้  เพื่อสง่เสรมิใหก้ลุ่มผูป้ว่ยรูจ้กัรบัผดิชอบจดัการ  และเฝ้าสงัเกตแผลของตนเอง ในปี 
ค.ศ. 1999 มกีารจดัตัง้กลุม่ลกัษณะนี้ขึน้ 72 กลุ่ม ซึง่ใหผ้ลลพัธเ์ป็นทีน่่าพอใจพอสมควร  เช่น จ านวนแผลลดลง และ
สมาชกิกลุ่มมคีวามเคารพในตนเอง รูส้กึว่าตนเองมศีกัดิศ์ร ี และสามารถเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ ในฐานะทีเ่ป็นสว่นหนึ่งของ
สงัคมไดม้ากยิง่ขึน้ (14)  
 
 
 
การศึกษา 
เดก็เป็นประชากรกลุ่มทีจ่ะไดร้บัผลกระทบโดยตรงจากโรคเรือ้น หรอือาจตอ้งทนทุกขห์ากผูป้กครองหรอืญาตเิป็นโรคเรือ้น 
ทัง้นี้เน่ืองจากเดก็อาจถูกหา้มไมใ่หเ้ขา้โรงเรยีน ถูกบงัคบัใหอ้อกจากโรงเรยีน ถูกแยกใหอ้ยู่อย่างโดดเดีย่วจากกลุ่มเพื่อน ถูก
ครอบครวัซ่อนไว ้เพื่อไม่ใหเ้ป็นสงัคมรบัรูห้รอืตอ้งท างานอื่นๆ เพื่อหารายไดม้าเลีย้งครอบครวั (4) โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนสามารถท าใหเ้ดก็ (และผูใ้หญ่) สามารถเขา้ถงึโอกาสในการรบัการศกึษา เช่น เจา้หน้าทีข่องโปรแกรม
อาจไปพบกบัครแูละผูป้กครองเพื่อสรา้งความเขา้ใจทีถู่กตอ้งเกีย่วกบัโรคเรือ้น เพื่อเปลีย่นแปลงทศันคตทิีค่นมต่ีอนกัเรยีนที่
เป็นโรคเรือ้น โปรดรูายละเอยีดกจิกรรมต่างๆ ทีส่ามารถท าไดใ้นองคป์ระกอบ “การศกึษา”  
 
สภาพความเป็นอยู ่
คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นมกัมฐีานะทีย่ากจนมาก  ยิง่เมื่อประกอบกบัประเดน็อื่นๆ อย่างเช่นรูส้กึว่าตนเองมตีราบาป การแบง่แยก  
และความพกิารแลว้  ยิง่ท าใหโ้อกาสในการหางานของผูป้ว่ยโรคเรือ้นยิง่ลดลงและความยากจนทวคีวามรุนแรงมากขึน้ เป็น
เหตุใหพ้วกเขามคุีณภาพชวีติทีต่กต ่า  เพราะการไดร้บัการฝึกทกัษะและการท างานทีด่เีป็นจุดส าคญัใหผู้ป้ว่ยกลบัเขา้สูส่งัคม 
และถอืเป็นกลไกทีจ่ะท าลายวงจรของการถูกโดดเดีย่ว การตอ้งพึง่พาผูอ้ื่นและความยากจนอนัสบืเนื่องมาจากความพกิาร เมื่อ
คนพกิารสามารถสรา้งรายไดใ้หก้บัครอบครวัแลว้พวกเขากจ็ะสามารถเขา้มาะมสีว่นร่วมในกจิกรรมต่างๆ ของครอบครวัมาก
ขึน้ รวมทัง้มสีว่นในการตดัสนิใจเรื่องต่างๆ มากขึน้ดว้ย (15) โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  สามารถสนบัสนุนให้
คนประกอบอาชพีไดด้ว้ยหลายวธิกีาร เช่น อาจเป็นตวักลางใหข้อ้มลูแก่ฝา่ยนายจา้ง  ซึง่อาจมคีวามกงัวลไม่อยากจา้งงานคน
เป็นโรคเรือ้น ทัง้นี้ขอใหศ้กึษารายละเอยีดกจิกรรมต่างๆ ในองคป์ระกอบ “สภาพความเป็นอยู่”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
กรอบท่ี19 – หพนัธส์าธารณรฐัประชาธิปไตยเอธิโอเปีย 
ยุติความรูสึ้กอนัเป็นตราบาปและความยากจน  
Ethiopian National Association of Persons Affected by Leprosy (ENAPAL) คอืสมาคมทีมุ่่งมัน่ยกระดบัสภาพความ
เป็นอยู่ของสมาชกิ ใหไ้ดรู้ส้กึว่ายงัคงมศีกัดิศ์ร ี และมคีวามภาคภูมใิจในตนเองอกีครัง้ ปจัจบุนัสมาคมแหง่น้ี  มสีมาชกิ 
20,000 คน  กระจายตวัอยูต่ามสมาคมระดบัทอ้งถิน่ 54 แหง่ใน 7 แควน้ของเอธโิอเปีย โครงการของENAPAL ไดด้ าเนิน
โครงการยกระดบัความตระหนกั รณรงค ์ และพฒันาสภาพความเป็นอยู่ของผูป้ว่ยโรคเรือ้นร่วมกบัหน่วยงานระดบัชาตแิละ
ระดบันานาชาตต่ิางๆ อย่างเช่น  โครงการดา้นการพฒันาสภาพความเป็นอยู่นัน้  ไดแ้สดงใหเ้หน็แลว้ว่า  คนทีเ่ป็นโรคเรือ้น
มศีกัยภาพในการท างานทีก่่อใหเ้กดิผลติผลไดเ้ท่าเทยีมกบัผูอ้ื่น  ENAPAL ใชเ้งนิทุนหมุนเวยีนใหส้มาชกิไดท้ ากจิกรรมใน
เชงิสรา้งรายได ้และยงัเปิดโอกาสทางการศกึษาใหก้บัลกูหลานของสมาชกิ เสรมิพลงัครอบครวัใหส้ามารถฝา่ฟนัวงจรแห่ง
ความรูส้กึอนัเป็นตราบาปและความยากจน และจดัตัง้กลุม่พึง่พาตนเองส าหรบัสตรทีีเ่ป็นโรคเรือ้น  ซึง่กลยุทธเ์หล่านี้ได้
พสิจูน์ตนเองแลว้ว่า  ประสบความส าเรจ็มากเพยีงใด  

 
 
สงัคม 
การถูกท าใหเ้กดิความรูส้กึเป็นตราบาป การถูกแบง่แยกกดีกนัจากสงัคม  และความเขา้ใจผดิๆ เกีย่วกบัโรคเรือ้นมกัท าให้
ผูป้ว่ยโรคเรือ้นไม่สามารถเขา้ถงึบรกิารสาธารณสขุกระแสหลกั  และใชช้วีติในชุมชนของตนเองได ้เจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนมบีทบาทส าคญัในการลดทศันคตเิชงิลบ  และพฤตกิรรมทีไ่ม่ดใีนชมุชนไดโ้ดยวธิกีารดงันี้ 

ร่วมมอืกบัผูน้ าชมุชน คร ู และหน่วยงานศาสนาต่างๆ เพื่อเผยแพร่ขอ้มลูทีถู่กตอ้งเกีย่วกบัโรคเรือ้น  

ท าใหส้าธารณชนเกดิความตระหนกัมากยิง่ขึน้เกีย่วกบัโรคเรือ้น  โดยอาจใชก้จิกรรมละคร การจดันิทรรศการ  หรอื
การแจกจ่ายเอกสารใบปลวิตามทีต่่างๆ อาท ิตลาด ทีช่มุนุมสาธารณะ ศนูยส์ขุภาพและโรงเรยีน  

จดักจิกรรม อาท ิกฬีาหรอืกจิกรรมดา้นวฒันธรรมต่างๆ ใหค้นทีเ่ป็นโรคเรือ้น คนพกิาร  และคนปกตไิดม้ารว่ม
กจิกรรม เพื่อพบพดูคุยกนั ท าใหช้มุชนเกดิความเชื่อมัน่ในความสามารถของคนพกิาร  ทีจ่ะมสีว่นร่วมในฐานะ
สมาชกิทีม่คีวามเท่าเทยีมกนัของชุมชน อนัเป็นไปตามสทิธทิีพ่วกเขาพงึไดร้บั   
 

การเสริมพลงั 
ผูผ้่วยโรคเรือ้นจ าเป็นตอ้งรบัทราบถงึสทิธขิองตน  และวธิกีารทีต่นจะพทิกัษ์สทิธนิัน้เพื่อใหส้ามารถเขา้รบับรกิารและทรพัยากร
ต่างๆ วธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพวธิหีนึ่ง คอื  การจดัตัง้กลุ่มดว้ยตนเองน ดงัจะเหน็ไดจ้ากการทีค่นทีเ่ป็นโรคเรือ้นทัว่โลก  ได้
จดัตัง้กลุ่มและสมาคมในทอ้งถิน่ของตนขึน้มา อาท ิMovement for Reintegration of People Affected by Hansen’s Disease 
(MORHAN) ในสหพนัธส์าธารณรฐับราซลิ Association for the Reintegration of People Aff ected by Leprosy (ARPAL) ใน
ประเทศสาธารณรฐัแองโกลาและ National Forum ในประเทศสาธารณรฐัอนิเดยี กลุ่มเหล่านี้บางกลุ่มไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาพนัธ์
โดยใชช้ื่อว่า  International Association for Integration, Dignity and Economic Advancement (IDEA) นอกจากนี้  คนที่
เป็นโรคเรือ้นบางคนยงัไดเ้ขา้ร่วมในองคก์รเพื่อคนพกิารในทอ้งถิน่ สมาคมทัง้หลายดงัทีก่ล่าวมานี้  ต่างจดัโครงการประชุมและ
กจิกรรมต่างๆ เพื่อเสรมิสรา้งพลงัของสมาชกิ  และการประชุมอื่นๆ ในหวัขอ้อย่างเช่นอนุสญัญาว่าดว้ยสทิธคินพกิารอย่าง
ต่อเนื่อง (16) โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถสนบัสนุนคนทีผู่ป้ว่ยโรคเรือ้นใหส้ามารถเขา้ไปอยูใ่นกลุ่มพึง่พา
ตนเอง  และองคก์รเพื่อคนพกิารในทอ้งถิน่ของตน (ศกึษาองคป์ระกอบ “การเสรมิพลงั: กลุ่มพึง่พาตนเองและองคก์รเพื่อคน
พกิาร”)  



 
 

 
ส่งเสริมโปรแกรมรกัษาโรคเรือ้นให้ครอบคลมุคนพิการ 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  ควรสง่เสรมิเปิดโอกาสใหค้นพกิารอนัเนื่องมาจากโรคเรือ้นไดเ้ขา้ถงึบรกิารทีพ่วก
เขาสมควรจะไดร้บับา้ง  เพราะจะมปีระโยชน์ในหลายแงมุ่มดว้ยกนั อาท ิการลดปญัหาความรูส้กึว่าตนเองมตีราบาป การ
อ านวยความสะดวก  การน าการใหบ้รกิารดา้นโรคเรือ้นเขา้สูก่ารบรกิารสาธารณสขุกระแสหลกั และท าใหค้นจ านวนมากขึน้
ไดร้บัประโยชน์จากบรกิารทีม่อียู่แลว้ และในบางพืน้ที ่ทีม่เีพยีงแต่โปรแกรมหรอืการใหบ้รกิารทางสาธารณสขุเฉพาะผปูว่ยโรค
เรือ้น  กค็วรไดเ้รยีนรูก้ลยุทธก์ารฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  เพื่อเปิดโอกาสใหค้นพกิารประเภทอื่นๆ ไดใ้ชบ้รกิารบา้ง (4) 
เวลาทีส่รา้งเครอืขา่ยกบัหน่วยงานทีด่ าเนินโครงการหรอืโปรแกรมเหล่าน้ีอยู่ก่อนแลว้  กต็อ้งมกีารแบ่งปนัขอ้มลู เพื่อลดความ
ซ ้าซอ้นของบรกิาร  และหาวธิกีารใหม่ๆ ทีจ่ะตอบโจทยค์วามตอ้งการในการฟ้ืนฟูของผูใ้ชบ้รกิารดว้ย  
 
การสรา้งความสามารถ 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนควรมุ่งเน้นทีก่ารสรา้งเสรมิศกัยภาพของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งทุกฝา่ย เพื่อใหส้ามารถ
สรา้งแนวทางแหง่การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนรว่มกนัได ้(17) ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในทีน่ี้  หมายรวมถงึเจา้หน้าทีใ่นโปรแกรม
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน เจา้หน้าทีใ่นโปรแกรมและบรกิารด้านโรคเรือ้น คนทีเ่ป็นโรคเรือ้น คนพกิาร สมาชกิใน
ครอบครวั  และองคก์รเพื่อคนพกิาร กจิกรรมทีแ่นะน ามดีงันี้  

จดัการฝึกอบรม  หรอืการฝึกอบรมซ ้าใหก้บัเจา้หน้าทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน  เพื่อใหม้คีวามรู้
ความสามารถในการน าผูป้ว่ยโรคเรือ้นเขา้สูโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนได ้และด าเนินการเพื่อใหม้ี
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นโรคเรือ้นเขา้มามสีว่นร่วมในการฝึกอบรมลกัษณะนี้  

สง่เสรมิใหโ้ปรแกรมและการใหบ้รกิารดา้นสาธารณสขุทีเ่กีย่วกบัโรคเรือ้น  จดัการฝึกอบรมกลยุทธก์ารฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนใหก้บัเจา้หน้าทีข่องตน และดแูลใหม้ผีูเ้ชีย่วชาญดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนมสีว่นรว่ม
ในการฝึกอบรมลกัษณะน้ี 

ยกระดบัความตระหนกัเรื่องโรคเรือ้นในกลุ่มคนพกิารทีอ่ยูใ่นโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนอยู่แลว้ ท าให้
สมาชกิเดมิรูส้กึสะดวกใจกบัการทีจ่ะรบัผูป้ว่ยมาเขา้ร่วมโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนกบัเขา  

อ านวยความสะดวกใหผู้ป้ว่ยโรคเรือ้น และสมาชกิในครอบครบัไดร้บ้การศกึษาและการฝึกอบรมทีจ่ าเป็นในการดแูล
และรกัษาอาการทุพพลภาพใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ตามมาได ้ 

สง่เสรมิใหอ้งคก์รเพื่อคนพกิารในทอ้งถิน่เรยีนรูเ้กีย่วกบัโรคเรือ้น  และยอมรบัคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นใหเ้ขา้มาเป็นสมาชกิ  
ทีไ่ดร้บัสทิธแิละโอกาสเท่าเทยีมกนักบัสมาชกิคนอื่นๆ  

 
  



 
 

กรอบท่ี 20 – สาธารณรฐัซูดาน 
ให้การยอมรบัคนท่ีเป็นโรคเรือ้น 
แต่เดมิ Society for the Disabled ซึง่เป็นสมาคมเกีย่วกบัคนพกิารในเมอืงนายาล่า สาธารณรฐัซดูาน ไม่เปิดรบัสมาชกิคนที่
เป็นโรคเรือ้น แต่เจา้หน้าทีจ่าก Leprosy Mission ไดจ้ดัการฝึกอบรมใหก้บัเจา้หน้าทีข่องสมาคมไดเ้ขา้ใจเกีย่วกบัผูป้ว่ยโรค
เรือ้นมากขึน้ เช่น ช่วยอธบิายวา่คนทีเ่ป็นโรคเรือ้นแต่ไดร้บัยาผสมอยู่ตลอดจะไม่สามารถแพร่เชือ้น้ีได ้หลงัจากนัน้ทาง
สมาคมจงึตดัสนิใจจ่ายยาผสมส าหรบัคนทีเ่ป็นโรคเรือ้นดว้ย  เพื่อเสรมิบรกิารอื่นๆ ทีม่อียู่แลว้ และยอมรบัคนทีเ่ป็นโรค
เรือ้นใหเ้ขา้มาเป็นสมาชกิของสมาคม 
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การฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชมุชนและวิกฤติการณ์ด้านมนุษยชน 
 

ค าน า 
 
สถานการณ์ทีเ่ป็นวกิฤตต่ิอมนุษยธรรม  คอื  เหตุการณ์ต่างๆ (เช่น การสูร้บ ภยัธรรมชาต ิโรคระบาด การขาดแคลนอาหาร) 
หรอืเหตุการณ์หลายเหตุการณ์ต่อเนื่องกนั  อนัสง่ผลใหเ้กดิการคกุคามอย่างรา้ยแรงต่อสขุภาพ ความปลอดภยั ความมัน่คง  
และความเป็นอยู่ทีด่ขีองบุคคลหรอืชุมชน  บุคคลและชุมชนทีไ่ดร้บัผลกระทบจากวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนนัน้  แน่นอนว่า  
ยงัไมม่คีวามสามารถรบัมอืได ้ และจ าเป็นตอ้งไดร้บัความชว่ยเหลอืจากหน่วยงานภายนอก (1) 
 
วกิฤตมินุษยธรรมสามารถสง่ผลอย่างรา้ยแรงต่อมนุษย ์ ทัง้ในรปูของการไดร้บับาดเจบ็ การเสยีชวีติและการไม่ไดร้บั
ปจัจยัพืน้ฐานของการด ารงชวีติ เช่น  อาหาร น ้า ทีพ่กัอาศยัและสขุอนามยัต่างๆ ได ้นอกจากนี้  วกิฤตมนุษยธรรมยงัสง่ผล
อย่างรา้ยแรงต่อระบบเศรษฐกจิ  โดยก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อระบบโครงสรา้งพืน้ฐาน เช่น  พชืสวนไร่นา บา้นเรอืนและการ
ว่าจา้งงาน (2) เหตุทีห่น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัคนพกิารการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนตอ้งพจิารณาประเดน็วกิฤตมินุษยธรรม
ดว้ยกเ็พราะว่า  เหตุการณ์ลกัษณะนี้  สามารถสง่ผลกระทบอย่างมากต่อคนซึง่มคีวามพกิารอยู่เดมิแลว้ และอาจจะท าใหเ้กดิ
คนพกิารรุ่นใหม่ดว้ยซึง่จะตอ้งไดร้บัการสนบัสนุนและการช่วยเหลอืต่อไป (3) 
 
พฒันาการในช่วงเวลาไม่กีปี่ทีผ่า่นมา  ไดท้ าใหง้านดา้นมนุษยชนมปีระสทิธภิาพมากขึน้แลว้ เนื้อหาของเอกสารฉบบันี้  จะ
อธบิายและยกตวัอย่างความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้เหล่านี้ โดยกล่าวถงึบทบาทของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนที่
เกีย่วขอ้งกบัวกิฤตมินุษยธรรม  และเสนอแนะว่า  โปรแกรมสามารถช่วยดแูลคนพกิารและสมาชกิในครอบครวัเมื่อเกิด
เหตุการณ์ลกัษณะน้ีขึน้ไดอ้ย่างไรบา้ง 
 
  



 
 

กรอบท่ี 21 – สาธารณรฐัสงัคมนิยมประชาธิปไตยศรีลงักา 
Access for All 
แคมเปญหรอืโครงการทีช่ื่อ Access for All หรอืเขา้ถงึและใชป้ระโยชน์ไดส้ าหรบัทุกคน ก่อตัง้ขึน้หลงัจากทีเ่กดิธรณีพบิตัิ
ภยัสนึาม ิ ซดัเขา้ใสแ่นวชายฝ ัง่ของสาธารณรฐัสงัคมนิยมประชาธปิไตยศรลีงักาเมื่อวนัที ่26 ธนัวาคม ค.ศ. 2004 แคมเปญ
นี้เป็นผลงานขององคก์ร Disability Organizations Joint Front (เครอืขา่ยองคก์รเพื่อคนพกิารจ านวน 18 แห่งในประเทศ), 
Spinal Injuries Association, Motivation, CBM, John Grooms, Handicap International และกระทรวงสาธารณสขุ (หน่วย
ดแูลเยาวชน คนชรา คนพกิารและคนพลดัถิน่)  
 
เป้าหมายของแคมเปญน้ี คอื  การสง่เสรมิใหค้วามช่วยเหลอืผูป้ระสบภยั การสนบัสนุนโครงการก่อสรา้งใหม่และงานฟ้ืนฟู
หลงัเหตุการณ์ทีศ่รลีงักา  ซึง่กจิกรรมต่างๆ ครอบคลุมความตอ้งการของคนพกิารดว้ย ประเดน็ส าคญัของการด าเนินงานก็
คอื  การปรบัเปลีย่นลกัษณะทางกายภาพของอาคารสาธารณะ การบรกิารขนสง่สาธารณะ สถานทีท่ างาน การใหบ้รกิาร  
และระบบโครงสรา้งพืน้ฐานต่างๆ ของประเทศ  ใหม้ทีางส าหรบัคนพกิารเพราะแต่เดมิคนพกิารในประเทศตอ้งประสบกบั
ความล าบากในเรื่องของการเขา้รบับรกิารต่างๆ นี่จงึเป็นโอกาสทีด่ยีิง่  ในการซ่อมแซมอาคารต่างๆ ใหม่ตามขอ้เรยีกรอ้ง
ของคนพกิาร 
 
คณะกรรมการ Access for All เริม่จดัประชุมครัง้แรกในสองสปัดาหแ์รก  หลงัจากเกดิเหตุวกิฤติการณ์สนึามโิดยการเชญิผู้
ทีม่สีว่นรบัผดิชอบงานฟ้ืนฟูและการก่อสรา้งใหม่  หน่วยงานราชการต่างๆ องคก์รเอกชนระดบัชาตแิละระดบันานาชาต ิ 
ตลอดจนภาคสาธารณะใหเ้ขา้ร่วม จุดประสงคข์องการประชุมน้ีกค็อื  เพื่อแจง้ใหทุ้กฝา่ยทราบถงึความจ าเป็น  ทีค่นพกิารจะ
สามารถเดนิทางเขา้ไปรบับรกิารยงัสถานทีต่่างๆ ได ้(รวมถงึความตอ้งการใหม้กีระบวนการแจกจ่ายสิง่ของ  และทีพ่กั
ชัว่คราวทีค่นพกิารสามารถสามารถเขา้รบับรกิารได)้ และเพื่อใหค้ าแนะน า ทรพัยากรและการสนบัสนุนอื่นๆ  
 
แคมเปญ Access for All นี้  ไดก้ระตุน้ใหอ้งคก์รต่างๆ ทีท่ างานก่อสรา้งและฟ้ืนฟู  เปิดใจรบัฟงัและร่วมบรรเทาปญัหาของ
คนพกิาร ผลคอืมกีารออกกฎหมายเกีย่วกบัการท าทางเขา้อาคาร มกีารก าหนดว่าอาคารใหม่ทัง้หมดทีจ่ะสรา้งขึน้หลงัจากน้ี  
จะตอ้งค านงึถงึเรื่องทางเขา้ส าหรบัคนพกิาร และจะตอ้งมกีารแกไ้ขอาคารเดมิทีย่งัไม่มทีางส าหรบัคนพกิารภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด  แคมเปญน้ีมกีารด าเนินงานต่อไปทีส่าธารณรฐัสงัคมนิยมประชาธปิไตยศรลีงักา และปจัจุบนัมุง่เน้น
เรื่องการมสีว่นร่วมของคนพกิาร  ในบรบิททีค่รอบคลุมกวา้งขวางกว่าเดมิ  โดยการสง่เสรมิสทิธแิละโอกาสทีเ่ท่าเทยีมกนั
ของคนพกิารทัง้ในดา้นการศกึษาและการว่าจา้งงาน  
 
ดดัแปลงจาก (4) 

 
 
  



 
 

เป้าหมาย 
คนพกิารและสมาชกิในครอบครวัมสีว่นร่วมในกจิกรรมทีเ่น้นการใหค้วามช่วยเหลอืทางดา้นมนุษยชน เช่น การเตรยีมความ
พรอ้ม การรบัมอืกบัเหตุฉุกเฉิน  และการฟ้ืนฟูหลงัวกิฤตกิารณ์  
 
บทบาทของการฟ้ืนฟสูมรรถภาพโดยชุมชน 
บทบาทของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน ไดแ้ก่ (1) ช่วยคนพกิาร สมาชกิในครอบครวัและชมุชนใหส้ามารถเตรยีมความ
พรอ้มส าหรบัวกิฤตกิารณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัมนุษยชนทีอ่าจเกดิขึน้ (2) ดแูลใหแ้ผนงานทีด่ าเนินอยู่  สามารถครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายทีพ่กิาร ใหส้ามารถรบัมอืและฟ้ืนฟูตนเองและชุมชนได(้3) เชื่อมโยงคนพกิารและสมาชกิในครอบครวัใหส้ามารถ
รบับรกิารความช่วยเหลอืต่างๆ ตามสทิธมินุษยชน  
 
ผลลพัธท่ี์ต้องการ 

คนพกิารและสมาชกิในครอบครวัมคีวามพรอ้มในการรบัมอืเหตุการณ์ฉุกเฉินอนัเนื่องมาจากวกิฤตกิารณ์ดา้น
มนุษยชน 

ความพยายามในการรบัมอืกบัสถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ควรครอบคลุมกลุ่มคนพกิารและสมาชกิในครอบครวั
ตลอดจนความตอ้งการของเขาเหล่านี้  

การวางแผนและการด าเนินงานฟ้ืนฟูต่างๆ ครอบคลุมกลุ่มคนพกิาร 

ระบบโครงสรา้งพืน้ฐานจ าพวกอาคารหรอืสิง่ก่อสรา้งทีส่รา้งขึน้หลงัจากเกดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน  ตอ้งมลีกัษณะ
ทางกายภาพทีค่นพกิารสามารถเดนิทางเขา้ไปใชบ้รกิารได ้ 

บรกิารและการสนบัสนุนทีร่เิริม่ขึน้ใหม่  หรอืพฒันาขึน้หลงัเกดิเหตุวกิฤตกิารณ์มลีกัษณะทีค่นพกิารเขา้ถงึไดแ้ละ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของคนพกิาร  

 
 

มโนทศัน์หลกั 
 
ความพิการและวิกฤติการณ์ด้านมนุษยชน 
คนพกิารเป็นคนกลุ่มหนึ่งทีม่คีวามเสีย่งสงูเมื่อมเีหตุฉุกเฉินอนัเกดิจากวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนขึน้ (5) ปจัจยัต่อไปน้ีเป็น
ปจัจยับางประการทีท่ าใหค้นพกิารมคีวามเสีย่งสงูกว่าผูอ้ื่น 
 
ความไม่ครอบคลุม – นโยบายและวธิปีฏบิตัทิีไ่ม่เหมาะสมของชุมชนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามชว่ยเหลอืเมื่อ
เกดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนอาจไม่ครอบคลุมคนพกิาร และท าใหพ้วกเขาไม่ไดร้บัการช่วยเหลอื (6,7) 
 
การขาดความตระหนักเรือ่งความยากล าบากในการรบัขอ้มูล – หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเตอืนภยัพบิตัใินยามทีเ่กดิ
วกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน  มกัมไิดค้ านึงถงึรปูแบบของการใหข้อ้มลู ทีเ่กีย่วกบัการเตอืนภยัอนัตรายต่างๆ ท าใหค้นพกิารไม่
เขา้ใจหรอืไดร้บัขอ้มลูเกีย่วกบัค าแนะน าเกีย่วกบั  เรื่องเหตุการณ์ทีก่ าลงัจะเกดิขึน้  สิง่ทีต่อ้งปฏบิตั ิระหว่างเกดิเหตุและหลงั
เกดิเป็นตน้  ดงันัน้  คนพกิารจงึไม่ค่อยเหน็ป้ายเตอืนเฉพาะส าหรบักลุ่มของตน และไม่เขา้ใจวา่ จะตอ้งท าอย่างไร ตดิต่อใคร 
เมื่อเกดิกรณีฉุกเฉิน  (7) 
 



 
 

ปัญหาอนัเน่ืองมาจากเครอืขา่ยสนับสนุนทางสงัคมได้รบัผลกระทบ – เครอืขา่ยทางสงัคมมคีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่
ส าหรบัคนพกิารซึง่มกัตอ้งพึง่พาสมาชกิในครอบครวั ญาตมิติรและเพื่อนบา้นทีจ่ะค่อยใหค้วามช่วยเหลอื (ดอูงคป์ระกอบ 
“สงัคม: การช่วยเหลอืในระดบับคุคล”) แต่เวลาทีเ่กดิเหตุการณ์วกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนขึน้  เครอืขา่ยเหล่านี้มกัไดร้บั
ผลกระทบดว้ยเช่นกนั เช่น คนพกิารอาจพลดัหลงกบัผูด้แูล หรอืตวัผูด้แูลเองอาจไดร้บับาดเจบ็หรอืเสยีชวีติในเหตุการณ์ครัง้
นัน้ เป็นตน้   
 
อปุสรรคในทางกายภาพ – สภาพแวดลอ้มในทางกายภาพมกัเปลีย่นแปลงไปเมื่อเกดิเหตุวกิฤตกิารณ์ต่างๆ ขึน้ ท าให้
อุปสรรคส าหรบัคนพกิารทีม่อียูแ่ลว้แต่เดมิ  กลายเป็นปญัหาใหญ่หรอืเกดิอุปสรรคใหม่ขึน้ เมื่อเกดิเหตุการณ์วกิฤต ิ คนพกิาร
สว่นมากอาจท าอุปกรณ์ช่วยเหลอือย่างเช่น  แขนหรอืขาเทยีม ไมค้ ้ายนั อุปกรณ์ชว่ยฟงัและแว่นตาหาย (4) ดงันัน้  คนพกิาร
จ านวนมากจงึประสบปญัหาอย่างมาก  เมื่อเวลาจะตอ้งขอรบัความชว่ยเหลอืในสถานการณ์วกิฤต ิเช่น ผูป้ว่ยอาจไม่ไดร้บั
อาหาร น ้า ทีพ่กั หอ้งน ้าและบรกิารดแูลสขุภาพได ้(4)  
 
การครอบคลุมคนพิการในแผนงานมนุษยชน  
แมจ้ะมหีลกัฐานทีช่ีช้ดัว่า  คนพกิารเป็นกลุ่มทีไ่ดร้บัผลกระทบรนุแรงกว่าเมื่อเกดิเหตุวกิฤตกิารณ์ต่างๆ ขึน้ แต่คนพกิารกไ็ม่ได้
รบัสทิธใินการเขา้รว่มกบักจิกรรมดา้นมนุษยชนต่างๆ (8,9) ดงันัน้  แผนงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามช่วยเหลอืวกิฤตกิารณ์
ดา้นมนุษยชนทัง้ปวง  ควรจะครอบคลุมกลุ่มคนพกิารไวด้ว้ย ดงัทีข่อ้ 11 ของอนุสญัญาว่าดว้ยสทิธขิองคนพกิารระบุไวว้่า 
“ประเทศสมาชกิมคีวามผกูพนัภายใตก้ฎหมายนานาชาต ิกฎหมายมนุษยชนนานาชาต ิ และกฎหมายสทิธมินุษยชนนานาชาต ิ 
ในการทีจ่ะใชม้าตรการทีจ่ าเป็นทัง้ปวง  เพื่อปกป้องและดแูลคนพกิารใหป้ลอดภยั  เมื่อเกดิสถานการณ์ทีม่คีวามเสีย่งหรอื
วกิฤตทิางดา้นมนุษยชนขึน้ อาท ิการสูร้บ เหตุฉุกเฉินทางมนุษยชนและอุบตัภิยัธรรมชาต”ิ (10) 
 
การมสีว่นร่วมของประชากรทีไ่ดร้บัผลกระทบเป็นแงมุ่มส าคญัของวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน(5) คนพกิารและองคก์รทีเ่ป็น
ตวัแทนของคนพกิารจ าเป็นตอ้งมบีทบาทมากกว่าผูค้อยรบัแต่ผลประโยชน์อย่างเดยีว หากแต่จะตอ้งเป็นพนัธมติรในการรบัมอื
กบัสถานการณ์ในช่วงเวลาวกิฤตนิัน้ดว้ย กล่าวคอื คนพกิารจะตอ้งมสีว่นร่วมในการประเมนิ ออกแบบ จดัตัง้ เฝ้าสงัเกต  และ
ประเมนิผลโปรแกรมช่วยเหลอืใดๆ ทีจ่ะจดัใหม้ขีึน้  
 
แนวทางการช่วยเหลือแบบกลุ่มก้อน 
มคีวามพยายามในการยกระดบัประสทิธภิาพการรบัมอืวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนในระดบันานาชาตมิมีาตัง้แต่ปี ค.ศ. 2005 
เป้าหมายในภาพรวม คอื  การท าใหก้ารบรรเทาทุกข ์ ทีเ่น้นการใหบ้รกิารดา้นความจ าเป็นพืน้ฐานต่างๆ และการคุม้ครอง
ป้องกนัทีจ่ะตอ้งสามารถเขา้ถงึผูค้นจ านวนมากกว่าเดมิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ความเปลีย่นแปลงส าคญัประการหน่ึงกค็อื  
การเริม่ใชแ้นวทางแบบกลุ่มกอ้น  
 
แนวทางแบบกลุม่กอ้นด าเนินการไดด้ว้ยการเสรมิสรา้งความแขง็แกร่งของการประสานงาน  ทัง้ภายในและระหว่างภาคสว่น
ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามชว่ยเหลอืทางดา้นมนุษยชน (อาท ิสขุภาพ การศกึษา ทีพ่กัฉุกเฉิน) โดยการก าหนดบทบาท  
หน้าที ่ และความรบัผดิชอบในขณะทีเ่กดิเหตุวกิฤตขิองแต่ละภาคอย่างชดัเจน แนวทางนี้มุ่งท าใหก้ลุ่มงานทีเ่กีย่วกบัการให้
ความช่วยเหลอืในวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนมลีกัษณะเป็นโครงสรา้งมากขึน้ การด าเนินงานอยูบ่นพืน้ฐานของความรบัผดิชอบ
ทีม่ากขึน้และเป็นมอือาชพีมากขึน้ เพื่อทีจ่ะไดเ้ป็นพนัธมติรทีด่สี าหรบัรฐับาล หน่วยงานรฐัในทอ้งถิน่  และสมาคมพลเรอืนใน
ทอ้งถิน่  
 



 
 

กลุ่มกอ้นของผูใ้หก้ารช่วยเหลอืในยามทีเ่กดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนทีว่่านี้ในระดบัโลก  มกีารแบ่งไวท้ัง้สิน้จ านวน 11 กลุ่ม 
(ดตูารางที ่1) แต่ละกลุ่มมหีน่วยงานทีเ่ป็นผูน้ า เช่น กลุ่มสขุภาพระดบัโลกมอีงคก์ารอนามยัโลก  รบัผดิชอบเรื่องการก าหนด
มาตรฐานและนโยบาย การสรา้งความสามารถใหเ้จา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งในการรบัมอืกบัสถานการณ์ และการใหก้ารสนบัสนุน
ในทางปฏบิตั ิทีง้นี้  ในแต่ละกลุ่มกอ้นกจ็ะมหีน่วยงาน  และองคก์รจ านวนหนึ่ง  ทีต่อ้งท างานร่วมกนัเพื่อใหม้กีารรบัมอืกบั
วกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนอย่างเป็นระบบ เช่น ภายในกลุ่มสขุภาพระดบัโลก  มหีน่วยงานและองคก์รกว่า 30 แห่ง อาท ิ
กองทุนเพื่อเดก็แหง่สหประชาชาต ิ(UNICEF) สมาพนัธก์าชาดสากล  และสภาเสีย้ววงเดอืนแดงระหว่างประเทศ (IFRC) และ
องคก์ารแฮนดแิคป อนิเตอรเ์นชัน่แนลเป็นตน้   
 
ในระดบัประเทศเมื่อเกดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนขึน้ กลุ่มกอ้นขององคก์รเหล่านี้บางกลุ่มหรอืทัง้หมด  จะเขา้ไปปฏบิตัหิน้าที่
ไดใ้นทนัท ี แต่อาจมชีื่อเรยีกทีแ่ตกต่างกนั และมหีน่วยงานทีเ่ป็นผูน้ าต่างกนั ในระดบัประเทศเช่นน้ี  การด าเนินงานมกัจะเปิด
กวา้งใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งทัง้ปวง  ตลอดจนผูบ้รจิาคต่างๆ ระดมก าลงัทรพัยากรเขา้สนบัสนุนหรอืใหบ้รกิารแก่ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายในพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัผลกระทบ กลุ่มกอ้นของหน่วยงานดา้นการบรรเทาทุกขใ์นระดบัประเทศ  มหีน้าทีด่แูลใหค้วาม
ช่วยเหลอือย่างครอบคลมุทัว่ถงึ  และมกีารประสานงานอย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อใหเ้กดิสิง่ต่างๆ ดงัต่อไปนี้  

การประเมนิและวเิคราะหค์วามตอ้งการในกรณีเกดิเหตุการณ์วกิฤต ิ

ความพรอ้มเมื่อเกดิกรณีฉุกเฉิน 

การพฒันาแผนและกลยุทธก์ารปฏบิตังิาน 

การปฏบิตังิานอย่างเป็นมาตรฐาน 

การเฝ้าสงัเกตและรายงานผล 

การรณรงคแ์ละการเคลื่อนยา้ยทรพัยากร 

การฝึกอบรมและการสรา้งความสามารถแก่เจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง  
 
แนวทางแบบกลุม่กอ้น  สามารถน าไปประยุกตใ์ชโ้ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนในพืน้ทีท่ีเ่กดิวกิฤตกิารณ์ดา้น
มนุษยชนได ้การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนจะครอบคลุมภาคสว่นต่างๆ ของงานพฒันา อาท ิการใหบ้รกิารดา้นสขุภาพ 
การศกึษา สภาพความเป็นอยูแ่ละสงัคม  เพื่อใหค้รอบคลุมประชากรกลุ่มคนพกิารและสมาชกิในครอบครวั บทบาทของ
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนในขณะทีเ่กดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนกไ็ม่ไดต่้างไปจากเดมิ แต่โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนควรจะมุ่งท างานร่วมกบัหน่วยงานหรอืกลุ่มงานดา้นมนุษยชนแต่ละกลุ่มในระดบัประเทศ ระดบัภมูภิาค
และ/หรอืระดบัชมุชน  เพื่อใหค้นพกิารและสมาชกิในครอบครวัไดร้บัซึง่สิง่ทีจ่ าเป็นส าหรบัการด าเนินชวีติ นอกจากน้ี  การ
ด าเนินงานตามแนวทางแบบกลุม่กอ้น  ยงัเปิดโอกาสใหโ้ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนสามารถเขา้ไปใชท้รพัยากร
อื่นๆ (อาท ิทรพัยากรทางดา้นการเงนิหรอืทางเทคนิค) อนัจะเป็นประโยชน์กบักจิกรรมทีต่นตอ้งการด าเนินงาน  ในขณะทีเ่กดิ
เหตุหรอืวกิฤตกิารณ์ต่างๆ เพื่อช่วยสนบัสนุนคนพกิารใหร้อดพน้จากพบิตัภิยัเหล่านัน้ 
 
  



 
 

ตารางท่ี 1: กล่มงานมนุษยชนระดบัโลก 
กลุ่ม องคก์ร 

 
ด้านเทคนิค  
กลุ่มสขุภาพ องคก์ารอนามยัโลก (WHO) 
กลุ่มโภชนาการ กองทุนเพื่อเดก็แหง่สหประชาชาต ิ(UNICEF) 
กลุ่มน ้า ความสะอาดและอนามยั UNICEF 
กลุ่มทีพ่กัฉุกเฉินและสิง่ของทีไ่มใ่ช่อาหาร ส านกังานขา้หลวงใหญ่ผูล้ีภ้ยัแห่งสหประชาชาต ิ(UNHCR) 

มบีทบาทในกรณีความขดัแยง้ระหว่างประเทศและสมาพนัธ์
กาชาดสากลและสภาเสีย้ววงเดอืนแดงระหว่างประเทศ 
(IFRC) มบีทบาทในกรณีเกดิเหตุภยัพบิตั ิ

กลุ่มการศกึษา UNICEF และองคก์ารช่วยเหลอืเดก็ 
กลุ่มเกษตรกรรม 
 

องคก์ารอาหารและการเกษตรแห่งสหประชาชาต ิ(FAO) 

ด้านผสม  
กลุ่มการประสานงานและจดัการค่าย UNHCR และ องคก์รนานาชาตเิพื่อการยา้ยถิน่ฐาน (IOM) 
กลุ่มการคุม้ครอง  UNHCR 
กลุ่มการฟ้ืนฟูเบือ้งตน้ ส านกังานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาต ิ(UNDP) 

 
ด้านบริการทัว่ไป 
 

 

กลุ่มงานลอจสิตกิส ์ องคก์ารอาหารโลก (WFP) 
กลุ่มงานโทรคมนาคมฉุกเฉิน ส านกังานเพื่อการประสานงานดา้นมนุษยธรรมแห่ง

สหประชาชาต ิ(OCHA), UNICEF และ WFP 
 
 
ก้าวผา่นวิกฤติสู่การพฒันา 
เวลาทีเ่กดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน  จะมอีงคก์รภายนอกเขา้มาช่วยเหลอืจ านวนมาก ท าใหค้นพกิารจ านวนหนึ่งไดร้บับรกิาร
ต่างๆ ทีด่กีว่าทีเ่คยไดร้บัแต่เดมิ (7) แต่ความพกิารเป็นปญัหาในระยะยาว ดงันัน้  เพื่อสรา้งความยัง่ยนื  องคก์รภายนอกจงึ
ควรท างานร่วมกบัชุมชนเพื่อใหเ้กดิผลการด าเนินงานต่อเนื่องและมกีารพฒันาอย่างต่อเนื่องหลงัจากทีห่น่วยงานดา้นการ
บรรเทาทุกขอ์อกจากพืน้ทีแ่ลว้ โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนมบีทบาทส าคญัยิง่ในฐานะกลยุทธห์นึ่งของการพฒันา
ทีค่รอบคลุมและมชีมุชนเป็นศนูยก์ลาง 
 
 
 
 
 
 



 
 

กิจกรรมแนะน า 
กจิกรรมทีแ่นะน าต่อไปนี้มแีบ่งไดเ้ป็นหมวดหมู่กวา้งๆ สามหมวดหมู่ดว้ยกนั ไดแ้ก่ การเตรยีมความพรอ้ม (กจิกรรมและ
มาตรการล่วงหน้าก่อนทีจ่ะเกดิวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนขึน้  โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อลดความรนุแรงของผลกระทบ) การรบัมอื
กบัเหตุฉุกเฉิน (การใหค้วามช่วยเหลอืเพื่อการยงัชพีและความตอ้งการพืน้ฐานอื่นๆ ของผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบ) และการฟ้ืนฟู 
(การน าฟ้ืนฟูคุณภาพชวีติใหก้ลบัมาดดีงัเดมิก่อนเกดิวกิฤตกิารณ์)  
 
เตรียมคนพิการให้พรอ้มต่อวิกฤติการณ์ด้านมนุษยชนท่ีอาจเกิดขึน้  
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถจดักจิกรรมหลากหลายลกัษณะเพื่อเตรยีมพรอ้มคนพกิารและสมาชกิใน
ครอบครวัและชมุชนใหม้คีวามพรอ้มส าหรบัวกิฤตกิารณ์ต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ เช่น ภยัธรรมชาต ิการเตรยีมความพรอ้มดงักล่าว
สามารถท าไดด้งันี้  

สรา้งเสรมิใหเ้จา้หน้าและสมาชกิในชมุชนเกดิความตระหนกัว่า  จ าเป็นทีจ่ะตอ้งน าคนพกิารมาเขา้ร่วมในกจิกรรม
เตรยีมความพรอ้มต่างๆ ดว้ย เช่น การจดัการฝึกอบรมเรื่องการใหค้วามช่วยเหลอืแก่คนพกิารใหก้บัเจา้หน้าทีใ่น
ทอ้งถิน่ คณะกรรมการจดัการภยัพบิตั ิเจา้หน้าทีห่น่วยฉุกเฉิน  และสมาชกิในชมุชน  

แจง้คนพกิารใหท้ราบเรื่องกระบวนการวางแผนการเตรยีมความพรอ้มในชุมชน  และสนบัสนุนกลุ่มคนพกิารใหเ้ขา้มี
สว่นร่วม เช่น เป็นหนึ่งในคณะกรรมการจดัการวกิฤตกิารณ์และภยัพบิตั ิ

ส ารวจและขึน้ทะเบยีนคนพกิารทีอ่าศยัอยูใ่นชมุชน ระบุต าแหน่งทีอ่ยู่อาศยั  และความตอ้งการพเิศษเมื่อเกดิเหตุ
วกิฤตกิารณ์ต่างๆ ขึน้ 

ท าส าเนาขอ้มลูขา้งตน้ในลกัษณะฐานขอ้มลูเกบ็ไวต้ามทีต่่างๆ (เช่น ทีส่ านกังานใหญ่หรอืไวก้บัองคก์รทีเ่ป็น
พนัธมติร) เพราะขอ้มลูมกัสญูหายเมื่อเกดิเหตุฉุกเฉินขึน้  

แจง้คนพกิารใหท้ราบเรื่องกจิกรรมเตรยีมความพรอ้มในชมุชน และสนบัสนุนให้เขา้ร่วมซอ้มดว้ย เช่น การฝึกซอ้ม
การอพยพ 

ใหค้ าแนะน าแก่ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งว่า  จะด าเนินมาตรการเตรยีมความพรอ้ม ทีเ่อือ้อ าอวยใหค้นพกิารเขา้ร่วม หรอื
เขา้ใจเน้ือหาไดโ้ดยง่าย  เช่น ระบบการเตอืนภยั กระบวนการอพยพและทีพ่กัฉุกเฉิน  

สง่เสรมิและสนบัสนุนใหค้นพกิารและครอบครวัมมีาตรการเตรยีมความพรอ้มทีบ่า้น  
 พจิารณาว่าจะมบีคุคลใดบา้ง  ทีส่ามารถวางใจและสามารถทีจ่ะใหค้วามชว่ยเหลอืยามทีเ่กดิเหตุฉุกเฉินได ้ 
 เกบ็ยาและเวชภณัฑท์ีจ่ าเป็นส าหรบัคนพกิารใหเ้พยีงต่อเหตุยามฉุกเฉิน (อาท ิถุงปสัสาวะส าหรบัผูท้ีก่ระดกูสนั

หลงัไดร้บับาดเจบ็ และอุปกรณ์ช่วยเหลอืต่างๆ )  
 จดัท าและปรบัปรุงรายการสิง่ของทีจ่ าเป็นของคนพกิารเป็นรายบุคคลอย่างสม ่าเสมอ อาท ิยาและอุปกรณ์สือ่สาร

ทีจ่ าเป็นตอ้งใช ้
 ฝึกซอ้มล าดบัขัน้ตอนในการอพยพ เช่น ฝึกใชเ้สน้ทางถนนทีน่ าไปสูท่ีพ่กัชัว่คราว 

 
 
  



 
 

ดแูลให้งานรบัมือเหตฉุุกเฉินครอบคลุมการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการ 
 
ตรวจสอบสภาพปัจจบุนัของชมุชน 

ปรบัปรุงฐานขอ้มลูคนพกิารในชมุชนอย่างสม ่าเสมอ  แลว้สง่ใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งและมหีน้าทีใ่นการรบัมอืกบั
สถานการณ์ฉุกเฉินเกบ็ไว ้เพื่อใชส้ าหรบัเป็นขอ้มลูในการใหค้วามชว่ยเหลอื  

พจิารณาว่าบรกิารต่างๆ รวมถงึอุปกรณ์ช่วยเหลอืต่างๆ ทีม่อียูแ่ลว้ในชมุชนก่อนทีจ่ะเกดิวกิฤตกิารณ์นัน้ใชง้านได้
หรอืไม่ เพยีงใด  

 
สรา้งความรว่มมอืกบัหน่วยงานมนุษยชนกลุ่มใหม่ๆ   

ศกึษาและตดิต่อหน่วยงานดา้นการบรรเทาวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชนกลุ่มใหม่ๆ ในชมุชน 

พจิารณาบทบาท ความรบัผดิชอบ บรกิาร  และทรพัยากรทีห่น่วยงานนัน้สามารถจดัหาได ้ 

แบ่งปนัขอ้มลูแก่คนพกิาร  เกีย่วกบับรบิทในทอ้งถิน่และสถานการณ์ในปจัจุบนั  

ช่วยหน่วยงานดา้นการใหค้วามช่วยเหลอืหรอืบรรเทาทุกขว์เิคราะหค์วามตอ้งการของของคนพกิารในชมุชนในยามที่
เกดิวกิฤตกิารณ์ฉุกเฉิน 

ช่วยหน่วยงานดา้นการใหค้วามช่วยเหลอืหรอืบรรเทาทุกขว์เิคราะหค์วามสามารถของชุมชนในการทีจ่ะช่วยเหลอืและ
ดแูลคนพกิาร 

ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัความสามารถของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชน เช่น โครงสรา้ง บคุลากร ความร่วมมอื
กบัองคก์รต่างๆ กจิกรรมทีด่ าเนินอยู่ ฯลฯ  

สรา้งกลไกการสง่ต่อหรอืการอพยพ  เพื่อใหส้ามารถน าคนพกิารเขา้เขา้รบับรกิารและการสนบัสนุนจากหน่วยงานที่
ท าหน้าทีป้่องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  

หารอืเรื่องกจิกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชน  และเสนอแนวทางเพื่อใหค้นพกิารเขา้ถงึทรพัยากรต่างๆ ผ่าน
ทางกลุ่มกอ้นทีเ่กีย่วขอ้ง  
 

ดแูลให้คนพิการและครอบครวัได้รบัการแจ้งข้อมลูข่าวสารอย่างดี 

ประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารทีเ่ป็นประโยชน์แก่คนพกิาร  เพื่อใหพ้วกเขาเหล่านัน้ไดร้บัขอ้มลูทีค่รบถว้นและเป็น
ปจัจบุนัเกีย่วกบัสถานการณ์ทีเ่ป็นภยัต่างๆ  

หากเป็นไปไดใ้หจ้ดัตัง้สถานที ่ ทีค่นพกิารและครอบครวัในชุมชน  สามารถเดนิทางเขา้มารบัฟงัขอ้มลูขา่วสาร ที่
เกีย่วขอ้งกบังานบรรเทาทุกขท์ีก่ าลงัด าเนินอยู่และการสนบัสนุนทีม่ ี

ดแูลใหค้นพกิารเขา้มามสีว่นร่วมในการก าหนดและสือ่สารขอ้ความหรอืสารส าคญัไปสูค่นพกิารดว้ยกนั 

จดัรปูแบบและเน้ือหาของขอ้มลูและวธิสีือ่สารทีค่นพกิารสามารถเขา้ใจได ้
 
กิจกรรมแนะน าส าหรบักลุม่ก้อนเฉพาะ 
โปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนสามารถรว่มมอืกบัคนพกิารและสมาชกิในครอบครวั  เพื่อท าใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งใน
ระดบัทอ้งถิน่ ระดบัชาต ิ และระดบันานาชาต ิ ค านงึถงึความตอ้งการของคนพกิาร ทัง้ในเวลาทีว่างแผนการด าเนินงานและ



 
 

การจดักจิกรรมต่างๆ อนัเนื่องมาจากวกิฤตกิารณ์ดา้นมนุษยชน  กจิกรรมแนะน าส าหรบัโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดย
ชุมชนซึง่สอดคลอ้งกบักลุม้กอ้นต่างๆ มดีงันี้  
 
กลุ่มสุขภาพ 

จดัล าดบัความส าคญัของการเขา้รบับรกิารดา้นสาธารณสขุในกรณีฉุกเฉิน (เช่น การดแูลผูป้ว่ยหนกัการปฐม
พยาบาล) และการสง่ต่อคนพกิารไปยงัหน่วยงานทีใ่หบ้รกิารทางการแพทยท์ีเ่หมาะสม  

พาคนพกิารไปรบับรกิารทางดา้นสขุภาพหากเขาตอ้งการความช่วยเหลอื  

ด าเนินการจดัหาอุปกรณ์ช่วยเหลอืคนพกิาร เพื่อทดแทนทีส่ญูหายหรอืช ารุด และจดัหาอุปกรณ์ช่วยเหลอืชุดใหมใ่ห้
คนทีเ่พิง่จะไดร้บับาดเจบ็จนเกดิภาวะทุพพลภาพ  

ตดิตามผลและใหก้ารดแูลขัน้พืน้ฐานตลอดจนการฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและจติใจของคนทีม่บีาดแผลและพกิาร  
 
กลุ่มโภชนาการและงานลอจิสติกส ์

ก าหนดเจา้หน้าทีอ่าสาสมคัรทีจ่ะช่วยใหค้นพกิารไดร้บัแจกอาหารในเวลาเกดิภยัพบิตั ิ

ใหค้ าแนะน าและความช่วยเหลอืแก่หน่วยงานการบรรเทาทุกขท์ีเ่ขา้มาในพืน้ที ่ เพื่อใหค้นพกิารไดร้บัอาหารแจกจ่าย
อาหารได ้เช่น จดัควิแยกต่างหาก จดัศนูยแ์จกจ่ายอาหารต่างหาก  หรอืตดิตัง้ทางลาดชัว่คราวทีจุ่ดแจกจา่ยอาหาร  

ดแูลและควบคมุใหม้ผีลติอาหารทีเ่หมาะสมส าหรบัคนพกิารในชว่งระยะเวลาฉุกเฉิน  ซึง่อาจมคีวามตอ้งการอาหาร
พเิศษ เช่น อาหารทีบ่ดหรอืท าใหเ้ป็นน ้าเหลวไดง้่ายส าหรบัคนทีม่ปีญัหาเรื่องการเคีย้วหรอืการกลนื  
 

กลุ่มท่ีพกัฉุกเฉินและส่ิงของท่ีไม่ใช่อาหาร 

ใหค้ าแนะน าและความช่วยเหลอืแก่หน่วยงานดา้นมนุษยชน  เพือ่ก่อสรา้งทีพ่กัชัว่คราวแบบทีค่นพกิารสามารถเขา้ไป
ใชไ้ด ้  

ใหค้ าแนะน าและความช่วยเหลอืแก่หน่วยงานดา้นมนุษยชน  เพือ่ท าใหค้นพกิารไดร้บัผา้ห่ม ผา้ใบ รวมทัง้ของใชเ้พื่อ
สขุอนามยั เสือ้ผา้และของใชใ้นหอ้งสขุา  

น าสิง่ของเครื่องใชเ้หล่าน้ีไปใหแ้ก่คนพกิารและสมาชกิในครอบครวัโดยตรง  ในกรณีทีจ่ าเป็น  
 

กลุ่มน ้า ความสะอาดและสุขอนามยั 

ใหค้ าแนะน าและความช่วยเหลอืแก่หน่วยงานดา้นมนุษยชนจดัหอ้งน ้าทีค่นพกิารสามารถใชบ้รกิารได ้ 

ใหค้ าแนะน าและความช่วยเหลอืแก่หน่วยงานดา้นมนุษยชนเพื่อจดัใหม้จีุดแจกจ่ายน ้าดื่ม บ่อน ้า ป ัม๊น ้าแบบมอื ฯลฯ 
ซึง่คนพกิารสามารถเขา้มาใชบ้รกิารได ้  

แจง้คนพกิารและสมาชกิในครอบครวัใหท้ราบว่าจะมกีารใหบ้รกิารแหล่งน ้าสะอาดและบรกิารดา้นสขุอนามยัในกรณี
ฉุกเฉิน ณ ทีใ่ดและเวลาใด 

ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการป้องกนัโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัดื่มและแหล่งน ้าใชใ้นรปูแบบทีค่นพกิารเขา้ใจได ้  
 
  



 
 

กลุ่มการศึกษา 

ดแูลใหโ้ปรแกรมการศกึษาครอบคลุมเดก็พกิาร 

สนบัสนุนครแูละผูน้ ากจิกรรมเพือ่ใหเ้ดก็พกิารสามารถเขา้ร่วมในกจิกรรมทางการศกึษาต่างๆ ได ้ 
 

กลุ่มการคุ้มครอง 

ท าใหห้น่วยงานดา้นมนุษยชนทัง้หมดมคีวามตระหนกัในเรื่องความพกิารและการคุม้ครองทีค่วรจะไดร้บัมากยิง่ขึน้ 
ทัง้ในเรื่องของความรุนแรง การเอาเปรยีบและการล่วงละเมดิ ตลอดจนเรื่องการถูกกดีกนั  โดยเฉพาะอย่างยิง่ทีเ่กดิ
กบัคนทีม่คีวามทุพพลภาพทางปญัญา  สตรแีละเดก็สาวทีม่คีวามพกิาร  

ใหค้ าแนะน าและความช่วยเหลอืแก่หน่วยงานดา้นมนุษยชน  เพือ่ท าใหค้นพกิารในทีอ่าศยัในทีพ่กัชัว่คราวปลอดภยั
ทีส่ดุ  เช่น กัน้ไมใ่หค้นพกิารออกไปตรงจุดทีไ่มป่ลอดภยั จดัใหม้แีสงสว่างภายในเขตทีพ่กัเพยีงพอและเร่งใหค้น
พกิารไดพ้บกบัครอบครวัหรอืผูด้แูลของตนอกีครัง้หนึ่งโดยเรว็  

จดัใหม้พีืน้ทีท่ีป่ลอดภยัส าหรบัเดก็  และมาตรการในการคุม้ครองเดก็อื่นๆ ตลอดจนอ านวยความสะดวกในการน าเดก็
พกิารเขา้มารว่มอยู่ดว้ย  

พฒันากจิกรรมในกลุ่มเพื่อนและสนบัสนุนใหค้นพกิารจดัตัง้กลุ่มพึง่พาตนเอง (ดอูงคป์ระกอบ “การเสรมิพลงั: กลุ่ม
พึง่พาตนเอง”)  

พจิารณาหาการใหบ้รกิารทีม่กีารสนบัสนุนทางจติวทิยาสงัคมและช่วยใหค้นพกิารและครอบครวัเขา้รบับรกิารดงักล่าว
ไดโ้ดยสะดวก 
 

กลุ่มการฟ้ืนฟเูบือ้งต้น เกษตรกรรมและการคุ้มครอง 

จดัใหม้รีะบบชว่ยเหลอืในการประกอบอาชพี (เช่น เครื่องมอืและเงนิทุนส าหรบัซือ้เมลด็พนัธุ์) ทนัททีีท่ าไดเ้พื่อท าให้
คนพกิารสามารถพึง่พาตนเองในหว้งเวลาทีว่กิฤต ิ

 
 
ช่วยคนพิการให้ฟ้ืนคืนกลบัมามีคณุภาพชีวิตท่ีดีและ/หรอืยกระดบัคณุภาพชีวิตในช่วงฟ้ืนฟหูลงัเกิดวิกฤติการณ์ 
เมื่อวกิฤตกิารณ์ผ่านพน้ไปสกัระยะหนึ่ง  จนทุกอย่างเริม่กลบัมามเีสถยีรภาพ ทุกฝา่ยกจ็ะรบัด าเนินการสรา้งระบบโครงสรา้ง
พืน้ฐานต่างๆ เพื่อทดแทนทีเ่สยีหาย รวมถงึการใหบ้รกิารต่างๆ จะเริม่กลบัมาใหบ้รกิารตามเดมิ เราจงึควรอาศยัวกิฤตใินช่วงนี้ 
เพื่อเปลีย่นใหเ้ป็นโอกาสส าหรบัคนพกิาร (11)โดยโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชุมชนควรใชโ้อกาสเหล่าน้ีใหเ้ป็น
ประโยชน์  เพื่อใหช้มุชนทีก่ าลงัจดัสรา้งขึน้ใหม่นัน้  มลีกัษณะทีเ่อือ้อ านวยต่อคนพกิารทีส่ดุ สิง่ทีโ่ปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพโดยชมุชนควรจะท ามดีงัต่อไปนี้  

กระตุน้ใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งในชมุชน เช่น หน่วยงานรฐัในทอ้งถิน่และองคก์รพฒันากระแสหลกัไดร้บัทราบข้อมลูของ
คนพกิารในชมุชน  และความตอ้งการของพวกเขาและครอบครวัอย่างต่อเนื่อง  

ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัสภาพปญัหาในเรื่องการเดนิทางเขา้สูท่ีพ่กั แหล่งน ้าสะอาด สขุอนามยั โรงเรยีน อาคารสาธารณะ 
ระบบขนสง่ ฯลฯ แก่ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง  ทีท่ าหน้าทีส่รา้งโครงสรา้งพืน้ฐานต่างๆ อาท ิมาตรฐานขัน้ต ่า แนวทางในการ
ปฏบิตั ิตวัอย่างของการปฏบิตัทิีด่ ี และหลกัการออกแบบโครงสรา้งเหล่านัน้ในลกัษณะทีเ่ป็นสากล  

ท างานร่วมกบัภาคการศกึษาเพือ่ช่วยเดก็พกิารใหไ้ดก้ลบัเขา้ไปศกึษาในโรงเรยีน (ดอูงคป์ระกอบ “สขุภาพ”)  



 
 

ร่วมงานกบัผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งเพือ่ช่วยคนพกิารและครอบครวัใหไ้ดก้ลบัไปใชช้วีติไดด้งัเดมิ และหาโอกาสในทีจ่ะสรา้ง
เสรมิสภาพความเป็นอยู่ใหด้ยีิง่ขึน้กว่าเดมิ  (ดอูงคป์ระกอบ “ความเป็นอยู่”)  

ร่วมงานกบัผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งเพือ่ดแูลใหค้นพกิารและครอบครวัไดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมทีจ่ าเป็นส าหรบัการสรา้ง
ความสมัพนัธก์บัครอบครวัและญาตมิติร และดแูลใหเ้ขาเหล่านัน้สามารถเขา้มสีว่นรว่มในกจิกรรมของชุมชนได ้(ดู
องคป์ระกอบ “สงัคม”)  

สนบัสนุนกลุ่มพึง่พาตนเองทีจ่ดัขึน้โดยคนทีผ่่านสถานการณ์ในวกิฤตกิารณ์ฉุกเฉินมาแลว้ (ดอูงคป์ระกอบ “การเสรมิ
พลงั: กลุ่มพึง่พาตนเอง”)  

 
กรอบท่ี 22 
สรา้งโอกาสในการท างานของคนพิการผา่นทางสหกรณ์ 
หลงัจากทีเ่กดิเหตุแผ่นดนิไหวครัง้รา้ยแรงขึน้ทีส่าธารณรฐัอนิโดนีเซยี  ไดส้ง่ผลใหเ้กดิคนพกิารหรอืเป็นโรคเครยีดหลงัเกดิ
เหตุจ านวนมาก  จนน าไปสูก่ารสญูเสยีรายไดจ้ากการประกอบอาชพี กลุ่มผูป้ว่ยเหล่าน้ีตดัสนิใจทีจ่ะร่วมมอืกนัแก้
สถานการณ์ดว้ยการจดัตัง้สหกรณ์แห่งหนึ่งขึน้  จากความช่วยเหลอืของโปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยชมุชนโปรแกรม
หนึ่ง และมอีงคก์รเอกชนอกีแห่งหนึ่งทีใ่หเ้งนิทุน  และความช่วยเหลอืในดา้นเทคนิค สหกรณ์แหง่นี้ใหเ้งนิกูแ้ละใหค้ าแนะน า
ทางดา้นธุรกจิแก่สมาชกิ  ซึง่ประกอบวสิาหกจิขนาดย่อมต่างๆ อาท ิการผลติกอ้นอฐิ การผลติ  ผา้บาตคิ  และการขาย
อาหาร สหกรณ์แห่งนี้ค่อยๆ ขยายโอกาสในการท างานในชุมชนของสมาชกิ  และสามารถช่วยใหพ้วกเขามรีายไดส้ าหรบั
เลีย้งตนเองและครอบครวัในทีส่ดุ 
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